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Seniorenfreundliche mobile Begleiter

Speziell entwickelte Senioren-
Smartphones helfen Best Agern beim
Erlernen neuer Technik und lassen sie
an der digitalen Welt teilhaben.

ls das dffentliche und private
ALeben in der Pandemie herunter-

fuhr und sich in die digitale
Welt verlagerte, fiihlte sich so mancher
Senior abgehingt. Videotelefonie mit der
Familie oder Behérden, kurze Messen-
ger-Chats mit den Enkeln oder gar das
Versenden oder Empfangen von Fotos
am Handy ist fiir viele dltere Menschen
leider keine Selbstverstandlichkeit. Nicht
aus Unwillen, sondern weil die Nutzung
technischer Geriite wie Smartphones ilte-
re Menschen vor grofie Herausforderun-
gen stellt. Grund dafiir sind nachlassende
Sinneswahrnehmungen im Rahmen des
natiirlichen Alterungsprozesses.

»Im Alter verschlechtert sich das Sehver-
mogen schleichend: Die Kontrastemp-
findlichkeit sinkt und es fillt schwerer,
auf den Wechsel von Lichtverhiltnissen,
zum Beispiel zwischen hell und dunkel,
zu reagieren. Auch das Horvermogen
lasst nach, besonders hohe Frequenzen
oder dhnliche Worte werden nur noch
schwer vom Gehirn identifiziert. Tastsinn
und kognitive Flexibilitit nehmen eben-
falls verstarkt ab®, erlautert die Neuro-
biologin Dr. Susanne Droste und erginzt:
»Aus diesem Grund sind speziell auf die
Bediirfnisse der dlteren Generation aus-
gerichtete Smartphones wichtig.”

Um die Hemmschwelle und Technikangst
der dlteren Generation zu iiberwinden
und diese bei der Smartphone-Nutzung
zu unterstiitzen, sollte die Sinneswahr-
nehmung so einfach wie moglich gestal-

tet sein. , Ein kontrastreicher Bildschirm,
eine enorm hohe Schirfe und ein grofier
Blickwinkelbereich gleichen die Abnah-
me der Wahrnehmungsfahigkeit aus.
Zudem fordern ein sensibles Touchpad,
grofle Icons mit klarer Trennung und
eine gewisse ,Schwere’ in der Hand die
bessere Bedienbarkeit®, weifl Dr. Droste,
die seit mehr als zwolf Jahren als Heil-
praktikerin fiir Psychotherapie arbeitet.

Einfach zu bedienende Smartphones ver-
leihen Best Agern somit Selbstvertrauen
im Umgang mit moderner Technik und
lassen sie an der Digitalisierung der Welt
teilhaben. Die Entwicklung solch senio-
renfreundlicher Gerite und Technologien
hat sich das 1974 gegriindete schwedische
Unternehmen Doro auf seine Fahnen ge-
schrieben. So sind die Doro Smartphones
bestens auf die Bediirfnisse der dlteren
Generation abgestimmt. ,,Unsere Pro-
dukte und Losungen basieren auf jahr-
zehntelanger Erfahrung. Diese hat uns
die Notwendigkeit von Benutzerfreund-
lichkeit, klarem und lautem Klang sowie
von scharfen und definierten Schriftarten
und Displays gelehrt®, erlautert Michael
Rabenstein, Geschiftsfiihrer und Regio-
nalmanager von Doro DACH.

So setzt die neueste Entwicklung Doro
8100 klare Schwerpunkte in puncto Be-
nutzerfreundlichkeit, Ton- und Bild-
qualitdt sowie Ergonomie. Eine intuitive
Benutzeroberfliche namens EVA sorgt
fiir einfache Navigation durchs Handy-
menil, das sich bei Bedarf auch bequem
per Sprachbefehl bedienen lisst. Eine
Schritt-fiir-Schritt-Anleitung hilft beim
Einrichten des Gerites. Smartphone-An-
fingern stehen dartiber hinaus kurze
Erkldrvideos zur Verfiigung. Die Vorteile

dieser seniorenfreundlichen Features
kann Expertin Dr. Droste nur bestitigen:
»Eine klare und deutliche Aufteilung mit
Logik verringert Stress und die Angst vor
dem Smartphone. Es fithrt so zu besseren
kognitiven Leistungen und einem Sicher-
heitsgefiihl. Doro setzt diese Komponen-
ten beispielsweise mit dem neuen Doro
8100 um.”

Darfiber hinaus bietet das Unternehmen
spezielle Services zur Unterstiitzung der
dlteren Generation. So ermoglicht die
vorinstallierte Sicherheits-App ,,Response
by Doro” Senioren und ihren Angehérigen
nicht nur ein aktiveres, sondern auch ein
sichereres Leben. Mit nur einem Tasten-
druck konnen Angehérige und Freunde
im Notfall kontaktiert werden. Bei einem
Sturz aktiviert sich die Freisprechfunktion
automatisch. Wenn gewtiinscht, kénnen
die hinterlegten Kontakte aus der Ferne
wichtige Informationen wie Standort,
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Videotelefonie mit der
Familie oder Behdrden, kurze
Messenger-Chats mit den
Enkeln oder gar das Versenden
oder Empfangen von Fotos
am Handly ist fur viele altere
Menschen leider keine
Selbstverstandlichkeit.”

Akkustand und Lautstirke einsehen

und bei Bedarf auch anpassen. Uber die
zusitzliche App TeamViewer konnen An-
gehorige, Freunde oder Mitarbeiter vom
Doro Kundenservice aus der Ferne bei der
Einrichtung helfen oder Apps herunter-
laden. Eine Kooperation mit dem Anbieter
HELFERLINE bietet vor Ort oder iiber
Fernwartung via Telefon oder Video-Chat.
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Uber Doro

Durch den Einsatz von innovativen Produkten sorgt Doro dafir, dass Senioren ein aktives und unabhangiges
Leben fihren kénnen, Die technologie-orientierten Sicherheitslosungen geben das Gefuhl, dazuzugehédren,
sich sicher zu fihlen und ein natUrlicher Teil der Gesellschaft zu sein—so wie jeder andere auch. Das Angebot
umfasst eine Reihe von Dienstleistungen und Produkten —von einer kompletten digitalen Alarmkette bis hin
zu einfach zu bedienenden und malkgeschneiderten Mobiltelefanen.

www.doro.com




