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INTRODUKTION TILL DORO

Om Doro

Doro grundades 1974 i Sverige och har positionerat sig som
ledande foretag i Europa inom tillganglig teknik for alla. Doro
erbjuder skraddarsydda |osningar som forbattrar sjalvstandig-
het, sakerhet och uppkoppling i manniskors vardag.

Med 50 &rs erfarenhet av att utveckla Doro en kundkrets med fortroende for
skréaddarsydda produkter och tjdnster fér varumarket. De vet att Doro stér for latt-
manniskor med sarskilda behov kdnner anvénda, tillgéngliga och palitliga produkter.
Doro sina kunder och vet hur de kan f3 ett Doro &r noterat pd Nasdag Stockholm
battre liv. Doros teknik gor det lattare for och har sitt huvudkontor i Malmé. Doro
manniskor att ha kontakt pé digital vag, finns i mer an 20 lander. Ar 2024 hade
bdde i hemmet och pé spréng. Doro 119 anstéllda och nettoomsattningen

Efter att ha sdlt cirka 30 miljoner uppgick till 882 Mkr (77 MEUR), vilket gor
anvandarvanliga telefoner via Doros om- bolaget till en marknadsledare for till-
fattande natverk av ledande mobilopera- ganglig teknik i Europa.

torer, dterforséljare och specialister har

VISION

Doro vill vara det ledande varumarket for tillganglig teknik och ge méanniskor
mojlighet till ett battre liv.

MISSION

Doro ser till att tekniken blir tillganglig for alla, varje dag. Genom att anvénda
smarta innovationer och teknik anpassad till manniskors behov ger Doro
anvandarna ett battre liv.
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INTRODUKTION TILL DORO

KARNVARDEN

Doros karnvarden utgor grunden for all verksamhet, bade internt och externt.

Trust. Fortroende innebar att kunna
lita pd integriteten, férmagan och
tillforlitligheten hos véra kollegor,
kunder och intressenter. Fortroende
byggs av arlighet, 6ppenhet och
konsekvens.

Né&r vi agerar med fortroende &r vi
dppna och sanningsenliga i var
kommunikation, vi haller vara l6ften
och vi tar ansvar for vara handlingar.

Vi stravar efter att skapa en arbets-
platskultur dar fortroende ligger till
grund for alla véra relationer.

Ease. Enkelhet innebar att skapa en
enkel och tilltalande upplevelse for
vara kunder, kollegor och leveran-
torer. Vi vill att det ska vara enkelt att
gora affarer med oss, och enkelt for
vara kollegor att gora sitt arbete.

Na&r vi agerar med enkelhet stravar
vi efter att forenkla processer,
eliminera onddiga steg och ta bort
produktivitetshinder.

Vi framjar en arbetsplatskultur dar
enkelhet &r ordningen for dagen.

Care. Omsorg innebdr att vi bryr oss
om vara kollegors, kunders och
leverantérers vélbefinnande och
framgang. Vi gor allt med empati och
respekt — oavsett om det handlar om
att arbeta med seniorer eller med
varandra. Vi vet vad det innebar att ha
omsorg. N&r vi agerar med omsorg ar
vi uppmérksamma pa andras behov.
Vibehandlar andra med vénlighet och
medkansla, och vi erbjuder hjélp och
stod nar det behovs.

Vivill ha en arbetsplatskultur dar
omsorg satts i forsta rummet.
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NYCKELTAL FOR 2024

Nettoomséttning

3382,3 mr

For 2024 redovisade Doro en nettoomsatt-
ning pa 882,3 Mkr, en minskning fran
973,6 Mkr under samma period 2023.

Bruttovinst

405,3 Mkr

Bruttovinsten uppgick till 405,3 Mkr, en
okning frdn 390,0 Mkr 2023. Marginalen i
procent av forsaljningen dkade med 5,8
procentenheter (fran 40,1 % till 45,9 %).

Rorelseresultat (EBIT)

80,0 mir

Rorelseresultatet okade till 86,6 Mkr,
fréan 68,7 Mkr 2023.

Resultat efter skatt

86,1 Mkr

Resultat efter skatt okade avsevart, till
86,1 Mkr, frén 32,4 Mkr 2023.



ARET | KORTHET

Arets hojdpunkter

NYA STYRELSELEDAMOTER OCH NY VD

| mars foreslog Doro val av ny ord-
forande och tva nya styrelseledamdoter
vid drsstdmman den 26 april i Malmo.
Valberedningen foreslog att styrelse-
ledamoten Juha Mért skulle valjas till ny
styrelseordforande. Sebastian Ehrnrooth
och Suzaan Sauerman valdes till nya
styrelseledamoter och styrelseleda-
moterna Noora Jayasekara och Victor
Saeijs valdes om.

Den 15 juni 2024 utsag styrelsen for
Doro AB Julian Read till ny VD. Julian
Read tillfor Doro strategiskt tdnkande,
innovation, dgarmentalitet samt mycket
relevant erfarenhet av varumarkes-
byggande, forsaljning och marknads-
foring av konsumentprodukter i B2C-
och B2B-kanaler.

REVIDERAD STRATEGISK INRIKTNING

Doros fokus, fran bildandet av ny styrelse
och Julians tilltrade, har varit att forankra
en reviderad strategisk riktning i styrel-
sen, initiera ett projekt att anpassa sitt
varumarke och fortydliga planerna for
2025, med sérskild uppmarksamhet pa
att skapa starka kommersiella planer.
Doros ledning &r entusiastisk over
resultatet av sin strategiska dversyn -
det finns en enorm potential for tillvaxt.
Doros roll &r att mojliggora digital
inkludering for alla, genom tillganglig

och latthanterlig teknik. Att utveckla
produkter fér manniskor med sarskilda
behov kraver att Doro erbjuder ndgot
utover vanliga produkter. Doros produk-
ter ar utpraglat enkla att anvanda och
har unika funktioner som gor att de
passar alla. Doro planerar darfor att
fortsattningsvis rikta in sig pd personer
med sarskilda behov.

Projektet att anpassa varumarket gar
snabbt. Doro har anlitat flera strategiska
partners som kan bidra med konsument-
insikt, varumarkesbyggnad och
mediestrategi. Detta projekt planeras
inte vara klart forran i slutet av 2025,
men Doro testar och utvérderar tillvaga-
gangsséttet for att snabbt kunna se
effekterna av detta arbete.

Doro vill ocksa lyfta fram Direct-to-
Consumer (D2C)-verksamheten som
har vuxit stadigt. | de egna kanalerna
presenterar Doro hela sortimentet,
snarare an ett urval av produkter som
enskilda operatorer och dterforsaljare
kan vélja att marknadsfora. Doro anser
att detta tillvdgagangssatt uppskattas av
kunderna, som visar det genom att ofta
vdlja Doros mest avancerade produkter
och premiumprodukter. Planen &ar att
starka kapaciteten for att strategiskt oka
direktforsaljningen. Doro méste lara sig
mer om sina kunders behov for att
betjana dem dnnu battre i framtiden.

| Doro Arsredovisning 2024 |
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ARET | KORTHET

IMPLEMENTERING AV CSRD

Den sociala sidan av hallbarhet ar cen-
tral for Doro. Detta uttrycks bast
genom foretagets passion for att
skapa produkter som hjalper anvén-
dare att leva ett battre liv. Install-
ningen terspeglas ocksa i Doros
starka foretagsvarden och deras
interna policyer som ldgger grunden
for en halsosam och produktiv
arbetsmiljo. Doro har dessutom hoga
forvantningar pa leverantorernas
beteende.

Transparens ar absolut nédvandigt
for att uppnd god héllbarhet och ett
gemensamt rapporteringsformat ska
stodja detta. Ar2024 gjorde Doro
betydande framsteg i forberedelserna
for att uppfylla EU:s direktiv om
héllbarhetsrapportering (CSRD).

doro S

-~
-

ANNIVERSARY

DOROS 50-ARSJUBILEUM

Genom den dubbla vésentlighets-
analysen identifierades viktiga rappor-
teringsomraden: klimat, resurs-
anvandning och cirkuldr ekonomi,
Doros personal, arbetstagare i leve-
ranskedjan, konsumenter och slutan-
vandare samt bolagsstyrning. Bolaget
har utsett ansvariga for varje omrdde
och har borjat integrera héllbarhets-
strategier i sina ldngsiktiga planer.
Identifiering och rapprotering av alla
relevanta vaxthusgasutslapp har
pabdrjats, ett arbete som forvantas
vara slutfort i bérjan av 2025. Aven
om de dterstdende omrddena som ska
beddmas &r relaterade till produkter-
nas koldioxidavtryck, stér det redan
klart att produktutsldappen bidrar
mest. Strategier, aktivitetsplaner och
maétetal for alla omrdden héller fortfa-
rande pd att sammanstéllas.

En historisk milstolpe firades i slutet av september. Doro fyllde 50 &r och det
firades med en tvddagarskonferens dér alla anstéllda samlades. Jubileet gav
tillfélle att blicka tillbaka pd Doros historia — bdde med- och motgdngar - och att
tillsammans forma en gemensam vision foér framtiden.
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NYA KUNDANPASSADE PRODUKTER

Under éret har Doro arbetat hart for
att fardigstalla sin senaste produkt,
Doro Hemma dorrklocka. Ett viktigt
tillagg till Doros utbud, som gor det
maojligt for manniskor att, via sin tele-
fon, se vem som star utanfor dorren.
En unik funktion &r att anvandaren
om hen inte vill svara, kan vidare-
befordra samtalet till en slakting eller
betrodd van. Doro lanserade produk-
ten hos utvalda dterforséljare under
tredje kvartalet och via sin D2C-
verksamhet, nar Doro vaxlade upp for
bredare distribution mot atets slut.

)

| Doro Arsredovisning 2024 |

Doros tekniska team har varit enga-
gerade i att utveckla ndsta generations
feature phones och smartphones. De
nya modellerna utgor ytterligare ett
steg framat i funktionalitet och design
och de kommer att uppfylla sdval
USB-C-standarden som ekodesign-
kraven. Doro introducerade de nya
feature phones-modellerna i serien
Leva som det forsta steget i denna
ompositionering av hela sin mobil-
telefonverksamhet. Marknadsmaterial
ar under framtagning for att stodja
lansering av det nya utbudet av Leva
feature phones.




VD HAR ORDET

2024, aret da Doro lade grunden

for ny affarsutveckling

Efter sex mdnader vid rodret for Doro ar
jag glad att kunna se tillbaka p& ett &r som
praglats av stabila resultat och forbéttrad
operativ effektivitet. Nar jag tilltrddde som
VD ijuni 2024 kande jag att jag gick ini ett
vélskott och stabilt foretag med utmarkta
mojligheter till framtida tillvaxt. Efter
manga moten med kunder, investerare,
partners och kollegor under ret har detta
intryck bara forstarkts.

Min priméra uppgift inom Doro &r att
driva kommersiell omvandling och aterga
till forsaljningstillvaxt. Det kommer att
ta tid innan vi ar dar, men vi har sett
lovande framsteg under dret. Trots fortsatt
ekonomisk osdkerhet pd vara huvudmark-
nader var 2024 ett &r dar Doro visade sin
resiliens. Var nettoomséttning for aret
minskade med 9,4 procent och uppgick
till 882,3 miljoner kr. Vi fortsatte att starka
marginalerna (45,9 %) och levererade
ett starkt rorelseresultat - EBIT (9,8 %).
Var forméaga att generera ett starkt och
konsekvent kassaflode under tuffare
tider stéller oss i en utmarkt position for
framtida tillvaxt. Véra investeringar fram-
over kommer att inriktas pd att starka var
kommersiella kapacitet.

77 Att utveckla produkter for
manniskor med sarskilda behov
kréver att Doro erbjuder nagot
som gar utdver det vanliga.

Ett viktigt inslag i var reviderade
strategiska inriktning ar att
bredda var kommersiella rack-
vidd och i framtiden rikta in oss
pa alla manniskor med samma
sarskilda behov.

Under dret reviderade vi var strategiska
inriktning, inledde ett projekt att anpassa
vart varumarke och fortydliga planerna for
2025, med sarskild uppmarksamhet pé att
skapa starka kommersiella planer. Doros roll
ar att mojliggora digital inkludering for alla,
genom tillganglig och latthanterlig teknik.
Att utveckla produkter fér manniskor med
sarskilda behov kréaver att Doro erbjuder
ndgot som gar utover det vanliga. Vara
produkter ar enkla att anvénda och har
samtidigt, ofta unika, funktioner som gor
dem ldmpliga inte bara for seniorer utan

| Doro Arsredovisning 2024 |
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VD HAR ORDET

for alla individer som har liknande behov.
Ett viktigt inslag i var reviderade strategiska
inriktning ar att bredda var kommersiella
rackvidd och i framtiden rikta in oss pé alla
méanniskor med samma sarskilda behov.
Vart fokus under éret har varit att oka
den operativa effektiviteten och dérmed
frigora resurser for strategiska investe-
ringar som driver ldngsiktig tillvaxt. Sam-
tidigt som vi har en enastdende produkt-
utveckling noterar vi minskande forsaljning
pa vissa marknader. For att motverka detta
fokuserar vi pd att forbattra marginalerna,
sarskilt p& marknader dar 2G-nat fasas
ut. Med bredare marginaler har vi nu ett
battre utgdngslage for att bygga ett robust

kommersiellt team. Detta gor det mojligt
for oss att dterinvestera i kundfokuserade
initiativ och sakerstalla kontinuerlig tillvaxt.
Vi slutforde och lanserade vér senaste
produkt, Doro Hemma dorrklocka, som gor
det mojligt for anvéndare att i telefonen
se vem som stér vid dorren och eventuellt
vidarebefordra samtalet till en slakting
eller betrodd van. Vara tekniska team har
ockséd lagt mycket arbete péd att utveckla
ndsta generations feature phones och
smartphones. Dessa nya modeller uppvisar
betydande forbattringar i funktionalitet
och design, och de uppfyller savél USB-C-
som ekodesignstandarderna. Under fjarde
kvartalet avslutade vi planeringen infor att

lansera dessa nya feature phones-modeller.
Detta markerade ett avgdrande forsta steg
for att gjuta nytt liv i hela vdr mobiltelefon-
verksamhet.

Vi ar fast beslutna att positionera oss
inte bara som en teknisk ledare utan ocksa
som ett socialt ansvarsfullt féretag som
forbattrar livet for manniskor genom digital
innovation. Under dret har vi gjort bety-
dande framsteg nar det galler anpassning
till de kommande direktiven om héllbarhets-
rapportering och hallbarhetstaxonomi.
Dessa direktiv ar planerade att trada i kraft
for rakenskapsaret 2025, men i borjan av
2025 slappte EU-kommissionen det sa
kallade omnibusforslaget som innebér béde

framflyttat inférande och hojd gréns for
rapporteringsskyldighet. Doro fortsatter
arbeta i linje med CSRD i vantan pd besked
kring andringar. Vart fokus ligger inte bara
pé att uppfylla myndighetskrav utan ocksa
pd att Oka vart faktiska engagemang for
héllbarhet.

2024 bjod pa ett speciellt tillfalle -
namligen Doros 50-arsjubileum. Det var en
mojlighet att samla alla i bolaget och satsa
tid pd att ldgga grunden for vér framtida
tillvéxtstrategi.

Julian Read,

VD
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DORO-AKTIEN

Doro-aktien

Doro &r sedan 1993 borsnoterat pa
Nasdaq Stockholm Small Cap (DORQO)
och har ver tid byggt upp ett av Europas
ledande varumarken for tillgdnglig teknik.
Det finns flera starka faktorer som bidrar
till att skapa varde och visar vdagen framat.

STOR POTENTIAL FOR FRAMTIDEN - DORO
AR VAL POSITIONERAT FOR TILLVAXT
Doros verksamhet praglas av en Idng
historik av innovationskunnande, teknik-
utveckling och en djup forstéelse for
personer med sarskilda behov. Med sin
position och starka varumarke ska Doro
fortsatta stdrka sitt mobilerbjudande och
samtidigt expandera erbjudandet till att
omfatta andra omraden dar tillganglig
teknik kan gora skillnad.

VERKSAMMA PA EN MARKNAD MED
ATTRAKTIV OCH LANGSIKTIG TILLVAXT
Doro har en konkurrensférdel genom att
kunna analysera konsumentbeteende for
att skapa anvandarvanliga och tillgéngliga
|osningar. Genom att fokusera pd intuitiva
granssnitt breddar Doro sin publik, &ven
till personer med sérskilda behov i frdga
om syn, horsel och motorik. Detta ger
hogre anvandarengagemang och lojalitet.
Anpassning till konsumenttrender gor det
mojligt for bolaget att utvecklas proaktivt

och sékerstélla kundndjdhet och social
inkludering, samtidigt som man framjar en
héllbar affarsmodell.

LEDANDE POSITION | EUROPA

Med fler an 1,2 miljoner salda telefoner per
ar ar Doro marknadsledande pé tillgangliga
telefoner i Europa. Doro &r ett uppskattat
varumarke bland véra miljontals anvéndare
Over hela vérlden. Doro star for kvalitet
och tillforlitlighet och réknas tveklost till
premiumsegmentet for feature phones pa
marknaden.

BIDRAR TILL HALLBAR
SAMHALLSUTVECKLING

Kérnan i Doros verksamhet ar att uppfylla
seniorers behov. Att minska utanforskapet
for personer med sarskilda behov ar ett
viktigt bidrag till en hallbar samhélls-
utveckling. Dessutom tar Doro ansvar for
att minska sitt miljdmassiga avtryck genom
Oka produkters livslangd och gora gronare
material- och logistikval, samt sdkerstélla
hogt stalld affarsetik.

KURSUTVECKLING OCH BORSVARDE
Doro-aktien &r noterad p& Nasdaq
Stockholm och ingdr i segmentet small
cap - bolag med ett marknadsvérde upp
till 150 miljoner euro. Den 31 december

2024 stangde Doro-aktien pa 33,9 SEK,
en 6kning med 56,2 procent jamfort med
december 2023.

Okningen av aktiekursen mot slutet av
dret drevs bland annat av det offentliga
uppkopserbjudande som offentliggjor-
des av Xplora Technologies AS i slutet av
september. Doros borsvarde uppgick vid
utgdngen av 2024 till 827 miljoner SEK
(528). Totalt omsattes cirka 18,5 miljoner
aktier 2024 (4,0) med en genomsnittlig
daglig omséattning pa 73 853 aktier
(15 896). Stockholmsbdrsens bransch-
index OMX Nordic 40 som inkluderar
Doro-aktien minskade med 1,6 procent
2024.

INVESTERARRELATIONER

Doro-aktien foljs regelbundet av

analytiker hos Redeye. For aktuella analyser
se www.redeye.se/bolag/doro. Utéver de
kvartalsvisa rapportpresentationerna ar

VD ocksa tillgénglig for méten och telefon-
konferenser med investerare, analytiker
och dgare I6pande under ret.

UTDELNING

Doros l&ngsiktiga mal &r en utdelnings-
andel pé cirka en tredjedel av nettovinsten
(med hansyn till kapitalstruktur och aterkdp

| Doro Arsredovisning 2024 |

av aktier). Styrelsen foreslar att ingen
utdelning ldmnas for rékenskapsaret 2024.

NETTOOMSATTNINGSANDEL

PER REGION OCH EBIT

De globala utmaningarna, som geopolitiska
konflikter och en osdker ekonomisk situa-
tion, som paverkar Doros huvudmarknader,
fortsatte under 2024. Trots detta lyckades
Doro forbattra sina nyckeltal jgmfort med
2023 och 6ka sin marknadsandel (GfK
2024) pa de flesta av sina marknader. Ett
starkt fokus pé 6kad operativ effektivitet
ar den viktigaste drivkraften bakom denna
positiva utveckling. Doro fortsatte ocksé att
lansera nya produkter p& nyckelmarknader.

ARSJAMFORELSE NYCKELTAL

2024 2023
Nettoomsattning, Mkr 882,3 973,6
Bruttomarginal, % 459 40,1
EBITDA, Mkr 121,8 120,4
EBITDA-marginal, % 13,8 12,4
EBIT 86,6 68,7
EBIT-marginal, % 9,8 7.1
Soliditet, % 59,4 58,6
Antal anstéllda 119 118
Fritt kassaflode, Mkr 112,3 121,6


https://www.redeye.se/company/doro

FRAMTIDSUTSIKTER - TEKNIKTRENDER

Trender inom smart och mobil teknik

Trender inom smart teknik pekar mot 6kande anvandning av
artificiell intelligens (Al), molnteknik och digitala innovationer
som loT (sakernas internet), cybersakerhet, automation och
analys av stora datamangder. Dessa tekniker, tillsammans med

virtuell och forstarkt verklighet (VR/AR) och additiv tillverkning,

leder till stora forandringar inom ménga sektorer.

Tyngdpunkten ligger pd hdllbarhet och
gron teknik, och svenska féretag ligger
i framkant nar det galler koldioxidsnala
|6sningar. Tillvaxten av loT kraver utveckling
av infrastruktur och datacenter efter hand
som uppkopplade enheter blir vanligare.
P3 arenan for mobil teknik &r loT och
forbattrad uppkoppling en stark trend,
medan mobilt spel fortsatter att paverka
hardvaru- och mjukvaruutveckling.
Utvecklingen av AR/VR-teknik ger mobila
plattformar nya funktioner. Utbyggnaden

av 5G-natverk accelererar, vilket betyder
snabbare kommunikation och stod for ett
storre antal enheter.

Mobila betalningslosningar blir allt
vanligare. Kontanter &r pa vag ut och finan-
siella transaktioner blir enklare. Sékerheten
ar fortfarande avgorande, med ett starkt
fokus pa att skydda data och anvdndarnas
integritet. Dessa trender betonar behovet
av robust infrastruktur, anvandarcentrerad
design och integrering av smarta Iosningar.
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TRENDER PA DEN GLOBALA MARKNADEN

Internet of things (loT),
sakernas internet:

Mobil kommunikation anvander i allt
hogre grad sensorer, olika mobilnat
och loT-kopplingar, vilket gor enheter
smartare och mer sammankopplade.

Mobilspel:

Med mobilspels popularitet har spel
pd surfplattor och smartphones blivit
en viktig del av mobilupplevelsen.
Detta paverkar bade hardvaru- och
apputveckling.

Augmented reality (AR) och
virtual reality (VR):

Framsteg inom mobilteknik tilldter
ett storre matt av AR/VR-upplevelser,
3D-modellering, bildanalys och
ansikts-/monsterigenkdnning pa
mobila plattformar.

Digitalisering inom kommunikation:

Mobil och digital kommunikations-
infrastruktur forbattras med férmagan
att mota den vaxande efterfragan pa
teknik inom dessa omraden, sarskilt pa
landsbygden, for att 6verbrygga den
digitala klyftan och férhindra digital
utestangning.

| Doro Arsredovisning 2024 |

Teknikanpassning av
offentliga tjanster:

Digitala tjanster implementeras for att
forbattra medborgarnas tillgang till
offentliga tjdnster. Investeringar sker i
digitala infrastrukturer som 5G- och
potentiellt 7G-nat for att behalla
konkurrenskraften.

5G-natverk:

S5G-teknik blir allt mer utbredd, vilket
ger snabbare kommunikation, minskad
fordréjning och maojligheten att
koppla upp fler enheter. Detta paver-
kar mobila tekniska innovationer.

Mobila betallésningar:

Tillvéxten av elektronisk handel och
mobila betalldsningar driver en gradvis
dvergang fran kontanter. Detta
forenklar finansiella transaktioner pa
mobila enheter.

Sakerhet:

| takt med att mobil teknik blir
vanligare okar kraven pa data-, IT- och
informationssdkerhet - for att séker-
stélla skydd av anvandarinformation
och personlig integritet.



FRAMTIDSUTSIKTER - ANVANDARBEHOV

Konsumentbeteende och anvandarbehov

Konsumentbeteende styrs i kande grad av
sdkerhet, samhéllsengagemang, hallbarhet
och personliga upplevelser. Anvandbar-
het och anvéndarupplevelse prioriteras.
Det krdvs intuitiva granssnitt och somlos
interaktion for att tillgodose olika anvan-
darfunktioner och preferenser.

Stravan efter inkluderande design saker-
stéller att mobilteknik foljer tillganglighets-
standarder. Att starka infrastrukturen for
digital kommunikation &r avgdrande for
att mota den okande efterfrdgan pd monbil
teknik.

TRENDER ANVANDARBEHOV

Inkluderande design

Att sdkerstalla att mobilteknik uppfyller
tillgédnglighetskraven for personer med

funktionsnedséattning, i enlighet med

Europaparlamentets och rédets direktiv

(EU) 2019/882 av den 17 april 2019
om tillganglighetskrav for produkter

och tjénster, som géller for hela EU frén

och med den 28 juni 2025. Direktivet

omfattar bl.a. telefoner och webbutiker.

Direktivet motsvarar ocksé den speci-
fika svenska lagen om tillganglighet till
digital offentlig service fran 2019.
Fokus ligger pd att gora innehéllet
uppfattbart, anvandbart, forstdeligt
och robust.

Offentliga tjanster antar digitala 16sningar
for att forbattra medborgarnas tillgédng.
De investerar i avancerad infrastruktur
som S5G- och potentiellt 7G-nat. Mobila
betalldsningar utvecklas for att vara sékra
och tillgéngliga, med omfattande stod for
mobiltelefoni och bredband. Initiativ for
kontinuerligt ldrande syftar till att hélla
manniskor uppdaterade pa den tekniska
utvecklingen och Idta dem utveckla sina
digitala fardigheter.

Utvecklare av mobilappar fokuserar
pd anvandarupplevelsen och driver pa
stdndiga forbéattringar av funktionaliteten.

« Forbéttrad valfardsteknik for halso-
och sjukvard och dldreomsorg, inklu-
sive digitalt stod for testning, resultat-
formedling, fjarrkommunikation och
overvakning.

« Tillgadngliga digitala offentliga tjdnster
ar skraddarsydda for personer med
funktionshinder. Detta sakerstaller lika
mojligheter att 3 tillgdng till viktiga
kommunikationstjanster.

Anvandbarhet och anvandarupplevelse

Fokus pé intuitiva grénssnitt och s6ml&s
interaktion for att tillgodose anvandare
som har olika formégor och preferen-

For att forbattra anvandarupplevelsen och

overbrygga den digitala klyftan, sarskilt
pa landsbygden och for personer med
funktionshinder, ar det viktigt att frémja
sammankoppling genom loT och utnyttja
teknik for offentliga processer som digital
verifiering.

93 Fokus pa intuitiva granssnitt
och s6ml6s interaktion for att
tillgodose anvandare som har

olika formagor och preferenser.

ser. Kontinuerliga insatser for tillgang-
lighet, hantera fragor relaterade till
navigering, sarskilt for anvandare med
motoriska funktionshinder eller som
forlitar sig pa hjélpmedel.

Kontinuerligt larande

Livslangt larande och utbildningsinitiativ
for att hélla jdmna steg med teknik-
utvecklingen och forbéttra digitala
fardigheter.

« Utveckling av mobilappar: fokus pa
anvandarupplevelse och anvandbarhet
ar avgorande i apputveckling och
leder till kontinuerlig férbattring av
mobilapparnas funktionalitet.
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FRAMTIDSUTSIKTER - INSTALLNING TILL NY TEKNIK

Installning till ny teknik

Under 2024 genomfdrde Doro en
marknadsundersokning om teknik pa fyra
europeiska marknader med cirka 4 000
respondenter frédn 18 till +76 AR. Den
overgripande slutsatsen &r att Doro har en
bra affarsposition for att mota behov och
krav bland anvéndare pé alla marknader.
Storre delen av respondenterna (62 %)
ar positiva till eller till och med entusias-
tiska Sver att anvanda ny teknik. 25 % &r
neutrala och 11 % &r obekvdma med eller
oroliga dver utvecklingen. M@n och yngre
manniskor &r i allménhet mer positiva,

medan &ldre ofta &r obekvdma eller oroliga.

De som &r skeptiska till att anvanda ny
teknik anfor flera skél. Vanligast ar “den
forandras for snabbt for att hanga med”
(40 %), "den &r for komplicerad att léra sig”
(39 %) och "den &r for dyr” (38 %).

De som &r positiva till eller entusiastiska
Over att anvanda ny teknik fick svara pa
vilka aspekter de tycker &r mest attrak-
tiva eller fordelaktiga. De tre viktigaste
aspekterna ar "den gor livet enklare eller
bekvdmare” (71 %), "den hjdlper till att halla
kontakten med vanner och familj” (48 %)
och "den ger tillgdng till mycket informa-
tion” (39 %).

Hur skulle du beskriva din personliga instillning till att anvénda nya teknik (som mobiltelefoner,
plattor, tradlésa hérlurar, smartklockor osv.) generellt?

Positiv/entusiastisk till att anvanda ny teknik

Storbritannien
61%

Frankrike

65%

Sverige
62%

Tyskland
62%
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Vilka aspekter av ny teknik tycker du &r mest attraktiva eller férdelaktiga?

Gor livet enklare eller bekvamare

Hjalper mig att ha kontakt med familj och vénner
Ger tillgang till en médngd information

Roligt och underhallande

Hjélper mig att lara nya saker

Sparar tid

Hjalper mig att vara uppdaterad med den moderna vérlden
Forbattrar produktiviteten

Spéannande att prova pa nya saker

Erbjuder hélso- och sékerhetsférdelar

Annat

Vet inte/Ingen &sikt
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FRAMTIDSUTSIKTER - INSTALLNING TILL NY TEKNIK

Installning till tillganglighet

En majoritet av respondenterna (92 %)
anser att ny teknik ar (valdigt mycket eller
till viss del) tillganglig for dem. 6 % uppger
att ny teknik inte alls &r tillganglig for
dem. Sérskilt respondenter i Frankrike och
personer med ldgre inkomst tenderar att
svara att tekniken inte alls &r tillgénglig.

De som inte kdnner att ny teknik &r
tillgénglig for dem anger som framsta
anledning att den &r for dyr (83 %). Andra
vanliga orsaker &r att den inte ar anvandar-
vanlig (49 %) och att den inte passar dem
(48 %).

De som anser att ny teknik &r tillgénglig
for dem svarar att anledningen till detta &r
att den ar anvandarvanlig (77 %), enkel att
kopa (70 %) och anpassad for dem (50 %).

Kanner du att ny teknik (som mobiltelefoner, plattor, tradlsa hérlurar, smartklockor osv.) generellt Vilka ar huvudorsakerna till att du kdnner att ny teknik &r tillgéanglig for dig?

ar tillgéngliga for dig?
Anvéndarvanlig/enkla funktioner

Kansla av tillgang till ny teknik Enkel att kSpa
Anpassad for mig/mina behov

Enkelt att ldsa/forsta instruktionerna
Prisvard

Kundsupport finns/ar tillrdcklig
Tyskland Annat
947% Vet inte/Ingen asikt

Storbritannien Frankrike Sverige
93% 847% 95%

13
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FRAMTIDSUTSIKTER - INSTALLNING TILL NY TEKNIK

Ny teknik och ensamhet

Ensamhet ar ett vaxande samhaéllsproblem
som sarskilt drabbar &ldre. En systematisk
Oversikt visar att ensamhet kan leda till
depressiva symtom hos manniskor, sarskilt
de som upplever ofrivillig ensamhet, eller
som har begrédnsad rorlighet utanfér hem-
met pd grund av sjukdom eller funktions-
nedséattning. Ensamhet kan 6ka risken for
depression, andra psykiska problem och
ohélsosamma vanor.

Dessutom har Sverige den storsta
andelen ensamhushéll i varlden, vilket kan
Oka upplevelsen av ensamhet. Forskning
visar att ett betydande antal individer
i dldrarna 75-84 &r rapporterar att de
inte har en nara van. 2016 angav 25 %
av mannen och 18 % av kvinnorna att de
kanner sig ensamma.

Den l&ngvariga covid-19-pandemin for-
varrade problemet med ensamhet bland
dldre vuxna, dd manga isolerade sig for att
undvika infektioner. Brist pa sociala kon-
takter och kénslor av ensamhet i samhallet
ar starka riskfaktorer for délig halsa och
fortida dod.

Bland dtgarder for att motverka ensam-
het kan ndmnas att skapa m&tesplatser och
organisera sociala aktiviteter samt upp-
sokande program for aldre. Badde i Sverige
och Storbritannien lanseras offentliga
initiativ for att hantera detta problem och
forebygga ensamhet i samhéllet.

Genom att bekrafta ensamhet som ett
allvarligt problem kan samhallet fokusera
pé forebyggande dtgarder pd att lindra
fysiska symtom, bryta social isolering

och ge stod for att uppréatthdlla eller oka
individers fysiska aktivitet.

Doro frdgade respondenterna i under-
sokningen hur de uppfattar att teknik
kan motverka och forebygga ensamhet i
samhéllet. Totalt tror 51 % att ny teknik kan
bidra till att minska ensamhet. 16 % héller
inte med. Respondenter i Storbritannien
héller med i hég grad, medan de i Tyskland
ar mer bendgna att ha motsatt uppfattning.

De som tror att ny teknik kan bidra till
att minska ensamhet fick svara pd vilken av
flera teknikbaserade aktiviteter de tycker
ar effektivast for att minska ensamhet. De
tre viktigaste aktiviteterna ar "videosamtal
med vanner/famil]” (81 %), "meddelanden
eller chatt pa natet” (77 %) och "engage-
mang i sociala medier” (56 %).

| vilken utstrickning haller du med om féljande pastdende: Ny teknik (som mobiltelefoner, plattor,
tradl&sa hérlurar, smartklockor osv.) kan bidra till att minska ensamhet.

Anser att ny teknik kan minska ensamhet

Storbritannien
60%

Frankrike

Sverige
48%

Tyskland
49%
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Vilka av féljande teknikbaserade aktiviteter anser du dr mest effektiva nar det géller att

minska ensamhet?

Videosamtal med vanner/familj

Meddelanden eller chattar

Delta i sociala medier

Vara med i online-grupper eller forum
Online-spel med andra

Titta pa live-sandningar eller interaktiva videor
Annat

Vet inte/Ingen &sikt
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FRAMTIDSUTSIKTER - INSTALLNING TILL NY TEKNIK

Doros starka position pa en vaxande
marknad for tillganglig teknik

Det finns en stark tro pa ny teknik som
hjalper manniskor. Manniskor ar idag
mer eller mindre beroende av avancerad
teknik for arbete och/eller for att hantera
vardagen, med olika behov och intressen.
Doro @mnar fortsatta att gora det digitala
livet enkelt, sékert och anpassat - och att
vara en palitlig partner pd bade individ- och
samhéllsnivd. Denna unika position kommer
att stérka bolaget i framtiden, inte bara
genom forsaljning av avancerad teknik utan
aven genom att hjdlpa individer och sam-
héllen att férebygga ensamhet och teknisk/
digital exkludering i alla dldersgrupper.
Doros nya afférsstrategi inriktar sig mot
ett stort behov: respondenterna konsta-
terar att Doros produkter ar anvandar-
vanliga och pélitliga och att de ar till hjélp
for manniskor med sarskilda behov. Doro

kommer att bygga vidare pad detta i sin
kommande utveckling och marknads-
kommunikationen.

Pris ar en viktigt faktor for att kunna
erbjuda smart teknik: Doro gynnas av
att foretagets produkter ar till nytta for
méanniskor i alla &ldrar. Tillgdngen pa ny
teknik upplevs som god. Den storsta anled-
ningen att ny teknik inte anses tillgénglig
ar att priset ar for hogt. Eftersom priset
ar avgorande kommer Doro att fortsétta
erbjuda konkurrenskraftigt prissatta alter-
nativ till konventionella produkter, utan att
kompromissa med 6nskade funktioner.

Betoning pa skraddarsydda funktioner:
en stor fordel for Doro ar att bolaget kan
erbjuda skraddarsydda produkter och
tjdnster till alla ma@nniskor som vill halla
kontakten med familj, vdnner och sam-

héllet. Doros produkter erbjuder enkel

hantering och anvandarvanlig teknik.

Med lattillgénglig kundservice och

support far anvdndarna alltid en

trygg och séker upplevelse, som

uppfyller specifika kundbehov.
Framja tekniska framsteg:

Doro kommer att fortsdtta

sina anstrangningar att

utbilda och stotta manniskor

kring fordelarna med att

anvanda nya tekniska och

digitala tjanster och produkter.

Detta ligger i linje med Doros

erbjudande att vara en pélitlig

partner, som sarskilt riktar sig mot

manniskor som ar mer motvilliga

mot forandringar.
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PRODUKTPORTFOL)J

Doros skraddarsydda teknik
for battre tillganglighet

Doro anpassar ny teknik till manniskors behov for att
underlétta deras liv - det ligger i Doros DNA. Okad trygghet
i vardagen. Allt ar gjort for att det ska vara enkelt och for att
anvandaren ska kdnna igen sig, men dndd baserat pd modern
teknik som kommer att fungera lange.

Den snabba och omfattande digitalise-
ringen och tekniska utvecklingen har skapat
en kunskapsklyfta mellan manniskor med
sarskilda behov och resten av befolkningen.
Doros mél med sina produkter och tjanster
ar att minska teknikklyftan genom att
erbjuda specialanpassade, anvandarvanliga
och sékra I6sningar.

Forutsattningarna skiljer sig fran individ
till individ. Det kan handla om allt fran bris-
tande rorlighet till behov av snabb kontakt
med familj och vanner i olika situationer.
Doros egen design-, test- och utveck-
lingspersonal anpassar modern teknik till
sina anvandares behov och preferenser.

INSTALLNING TILL OCH UPPFATTNING

OM DORO.

De som hade hort talas om Doro i varu-
mérkesundersokningen 2024 fick ocksa
valja vilka uttalanden om Doro som bast
beskriver deras installning till varumarket.
De tre framsta pastadendena &r "anvandar-
vanliga - produkterna ar latta att anvanda
och forstd” (50 %), "méjliggérande for
manniskor med sarskilda behov - ger alla
manniskor majlighet att utnyttja modern
teknik och hélla kontakten” (38 %) och
"pélitliga — det &r ett varumarke jag kan lita
pa for mina tekniska behov” (25 %).
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Baserat pa vad du vet om Doro, vilka av féljande pastdenden beskriver bast din attityd till foretaget?

Anvéndarviandliga - produkterna &r enkla att anvdnda och forsta

Skapar méjligheter for personer med sarskilda behov - skapar
mojlighet for alla att ta del av modern teknik och hélla kontakt

Pilitliga - ett foretag jag kan lita pa nar det galler mina teknikbehov

Tillférlitliga - erbjuder produkter som fungerar pélitligt

Specialiserade - experter pa att skapa tekniska produkter
fér personer med sarskilda behov

Mycket fér pengarna - ger mycket for pengarna
med tanke pa sitt specialisering

Innovativa - erbjuder innovativa I6sningar

Hég kvalitet - erbjuder hdgkvalitativa och hallbara produkter

Begrinsade funktioner - produkterna saknar funktioner
som finns hos vanliga marken

Féraldrade - teknologin kénns foraldrad i jamforelse
med vanliga marken

Dyra - produkterna upplevs for dyra i férhallande

till vad de erbjuder

Komplicerade - trots mélet att vara enkla upplevs
produkterna komplicerade

Onédiga - specialiserade teknikprodukter for personer
med sarskilda behov upplevs onddiga
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PRODUKTPORTFOL)J

Produkter och tjanster med
tillganglig teknik i fokus

Doro vill att alla ska fa delta i den digitala varlden. Att utesluta FEATURE PHONES ) serie dr tillverkad med precis de funktioner
. . Alla Doros telefoner ar utformade for som behdvs - for att mojliggodra livsldng

ett redan stort och snabbt vaxande segment av befolkningen ménniskor med sarskilda behov. De har kontakt utan de distraktioner och fragor

skulle strida mot Doros principer. Darfor ar foretaget helhjartat ~ extrahogt och tydligt ljud, stora, sepa- som en smartphone ger upphov till.

. . . rerade knappar och hog visuell kontrast, Alla Doros mobiltelefoner har en trygg-
engagerat i att designa, utveckla och tillverka produkter vilket gér dem enklare att hantera &n hetsknapp. Den &r antingen rund eller
och tjanster som underlattar manniskors kontinuerliga fulla smartphones. o avldng, smdlter in i telefonens design och

. . . Doros 4G-feature phones i nésta ar alltid attdtkomlig. Hall knappen intryckt
deltagande | det dlglta la samhallet. generation erbjuder lattanvand teknik med (eller tryck snabbt pa den tre génger) for att
dndamalsenliga funktioner. Doros Leva- larma dina narstdende om du behdver hjélp.

LATTANVAND SMARTPHONE

Alder ska aldrig vara en anledning att inte
dra nytta av allt som en modern smart-
phone har att erbjuda. Doros eleganta
smartphones ger inte bara anvandaren en
Android™-upplevelse med elegant form-
givning, utan dessutom unika funktioner
som gor telefonerna enklare att anvdanda
oavsett egen forméaga. Doros smartphones
har ett mer intuitivt anvandargranssnitt,
hogre och tydligare ljud, battre lasbar dis-
play, inbyggd trygghetsknapp och smarta
sdkerhetsfunktioner for okad sakerhet.

Monday, May 9 | :®-14C

P

Send Camera
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PRODUKTPORTFOLJ

Smarta och tillgangliga enheter

Doro erbjuder ett komplett sortiment av lattanvanda smarta
enheter med intuitiva granssnitt och unika funktioner. Dessa
inkluderar hogt och tydligt ljud, stora och latt identifierbara
ikoner och justerbara textstorlekar, en trygghetsknapp och

aktivitetsspdrning.

DORO HEMMA DORRKLOCKA
FOR EXTRA SAKERHET
Dérrklockan ar trddlds och erbjuder extra
hogt ljud, klar bild- och ljuddverféring och
unika funktioner som forbattrar sékerheten.
Den passar naturligtvis in i alla hem. Oav-
sett om anvdndaren ar hemma eller inte kan
hen se och prata med den som stér utanfor
dorren via sin smartphone eller surfplatta.
Detta mojliggors av dorrklockans video-
funktion med 6verféring i realtid.
Dorrklockans vidvinkelkamera ar av hog
kvalitet for skarpa och tydliga bilder och
har morkerfunktion sd att bilden &r ljus dven
pd natten. Den medfdljande ringmodulen,
som placeras i bostaden, kan stéllas in pa

extra hog volym. Dorrklockan har flera
sékerhetsfunktioner, inklusive en unik Hjalp
mig-knapp som kan anvandas for att vidare-
koppla samtalet till en forinstalld kontakt-
person. Den personen kan sedan tala direkt
med besdkaren som star vid dorren.

Vid misstankt fara kan en siren med hog
volym aktiveras for att avskrdcka odnskade
besdkare. Enkla steg-for-steg-instruktioner
hjdlper anvéndaren att snabbt komma igdng.
| de flesta fall kravs inga verktyg for att
installera produkten. Doro Hemma dorr-
klocka ar en del av utbudet av enkla och
smarta hemldsningar som utvecklats for att
hjdlpa manniskor att hélla kontakten med
och fa hjélp av sina néra och kéra.
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DORO HEMMA DORRKLOCKA

« Enkel att anvdnda med stora
ikoner och enkel navigering

o Latt att I&sa tack vare ljusstark
display med hog kontrast

o Full kontroll for bekvamlighet
och sinnesro



PRODUKTPORTFOL)J

DORO WATCH - DIN

MULTIFUNKTIONELLA FOLJESLAGARE

Doro Watch &r speciellt utformad for att
vara latt att ldsa av — tack vare stora ikoner
och text som visas en i taget pé en stor, ljus
och skarp display. Bland funktionerna kan
namnas visning av tid och meddelanden,
aktivitetssparning och hélsodvervakning.

DORO WATCH

« Enkel att anvdnda med stora ikoner
och enkel navigering

« Latt att ldsa tack vare ljusstark
display med hog kontrast

« Full kontroll for bekvamlighet och
sinnesro

DORO HEARINGBUDS - HOR LIVET MYCKET
TYDLIGARE

Doro HearingBuds démpar bakgrundsbrus
och ger tydligt ljud utan distorsion. De

ar enkla att parkoppla, konfigurera och
ladda och kan skraddarsys for anvandarens
horsel i appen HearingBuds. Anvéndaren
kan vélja mellan olika horselprofiler for
olika miljoer eller situationer, till exempel
restaurangbesok eller for att titta pd TV.
Oronsnéckorna kan béras i endera drat och
fungerar med smartphones och surfplattor
av bdde Android- och iOS-typ samt med
Bluetooth-enheter.

DORO HEARINGBUDS

e Passar i bdda 6ronen - for tydligare
samtal, musik och telefonsamtal

« Optimerar ljud som anvandaren vill
hora, utan att stdnga ute miljon

» Horselprofiler for tal, offentliga
miljder och media - fungerar med
Android-, iOS- och Bluetooth-
enheter

LATTANVAND DORO TABLET
Den Android-baserade Doro Tablet har en
skdrm med hog kontrast och stora ikoner,
fyra hogtalare, bordsstativ och ett latt-
hanterligt granssnitt.

Doros smarta och praktiska tangentbord
med pekplatta gor det inte bara enklare
att skriva och navigera, utan skyddar ocksa
surfplattan nar den inte anvands.

| Doro Arsredovisning 2024 |



HALLBARHETSRAPPORT

Doros engagemang for hallbar utveckling
och social inkludering

Doros viktigaste bidrag till ett héllbart samhalle ar att fa8 manniskor att kdanna sig och bli mer
inkluderade i det digitala samhallet — att overbrygga den digitala klyftan. Doros tillgéngliga
produkter och tjanster hjalper manniskor att leva ett sjalvstandigt, socialt, tryggt och bra liv i
rorelse. Doro bidrar till ett hallbart och inkluderande samhalle. Varje dag. For Doro ar héllbarhet
en integrerad del av verksamheten. Doro ar ett av de ledande varumarkena for tillganglig teknik
for alla och det ar starkt kopplat till foretagets vision, mission och karnvarden.

PRODUKTUTVECKLING FORSORININGSKEDJA ANSTALLDA ANVANDARE

Doros mélsattnign &r att vara
en rattvis arbetsgivare och ser
till att ratt person far jobbet
grundat pa kompetens.

Doros produkter ar utvecklade
for 1ang livslangd, reparerbarhet
och enkel dtervinning.

12 %WN

QO

GLOBALA MAL HANDLAR OM VERKLIG
AFFARSSTRATEGI OCH PRESTATIONER

Det maste finnas en solid grund, med
overblick dver det hallbarhetsansvar som
alla féretag och branscher ska uppratthalla
for att kunna styra arbetsmiljo, jamlikhet,
kontroll av leverantorer, miljéledning och
juridiska fragor.

Doro har forbundit sig att verka for FN:s
17 mal for hallbar utveckling enligt Agenda
2030. Fokus ligger pa de ekonomiska,
sociala och miljdmassiga frdgor dér Doros
verksamhet direkt eller indirekt har storst

Doro véljer, utvarderar och
foljer upp tillforlitliga partners
i forsorjningskedjan.

ANSTANDIGA 9 HALLBARINDUSTR.
ARBETSVILLKOR
(OGHEKONOMISK

5 JAMSTALLDHET

af | & ¢

inverkan. Hallbarhet genomsyrar darfér
hela verksamheten, fr&n produktutveckling
genom leveranskedjan, till anstallda och
anvandare av Doros produkter.

Hallbarhet &r en integrerad del av Doros
ldngsiktiga strategi. Doros héllbarhets-
strategi, med tydlig tonvikt pd social inklu-
dering av personer med sarskilda behov,
star fast och breddas steg for steg. Funktion
och hallbarhet gar hand i hand och Doros
kunder maste kunna lita pa sina produkter.
Styrelsen &r ansvarig for hallbarhets-
rapporten.

Doro mojliggér for ménniskor
att ta del av det digitala livet
oavsett sarskilda behov och

tidigare erfarenhet.

GODHALSA OCH 10 MINSKAD
VALBEFINNANDE OJAMLIKHET

-
—/\/\fv =)
v

NYA PRESTATIONER OCH ANPASSAD
IMPLEMENTERING UNDER 2024

Under 2024 lanserades "Leva” - Doros
forsta produkt som uppfyller ekodesign-
kraven for smartphones, andra mobiltele-
foner, trddlosa telefoner och surfplattor.
Dessa krav foreskriver att anvandare
maste kunna byta ut vissa delar sjdlva, och
att flera andra delar ska kunna bytas ut

av vilken yrkesreparator som helst utan
specialutrustning samt att reservdelar
och programuppdateringar maste vara
tillgdngliga under 1&ng tid efter att produk-
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ten har slutat séljas. Kraven pd ekodesign
stor inverkan p& produktportfolien da flera
gamla produkter kan fasas ut.

Med Leva lanserade Doro 2024 ett
uppdaterat forpackningskoncept for att
minska storlek, vikt och miljopaverkan. Det
nya forpackningskonceptet lanserades
i samband med att laddare togs bort ur
produktpaketet, for att uppfylla kraven pa
eliminerad paketering i direktivet om en
gemensam laddare. Alla Doros forpack-
ningar ar miljovanliga, eftersom all onddig
plast har tagits bort.
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Doro har utvarderat vissa produkter och

appar samt sin webbplats i forhallande

till EU:s webbtillganglighetsdirektiv och

arbetar med att dtgarda upptdckta brister.

Tillgdnglighet &r ett grundkrav for Doro och

ndgot som bolaget har arbetat med lénge

och standigt vidareutvecklar. Detta sker
genom tester med anvéndargrupper som
bar speciella handskar och glasdgon for att
optimalt motsvara kundernas verklighet.

Direktivet staller ytterligare krav, framst

pd programvara, och Doro har fortfarande

luckor att fylla.

Under 2024 har Doro fortsatt att
forbereda sig for CSRD-direktivet genom
foljande dtgarder:

« [dentifiera viktiga rapporteringsomraden:
klimat, resursanvandning och cirkular
ekonomi, Doro-personal, arbetstagare i
leveranskedjan, konsumenter och slut-
anvandare samt bolagsstyrning.

| Doro Arsredovisning 2024 |

« Utse ansvariga for varje rapporterings-
omréde och integrering av héllbarhets-
strategier i bolagets I&ngsiktiga planer.

« Inventering av alla relevanta utslapp av
vaxthusgaser (Doro har tidigare redovisat
scope 1, 2 och delar av scope 3). Redan
fore den fullstdndiga inventeringen stod
det klart att produkterna ar den storsta
utslappskallan. Doro har fortsatt minska
utsldppen frén inkdpt gods samt fran
transporter.

« Processen pagar att definiera strategier,
aktivitetsplaner och matt for andra
omraden.

« Planeringen for rapportering till styrelsen
och utbildning av styrelsen har tillfalligt
pausats pd grund av budet fran Xplora
Technologies AS.
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Miljo - ta hand om manniskor och planeten

1 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

O

Mal 12.2

Senast 2030 uppné en héllbar
forvaltning och ett effektivt nytt-
jande av naturresurser.

Mal 12.4

Senast 2030 uppnd miljovanlig
hantering av kemikalier och alla
typer av avfall under hela deras
livscykel, i enlighet med 6verens-
komna internationella ramverket,
samt avsevart minska utslappen av
dem i luft, vatten och mark i syfte

att minimera deras negativa konse-

kvenser for manniskors halsa och
miljon.

Mal 12.5
Till 2030 vasentligt minska mang-
den avfall genom atgéarder for att

forebygga, minska, dteranvanda och

dtervinna avfall.

Mal 12.6

Uppmuntra foretag, sarskilt stora
och multinationella foretag, att
infora hallbara metoder och att
integrera hallbarhetsinformation i
sin rapporteringscykel.

DORO ARBETAR PA OLIKA SATT FOR ATT
MINIMERA KLIMATPAVERKAN:

Energiférbrukningen i Doros kontors-
lokaler foljs upp kvartalsvis och Doro
strévar efter att minska sin miljopéverkan
genom effektiv anvandning av utrymmen
och genom anvandning av fossilfri energi
dar s& ar mojligt. Doro strévar efter att
hélla transportkostnaderna ldga, och att
minska miljopédverkan i motsvarande man.
Bilpolicyn har uppdaterats, vilket innebar
att miljopdverkan fran bolagets bilpark
kommer att minskas steg for steg efter
hand som tjanstebilar byts ut.

Tidigare livscykelanalyser (LCA) visar att
produktion av komponenter och produkter
ar faktorn som har storst paverkan pa
utslapp under produktens livslangd. Detta
innebar att forlangning av produktens
livslangd ar mycket positivt for miljon. Doro
framjar darfor alltid tidlos design med hog
livslangd for sina produkter. Darfor har de
flesta Doro-produkter utbytbara batterier,
vilket okar produktens livslangd och for-
enklar reparation och atervinning.

Férpackningskonceptet har uppdaterats
for att minska forpackningarnas miljo-
pdverkan och minska transportvolymen.
Forpackningar ari mojligaste man till-
verkade av dtervunnet material och &r
helt dtervinningsbara.

Reparerbarhet beaktas nu tidigare i
produktutvecklingsprocessen. Ett bra
exempel pd detta &r det nya smartphone-

sortimentet som har en ”lattoppnad”
konstruktion for att cka majligheten for
reparation medan de tidigare smartphone-
versionerna limmades och dérfor var svara
att dppna for reparation.

DOROS PRODUKTER OCH
PRODUKTUTVECKLING

Doro har anslutit sig till produktutvar-
deringen EcoRating som &gs av ett kon-
sortium av mobilndtverksoperatdrer och
inkluderar en begransad livscykelanalys.
Den visar att den storsta miljdpédverkan sker
uppstroms i leveranskedjan. Det betyder att
de viktigaste miljofaktorerna att ta hansyn
till under produktutvecklingen &ringdende
material och att tidigt sakerstélla att
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produkten &r konstruerad for att anvéndas
under l&ng tid, dvs. &r robust, latt att repa-
rera och latt att dtervinna. Doro utvecklar
telefoner och andra produkter som inte
bara gor livet enklare fér anvandarna utan
dven gor det enkelt att behalla dem lange.
Reparerbarhet och granskningar for for-
battrad reparerbarhet har forbattrats steg
for steg och Doro har redan sett resultat
i nya produkter. Under 2023 pabdrjades
det praktiska arbetet med att utéka Doros
kundtjénsterbjudande for att gora reserv-
delar och reparationsinstruktioner till-
gangliga for slutanvdndare och oberoende
reparatérer. Denna nya tjanst kommer att
vara pd plats i borjan av 2025.
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Annu battre 4n att returnera och reparera
produkten ar att ha stéd av en valutbildad
supportorganisation. Under 2024 var kund-
nojdheten for Doros online-support 69 %.
Supporten hjélper anvéndarna att forstd
hur produkterna fungerar och minskar
antalet kontakter med butiken eller Doro
for att rapportera ett fel. Detta minskar
samtidigt miljopverkan.

Som en del av foretagets kontinuerliga
forbattringsarbete som beskrivs ovan,
i kombination med okad forsaljning via
e-handelskanaler, har Doro ocksd pabdrjat
omarbetning och renovering av till exempel

produkter som returneras med dngerratt
eller som har skadad forpackning.

Forutom sdkerhet och anvéandar-
vanlighet har tillgdngen pa energi blivit en
mycket viktig fradga, och ddrmed hamnar
produkternas energieffektivitet i fokus.
Doros produktutveckling ar kvalitetscerti-
fierad enligt ISO 9001 och miljocertifierad
enligt ISO 14001. Det innebar bland annat
att tydliga processer och strukturer for
utveckling av produkter och tjanster ar
definierade och kontinuerligt forbattras for
att uppfylla kundernas krav, minska miljo-
padverkan och respektera lagstiftningen.

Nya produkter testas i labb med hjalp av
utrustning som simulerar till exempel ned-
satt syn och fingerfardighet samt i anvan-
dartester med seniorer for att sakerstélla
sdkerhet och anvandbarhet.

PLAN FOR REDUCERING AV AVFALL

Doro har identifierat mojligheter att minska
resurssloseri genom hela vardekedjan

och prioriterar sddana maojligheter. Vissa
dtgarder har redan genomforts. Till exem-
pel har Doro uppdaterat informationen

till anvandare om hur de ska hand om sin
utrustning for att sakerstélla att den héller
l&nge, liksom vikten av dterbruk och ater-
vinning. Produktforpackningarna anpassas
fortlopande. Under 2020 startades ett
projekt for att minska miljopaverkan fran
forpackningar till mobiltelefoner. Onodig
plast i forpackningar tas bort och FSC-
certifierat material anvands for 1&dor och
tryckt material. Vissa tillbehor togs bort
fran produktsatsen.

En del av den uppdaterade planen for
avfallsminskning ar att dter gé igenom
forpackningskoncept och medfdljande till-
behor. Doro har utvarderat mojligheten att
anvanda dtervunnet material i produkterna.
Doros produkter ska vara konstruerade
for hog livslangd, reparerbarhet och enkel
dtervinning.

DEN EGNA VERKSAMHETENS
MILJOPAVERKAN

Doros egen verksamhet omfattar kontor
och ett lager. Alla fastigheter ar hyrda.
Den egna verksamhetens miljopéverkan
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ar darmed liten, och Doro har begrénsad
mojlighet att pdverka byggnaderna som
bolaget arbetar i. Doro har dock som lang-
siktigt mél att minska de direkta utsléppen
av vaxthusgaser i scope 1 och de indirekta
utsldppen fran generering av el- och
varmeenergi. Detta ska uppnds genom att
overga till elavtal som garanterar fossilfri-
het och strava efter att Oka effektiviteten i
anvandningen av kontorslokaler och energi.

OVERGANG FRAN FLYG- TILL
SJOTRANSPORTER
Doro har tagit flera steg for att minska
miljopaverkan frén produkttransporter, och
flera planeras. Forbattrad planering och
lokal anpassning av flera produkter mojlig-
gor effektivare transporter frdn Asien,
utan att minska majligheterna till kund-
anpassning i Europa. For fjarde &ret i rad
har utsldppen av vaxthusgaser frén trans-
porter uppstroms i vardekedjan minskat.
Doro arbetar aktivt med transportorer
for att hitta alternativa transportvagar.
Exempel &r andra hamnar och kombina-
tioner av sjo- och lastbilstransporter, for
att minska ledtider och darmed undvika
flygtransporter. Utslappen for inkommande
transporter 2024 1&g p& samma nivé som
2023. Frdn och med 2024 &vervakas dven
utgdende transporter, vilket innebar att alla
transporter nu ingdr i rapporteringen av
vaxthusgasutslapp.
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Social hallbarhet ar dar doro verkligen gor skillnad

GOD HALSA OCH
VALBEFINNANDE

5 JAMSTALLDHET

4

1 MINSKAD
OJAMLIKHET
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Mal 3.4

Till 2030 genom férebyggande
insatser och behandling minska det
antal manniskor som dor i fortid av
icke smittsamma sjukdomar med en
tredjedel samt framja psykisk hélsa
och valbefinnande.

Mal 5.5

Tillforsdkra kvinnor fullt och faktiskt
deltagande och lika mojligheter till
ledarskap pé alla beslutsnivder i det
politiska, ekonomiska och offentliga
livet.

Mal 10.2

Till 2030 mojliggora och verka for
att alla méanniskor, oavsett alder,
kon, funktionsnedsattning, ras,
etnicitet, ursprung, religion eller
ekonomisk eller annan stéllning, blir
inkluderade i det sociala, ekono-
miska och politiska livet.

EN MENINGSFULL VARDAG FOR ALLA
Doro gor teknik tillgénglig for alla, s att
de kan leva ett battre liv. Doros produkter
och tjanster ger alla mojlighet till en aktiv
och sjalvstandig tillvaro och sakerstaller
sinnesro nar det ar som allra viktigast.
Doro anvénder smarta innovationer och
teknik som ar skraddarsydd for individers
behov for att sakerstélla att alla, oavsett
individuella férmagor, kan ha digital
kontakt, badde i hemmet och pd sprang.
Teknikorienterade I0sningar &ter seniorer
kdnna tillhérighet och trygghet samt vara
en sjalvklar del av samhallet, som alla andra.
Att erbjuda delaktighet och inkludering

av manniskor med sarskilda behov ar
Doros enskilt storsta bidrag till ett héllbart
samhélle.

Tillganglig teknik handlar inte om att
ersatta manskliga resurser med teknik och
automation. Tillgdnglig teknik ar i forsta
hand att inkludera alla i den digitala varlden,
gora det maojligt for dem att ha ett aktivt
och sjalvstandigt liv - bdde i hemmet och
pa resande fot, samtidigt som man skapar
trygghet och sinnesro for seniorer och
deras anhoriga.

MOTIVERADE MEDARBETARE,

JAMLIK ORGANISATION OCH EN
RATTVIS ARBETSPLATS

Doro sékerstaller att rétt person far
ratt uppgift och att alla har lika ratt till
utveckling. Doro ska vara en attraktiv
och stimulerande arbetsplats for alla
olika yrkesgrupper inom féretaget, sdval
ingenjorer, utvecklare, ekonomer och
marknadsforare.

Under 2022 ersattes metoden for
medarbetarundersékningar med korta
sonderande undersokningar varannan
vecka. Detta ger mojlighet att snabbare se
attitydforandringar och koppla dessa till
handelser i bolaget, och samtidigt obser-
vera situationen Over tid och anvanda detta
i den strategiska planeringen.

Rapporten om medarbetarndjdhet fran
2024 belyser olika aspekter av medar-
betarndjdhet och arbetsplatsdynamik vid
Doro. Svarsfrekvensen forblir generellt hog
(83 %), dock né&got lagre an 2023 (90 %).
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Man kan se en markbar minskning av den
totala néjdhetspoangen, fran 13 &r 2023
till 1 &r 2024 i Employee Net Promoter
Score (eNPS), och i viss utstrackning

i engagemang och arbetssituation pa
grund av stress och arbetsbelastning. Den
frémsta orsaken till denna utveckling ar
osdkerheten kring forséljningsprocessen
for IVS i Tyskland och uppkopserbjudandet
frén Xplora Technologies AS. Doros ledning
har kommunicerat uppdateringar, okat
frekvensen av personalméten och forsokt
svara pa alla frdgor som stélls.
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Svaren inom andra omraden, som laganda
och meningsfullhet, motsvarar 2023 ars
nivder. Arbetsplatsen anses fortfarande

vara fri fran trakasserier och diskriminering.

FOKUS PA MANGFALD

Doro ar en internationell koncern med en
stark tro pd den enskilda medarbetarens
ansvar. Mangfald &r ett fokusomrdde som
Overvakas arligen och terspeglas i Doros
vérderingar. Inom Doro talas mer an 20
sprék. Som namnts ovan visar medarbetar-
undersokningen att Doro &r fritt fran tra-
kasserier och diskriminering. Mangfalden
ar bra sett till kon, dlder och bakgrund. Vid
utgdngen av 2024 var 35 procent av den
totala personalen kvinnor, och 38 procent
av personer i ledande stéllning ar kvinnor.
43 procent av ledningsgruppen ar kvinnor.

UTVECKLING OCH HALSA

Doros organisation ar platt, i syfte att ha
hogt i tak och goda férutsattningar for
kunskapsoverforing och kreativa idéer.
Alla medarbetare ingar i ett system for
arlig prestationsbedémning och har
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strukturerade utvecklingssamtal med sin

narmaste chef. Ar 2024 hade 87 procent
av medarbetarna genomgatt prestations-
beddmning. Procentandelen paverkas av

att medarbetare anstalls eller avslutar sin
anstallning under dret.

Generellt har Doro en arbetsmiljo med
I&g risknivd, men arbetar anda aktivt for
att forbattra arbetsmiljon och minska
identifierade risker relaterade till halsa,
sékerhet och brand. Den storsta identi-
fierade arbetsmiljorisken ar stress. Ar 2024
bjods alla medarbetare in till ett semina-
rium om att kdnna igen stress hos sig sjalv
och kollegor, hitta verktyg for att minska
stress och identifiera var man kan fa hjalp.
Seminariet holls av foretagshalsovarden.
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Bolagsstyrning - standarder och policyer

HALLBARINDUSTR!,
INNOVATIONEROCH
INFRASTRUKTUR

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
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Mal 8.7

Vidta omedelbara och effektiva
dtgarder for att avskaffa tvangs-
arbete, modernt slaveri och man-
niskohandel och sékra att de varsta
formerna av barnarbete, inklusive
rekrytering och anvandning av
barnsoldater, forbjuds och upphor.
Avskaffa alla former av barnarbete
senast 2025.

Mal 8.8

Skydda arbetstagarnas réttigheter
och frémija en trygg och séker
arbetsmiljo for alla arbetstagare,
inklusive arbetskraftsinvandrare, i
synnerhet kvinnliga migranter, och
manniskor i otrygga anstéllningar.

Mal 9.4

Till 2030 rusta upp infrastrukturen
och anpassa industrin for att gora
dem héllbara, med effektivare
resursanvandning och fler rena och
miljovanliga tekniker och industri-
processer. Alla ldnder vidtar dtgarder
i enlighet med sina respektive
forutsattningar.

Tvé huvudpolicyer, Doros policy for
affarsetik respektive CSR-policyn for
leverantorer, kompletterar Doros starka
foretagsvarden: fortroende, enkelhet och
omsorg. Sammantaget utgor de foretagets
uppforandekod. Doros interna policyer
ligger till grund for att vagleda och beskriva
forvantningar p&d medarbetares och leve-
rantorers upptradande.

EN VAL FUNGERANDE
FORSORJNINGSKEDJA

"CSR-policy for leverantorer” beskriver
riktlinjer och férvantningar pé leveran-
torer, sett till deras foretags sociala ansvar.
Policyn ska sakerstélla att leverantorer
arbetar péd ett etiskt, socialt ansvarsfullt
och miljomassigt héllbart satt. Dokumentet
arindelat i flera viktiga avsnitt:

Allménna riktlinjer: Understryker vikten
av kommunikation och dppenhet, inklusive
visselbldsarprocedurer och tillgénglighet
for granskning.

Arbetsférhallanden: Fokuserar pa frivillig
anstallning, férbud mot barnarbete, rimliga
arbetstider och |oner, icke-diskriminering,
mansklig behandling, foreningsfrihet samt
hélso- och sakerhetsstandarder.

Miljéstandarder: Beskriver miljotillstand,
forebyggande av fororeningar, resursan-
vandning, hantering av farliga @mnen, fast
avfall, utslapp i luft, vatten, energiforbruk-
ning och utslapp av vaxthusgaser, med

betoning p& hallbar design och anvéndning
av dtervunnet material.

Etiskt uppférande: Behandlar afférsintegri-
tet, forebyggande av otillborliga fordelar,
informationsutldamnande, immaterialratts-
ligt skydd, rattvis konkurrens, identitets-
skydd, ansvarsfull anskaffning av mineraler
samt integritet.

Ledningssystem: Beskriver i detalj bola-
gets engagemang for CSR, efterlevnad av
juridiska krav och kundkrav, riskhantering,
kontinuerlig forbattring, utbildning, kom-
munikation, dterkoppling fran medarbe-
tare, revisioner, korrigerande dtgarder och
datasédkerhet.

LANGSIKTIGT SAMARBETE MED
LEVERANTORER
Doro bygger langsiktiga partnerskap med
sina leverantorer. Alla leverantorer maste
acceptera Doros CSR-policy for leveran-
torer. Policyn bygger pd Doros policy for
affarsetik, EU:s uppférandekod for ansvars-
fulla afférs- och marknadsforingsmetoder
och FN:s Global Compacts tio principer for
manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo och
antikorruption samt internationella konven-
tioner. Om en leverantdr bryter mot policyn
eller ndgot annat krav &r det forsta steget
ett formellt klagomal till leverantoren.
Fortsatt samarbete kraver att leveran-
toren tar fram och foljer en plan for
korrigerande atgarder, for att sakerstélla
att dvertradelsen inte upprepas. Om
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leverantoren fortfarande inte uppfyller
kraven kan samarbetet avbrytas. Hittills har
det inte varit nddvandigt att avbryta ndgra
samarbeten pé grund av brott mot Doros
CSR-policy.

Baserat pa riskbedomning av leveran-
torerna, utifrdn verksamhet, geografisk
placering och potentiell finansiell pdverkan
pd bolaget, fokuserar Doro pd samarbete
med sina elva storsta leverantdrer som
stod for 85 procent av Doro AB:s inkopta
gods under 2024.

o Alla tolv ar kvalitetscertifierade enligt
ISO 9001.

« Atta av dem ar miljdcertifierade enligt
ISO 14001.

e Fem har arbetsmiljécertifiering enligt
ISO 45001 och tva dven enligt SA 8000.

o TVa dr informationssdkerhetscertifierade
enligt ISO 27001.

« Samtliga tolv har policyer avseende
konfliktmineraler.

Leverantorerna granskas regelbundet for
att sakerstalla efterlevnad och alla leve-
ranser fran reviderade foretag kvalitets-
kontrolleras av Doros inspektorer. Doro
redovisar procentandelen reviderade
inkop jamfort med de totala inkopen av
varor (exklusive inkop av tjdanster). Med
denna definition blir andelen 85 % for
2024 (84 % for 2023). Under 2024 har

fler &n 850 kvalitetskontroller genomforts.
CSR-revisioner av en extern partner enligt
uppdrag av Doro har utforts avseende
tre leverantorer i Kina samt ett distribu-
tionscenter i Europa.

Under 2024 samlades information
om konfliktmineraler in pa nytt fran alla
leverantorer, denna gédng dven avseende
kobolt och glimmer. Leverantorerna har
gjort utmarkta framsteg i kartldaggningen
av smaltverk sedan 2022 och nu uppskat-
tas mer an 50 % av materialet std under
kontroll.

ETISKT FORETAGANDE

All verksamhet har bedomts med avseende
pa risker for korruption enligt FN:s Global
Compact ”"Guide for Anti-Corruption Risk
Assessment”. Den hogst varderade risken
ar att bolagets granser for representation
Overskrids. Doro har en afférsetisk policy
som halls kontinuerligt uppdaterad. Doku-
mentet dr en samling policyer som tacker
flera affarsetiska aspekter. Policyanvis-
ningarna galler for alla medarbetare. Syftet
med policyn ar att ge tydlig vagledning och
effektivt stod vid etiska dilemman i arbets-
livet samt att underlatta en god kontakt
med intressenter.

Alla medarbetare har erbjudits en over-
gripande utbildning. De som har kontakt
med kunder och leverantérer fér fordjupad
utbildning i antikorruption och konkurrens-

ratt. Alla medarbetare har fatt utbildning i
informationssédkerhet och GDPR.

Doro har uppdaterat sitt visselbldsarsystem
och processen for att béttre skydda vissel-
bldsare och bevara deras anonymitet. Lank
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till systemet och beskrivning av policyn
finns pd webbplatsen.

Inga visselbldsarfall och inga rapporter
om korruption eller insider-frégor rappor-
terades under 2024.
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REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN
Till bolagsstédmman i Doro AB (publ), org.nr 556161-9429.

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten for ar 2024 pa sidorna 20-27
samt 71-79 och for att den ar upprattad i enlighet med drsredovisningslagen med den &ldre
lydelsen som géllde fore den 1juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av héllbarhetsrapporten
har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har uppréttats.

Malmé den 28 april 2025
PricewaterhouseCoopers AB

Vicky Johansson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberattelse 2024

Styrelsen och den verkstéllande direk-
toren for Doro AB (publ), med postadress:
Jorgen Kocksgatan 1B, 211 20 Malmo och
organisationsnummer 556161-9429 avger
harmed arsredovisning for koncernen och
moderbolaget for &r 2024. Jamforelser
angivna inom parentes avser foregdende ar.

VERKSAMHET
Doro AB ("Doro”, "bolaget” eller "kon-
cernen”) utvecklar telekomprodukter
och tjénster for seniorer och personer
med sérskilda behov s att de kan ha ett
sjalvstandigt, starkande och innehallsrikt
liv. Doros breda portfolj av produkter och
tjdnster bidrar till att koppla ihop genera-
tioner digitalt och skapar en trygg och sjalv-
standig tillvaro for seniorer och personer
med sérskilda behov i och utanfér hemmet.
Doro ar europeisk marknadsledare pa
seniortelefoner med drygt 1,5 miljoner
sdlda telefoner, tillbehdr och andra tekno-
logiska produkter 2024 i mer &n 20 lander.
Egenutvecklade senioranpassade telefoner
och mobiltelefoner, och numera dven
andra kopplade produkter, séljs via ett nat-
verk med ungefér 200 telekomoperatorer,
distributdrer, specialister och dterforsaljare,
s& val som via olika online kanaler. P&
Europas storsta marknader (Storbritannien,
Frankrike, Tyskland och Sverige) &r Doros
marknadsandel for seniora mobiltelefoner
néra hélften av den totala marknaden.

Doros strategi gar ut pa att forsvara sin
starka position som europeisk marknads-
ledare inom seniortelefoni och samtidigt
breddar sitt erbjudande till andra produkter
och teknologi. Doro har aven breddat ut
sitt erbjudande till att omfatta inte bara
senior men aven alla som har sarskilda
behov, vare sig det handlar om horsel, syn,
kognition osv. med produkter utvecklade
for att underlatta livet och minska det
digitala utanforskapet.

AKTIEN
Information om Doro-aktien aterfinns
pé sida 9.

Agandestruktur

Den 26 september 2024 annonserade
Xplora Technologies AS ett uppkdps-
erbjudande till Doros aktiedgare.

Den 27 september 2024 annonserade
Xplora att de hade tecknat ett separat avtal
med Kunshan Q Technology International
Limited om att kdpa Kunshans 1 230 000
Doroaktier (avtalet med Kunshan var en
separat transaktion d& Kunshan har sitt séte
i Kina och dérmed forbjuds frén att delta i
det offentliga uppkdpserbjudande).

Den 8 November 2024 annonserades
att Xplora hade uppnétt kring 90,5%
acceptans och att de forlangde accept-
period eftersom ISP (Inspektion for strate-
giska produkter) hade inlett en forhands-

granskning. Granskningen avslutades den
20 december 2024 och Xplora forlangde
acceptperiod till 13 januari 2025. Den 15
januari meddelade Xplora att erbjudandet
forblev ovillkorat trots en acceptans

pa 88,32%.

De 10 storsta aktiedgare direktregistrerade
per 31 december 2024:

STORSTA AKTIEAGARNA

Andel av kapital

10 storsta aktiedgarna Antal aktier och réster, %
CIDRO FORVALTNING AB 3.108.735 12,7
CBLB/AIF-EXEMPTED 2.950.839 12,0
NORDEA NORDIC SMALL CAP FUND 2.785.552 11,4
LAZARD FRERES BANQUE, W8IMY 1.732.500 7,1
CLEARSTREAM BANKING S.A., WBIMY 1.402.863 5,7
GOLDMAN SACHS BANK EUROPE SE, W8IMY 1.200.000 4.9
LINDELL, PETER 1.100.000 45
KBC BANK NV, W-8IMY 790.240 3,2
Avanza Pension 739.901 3,0
NORDEA BANK ABP 599.514 2,4
Summa 16.410.144 66,9
Totalt antal aktier 24.532.500 100,0
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FORVALTNINGSBERATTELSE

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET
Organisation
| mars meddelades att en ny vd hade
utsetts, med tilltrade i mitten av juni. Vid
drsstdmman den 26 april valdes tva nya
medlemmar in i styrelsen, medan den
sittande ordforanden valde att inte stélla
upp for omval.

[ juni meddelades att ett avtal hade ingdtt
for att salja det tyska dotterbolaget IVS.
| september meddelades dock att avtalet
hade rivits upp. | september annonserades
dven ett offentligt uppkdpserbjudande pa
Doro, se dgandestrukturdelen.

Verksamhet under aret.

Efter ett framgdngsrikt skifte fran 2G- till
4G-teknologi under fjoldret kom 2024 att
praglas av dnnu en omvandling for telekom-
industri, driven av USB-C och ekodesign
direktiven. Doro investerade stort med
resurser under dret for att utveckla en ny
generation av telefoner som uppfyller de
olika direktiven. Feature phone serien Leva
lanserades under det fjarde kvartalet och
en ny serie av Smartphones kommer nést.
Utanfor telefoni fortsatte Doro att arbeta
med forbattringar av HearingBuds och
lanserade sin videoddrrklocka i begransat
omfdng i Storbritannien och Irland, som en
test for innovativa produkter utanfor Doros
huvudverksamhet.

Vid sidan av Doros traditionella kunder
(operatérer, distributérer osv) har Direct-
to-Consumer (D2C) verksamheten vuxit
stadigt under aret. Doro arbetade fram en
plan att investera i att bygga kapaciteter
for att aggressivt 6ka den D2C for-
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sdljningen och lara sig mer om konsumen-
ternas behov for att kunna betjana dem
annu battre i framtiden.

Under andra halvan av dret 1&g fokus pa
att anpassa en reviderad strategisk riktning
tillsammans med styrelsen och att initiera
ett varumarkesfornyelseprojekt, samt att
tydliggdra planerna for 2025 med sarskilt
fokus pé att bygga starka kommersiella
planer. Varumarkesfornyelseprojektet
fortskred i hog takt, med flera strategiska
partners som stdd inom konsumentinsikter,
varumarkesstrategi och mediestrategi. Det
forsta marknadsforingsmaterialet blev klart
under fjarde kvartalet och anvéndes vid
lanseringen av den nya serien av feature
phones, Leva.

NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT
Doros intdkter uppgick under 2024 till
882,3 Mkr (973,6), en minskning med
9,4 procent jdmfort med 2023. Den for-
séljningsdkning som Doro upplevde forra
dret till féljd av overgdngen till 4G-
teknologi skedde inte i samma omfattning
i &r. Overgéngen till en ny serie av feature
phones, anpassade till nya regelverk, var
svdrare att genomfora och resulterade i en
senare lansering av den nya serien, vilket
ar den framsta forklaringen till intdkts-
minskningen.

En annan utveckling som péverkade
intdkterna negativt var nedgdngen inom
fast telefoni och icke Doro-varumarkta
produkter. Bdda dessa var dock aktiva
beslut, dar det senare var en del av
omstruktureringen av den tyska verksam-
heten till en renodlad Doro-marknad. Posi-
tiva konsekvenser av dessa férandringar var
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en betydande 6kning av marginalen till féljd
av forsaljning av fler premiumprodukter.

Fraktkostnader 1&g kvar p& ungefér
samma niva som forra dret, medan kost-
nader for royalties minskade avsevart tack
vare omforhandlingen av ndgra storre avtal
med ett battre utfall. Doros fasta kost-
nader var val under kontroll trots ckade
marknadsforingsinvesteringar mot slutet
av dret, vilket ledde till en dkad I6nsamhet
jamfort med foregdende ar. EBIT uppgick
till 86,6 Mkr (68,7), vilket motsvarar en
rorelsemarginal pd 9,8 procent (7,1).

Finansnettot blev 15,7 Mkr (-11,1). Det
inkluderar en uppskrivning pa 6,7 miljoner
SEK av det hybridl&n som Doro emitterade
till Careium AB i samband med den sér-
skilda noteringen i december 2021.

Den effektiva skattesatsen for dret upp-
gick till 20,8 procent (23,2).

Arets resultat efter skatt var 86,1 Mkr
(32,4) och resultatet per aktie var 3,53
SEK (1,33).

KASSAFLODE, INVESTERINGAR OCH
EKONOMISK STALLNING

Kassaflode frén I6pande verksamhet
uppgick till 147,4 Mkr (147,7). Koncernens
nettokassaflode, som under dret uppgick
till 57,3 Mkr (39,2), inkluderar en utdelning
till aktiedgarna pa 48,7 Mkr. Investeringarna
ar primart hanforliga till produktutveckling.
Vid drets utgdng hade Doro en rénte-
bédrande skuld pad 17,0 Mkr (17,4) och
likvida medel pd 260,5 Mkr (194,3).
Soliditeten ckade till 59,4 procent (58,6)
vid utgdngen av perioden.



FORVALTNINGSBERATTELSE

PRODUKTUTVECKLING OCH
UTVECKLINGSUTGIFTER

Doro genomfor produktutvecklings- och
designprojekt tillsammans med olika
externa partners. Utdver egna utvecklings-
kostnader aterfinns vésentliga utvecklings-
kostnader hos den tillverkande partnern.
Doro anlitar designforetag frén olika lander
och kostnaderna &r antingen fasta eller
rorliga. Doro kdper ibland &ven teknik frén
olika externa foretag. Vidare investerar
Doro i olika formverktyg och ménsterskydd
for att skydda produkternas design. Dessa
kostnader aktiveras tills produkten &ar férdig
for leverans d& avskrivning pdborjas. For
2024 uppgick koncernens kostnader for
utvecklingsarbeten till 33,9 Mkr (26,0).

INVESTERINGAR

Investeringar sker i design, formverktyg,
certifieringsprocesser, kontrollutrustning,
inventarier, datorer och mjukvarusystem.
Investeringarna uppgick till 35,1 Mkr (26,1).
Se &ven under Redovisningsprinciper.

RATTSLIGA PROCESSER

Doro har under &ret inte varit inblandat i
tvister som har eller kommer paverka bola-
gets stéllning pa ett betydande satt.

KVALITET

Doros produktutveckling ar kvalitets-
certifierad enligt ISO 9001 och har tydliga
processer och strukturer for hur fore-
taget ska ta fram produkter som moter
kundernas krav. Regelbunden, manadsvis
uppfoljning av leverantdrernas kvalitet sker

med hjélp av ett sd kallat "Doro score card”.
Uppfdljningen fokuserar pé leverantdrernas
tillverkningsprocesser och anger eskale-
ringspunkter for rapporterade kvalitetsbris-
ter och dtgérdandet av dessa. Produktkvali-
tet pd enskilda séndningar kontrolleras.

REGLERINGAR

Doros rutiner och ansvarsfordelning
sdkerstaller att bolagets produkter lagst
motsvarar gallande lag och myndighetskrav
pd aktuella marknader, tekniska specifika-
tioner samt miljorelaterade krav.

RISKER

Doro ar exponerat mot en rad olika risker
som foretaget kontinuerligt féljer upp,
analyserar och agerar for att mitigera
potentiella risker. De mest vasentliga
riskerna beskrivs pd sidorna 33-34.

HALLBARHET

Doros héllbarhetsrapport, i enlighet med
kraven i,&rsredovisnmgslagen aterfinns
pd sidorna 20-27 och noterna pa sidorna
71-79.

UTDELNING OCH FINANSIELLA MAL
Styrelsens forslag till drsstdmman &r att
ingen utdelning lamnas for rékenskapsaret
2024.

MODERBOLAGET

Inom moderféretaget Doro AB finns
forutom koncernledningen och finans-
funktioner ocksé ett antal stddfunktioner
for 6vriga koncernen. Marknadsforing,
produktutveckling, inkdp och logistik sam-
ordnas av moderbolaget. Moderbolagets
omsattning uppgick till 838,1 Mkr (899,6).
Resultatet efter finansiella poster uppgick
till 83,8 Mkr (46,1). Doro AB ansvarar

for dotterbolagens finansiering. Moder-
bolagets nettokassa per 2024-12-31 var
233,7 Mkr (177,4). Det egna kapitalet
uppgick till 289,9 Mkr (264,8).

ARSSTAMMA
Den ordinarie arsstdmman kommer

genomforas i Stockholm. Tid for stdmman
ar 27 maj 2025.

FORSLAG TILL DISPOSITION AV
BOLAGETS VINST

Till drsstdmmans forfogande star foljande
fria medel i moderbolaget:

Overkursfond 2215
Fond for verkligt varde 0,3
Balanserat resultat -127,2
Arets resultat 70,8
Summa fritt eget kapital 165,4
Disponeras pa féljande satt:

Till aktiedgarna 0,0
I ny rékning overfores 165,4
Summa fritt eget kapital 165,4
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HANDELSER EFTER ARETS UTGANG

Den 15 januari 2025 blev det klart att
Xplora Technologies AS hade natt 88,32
procents acceptans men meddelade att
erbjudande forblev ovillkorligt, vilket inne-
bar att Xplora avstod frén kravet att upp-
fylla 90 procentvillkoret. Xplora meddelade
dven att de skulle arbeta for att férvarva
samtliga dterstdende aktier i Doro.

Den 5 februari 2025, in enlighet med
Xploras dnskan beslot Doros styrelse att
kalla till en extrabolagsstémma for att
utndmna en ny styrelse. Beslutet togs att
hdlla den extra bolagsstédmman den 28
februari 2025.



RISKHANTERING

Oversikt over risker

Doro har en generell modell for risk-
hantering dér riskerna identifieras, utvar-
deras och hanteras i en arlig cykel. Nya
risker pd grund av hdndelser inom eller
utanfor bolaget utvéarderas efter hand som
de konstateras. De hogst rankade riskerna
granskas arligen av ledningen.

Risker och maojligheter identifieras
genom strategi- och malprocessen, samt
|6pande genom till exempel marknads-
analyser och extern uppféljning, liksom
genom handelser som intraffar. Identi-
fiering sker inom funktioner och affars-
processer. Alla risker utvarderas baserat
pd sannolikheten for att de kommer att
materialiseras och péd konsekvenserna om
de materialiseras. Bedémningen gors pa
en skala frédn 1 till 5 och multipliceras till
ett jamforbart risktal.

Risker som beddms intréffa endast under
osannolika omstandigheter, vid en kom-
bination av flera omstandigheter eller inte
intraffa inom fem ar ges den lagsta sanno-

likheten (1). Risker som beddéms intréffa
under alla omstandigheter och inom ett ar
ges den hégsta sannolikheten (5). Aven
om utvarderingen baseras pa sannolik-
heten for att en risk intraffar inom fem ar
finns det ingen grans for bedomningen av
l&ngsiktiga risker.

Konsekvensernas omfattning stracker sig
fran att orsaka lite irritation eller begrénsat
extraarbete (1) till att hota bolagets exis-
tens, forlust av manniskoliv eller orsaka stor
och bestdende negativ miljopaverkan (5).
Skalan &r beskriven pa olika satt for att
underlatta utvarderingen: Ekonomi, rykte,
férmdga, arbetsmiljo, informationssakerhet
och miljopdverkan.

Risknivd jamfort med 2023
(endast risker kopplade till Doro):

0 Upp e Oféréndrat 0 Ner
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System och rutiner )

Anpassning till hallbart samhélle &

OPERATIONELLA RISKER

Operationell kontinuitet

Informationslickor

Cybersikerhet @

Stérningar i leveranskedjan ©

Korruption @&

Klimatférindringars inverkan @
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Arbetsmiljé ©

Avvikelser i manskliga rattigheter i leverantdrskedjan ©

Miljéproblem orsakade i leverantérskedjan )

HALLBARHETSRISKER

STRATEGISKA RISKER

(V) Kompetensférsdrjning och motivation

@ Makroekonomiska forandringar

@ Kommersiella motgangar

oévriga finansiella risker
© Osikra fordringar
@O Finansiering och likviditet
© Valuta
O Forsékringsskydd
© Efterlevnad av lagstadgade krav

© Sanktioner mot intressenter

© Pensioner och férmaner

FINANSIELLA RISKER




RISKHANTERING

Riskhantering 2024

STRATEGISKA RISKER

Makroekonomiska forédndringar hor till
ordningen for dagen. Den geopolitiska
situationen &r en pdgdende risk med 6kad
osdkerhet for vérldshandel som en fljd
av valet av den nya presidenten i USA.
Den globala situationen och hur den kan
paverka Doro ar fortfarande oklar, men
dtgarder har vidtagits for att minska risken
for kritisk inverkan. Kommunikation med
anvandarna har stérkts for att reducera
risken for minskad forséljning.

Riskerna nar det galler kompetens och
motivation har minskat i takt med att det
har blivit |dttare att rekrytera kompetenta
medarbetare.

OPERATIVA RISKER

Storningar i leveranskedjan har stabiliserats
pd en hanterbar niva efter stora stérningar
pd grund av konflikter i varlden.

Risker avseende cybersakerhet och
informationslackor har minskat ytterligare
tack vare strukturerade tekniska &tgarder
och 6kad medvetenhet inom organisatio-
nen. Risken for angreppsforsok ligger pa
oférandrad niva.

Den operativa kontinuiteten ligger pa
oforandrad niva. All personal kan arbeta frén
annan plats om vi under en begrénsad tid
inte har tillgang till kontoren. Kontinuitets-
planen for verksamheten formuleras och
uppdateras regelbundet.

FINANSIELLA RISKER
Sanktioner mot intressenter ger upp-
hov till oféréandrat 1&g riskniva for Doro.

Riskerna ligger till exempel i ténkbara &gar-
forhallanden i vardekedijan.

Riskerna kring forsakringsskyddet ligger
pd oforandrat 18g niva.

Vi ser skarpta rattsliga krav, framfor allt
nar det géller héllbarhet, se Hallbarhets-
risker nedan, men risken kopplad till efter-
levnad av de réttsliga kraven ligger kvar pé
samma niva.

Finansiella risker i allmédnhet, se not 21.

HALLBARHETSRISKER

Risker relaterade till hallbarhetsomstéllning
har minskat eftersom de nya ekodesign-
kraven pd mobiltelefoner, smartphones,
tradlGsa telefoner och surfplattor uppfylls
for ndstan hela sortimentet.

Pa ndgot langre sikt ser vi risker av-
seende tillgdng pé& material och dérmed
Okade priser. Doros produkter tillverkas
i Asien och levereras till marknader i
Europa. Detta medfor klimatpdverkan bdde
vid produktion och transport. Bristande
tillgang till tillforlitliga data, i kombination
med skarpta krav, ar ett vaxande problem.
Med okande krav pd rapportering enligt
direktivet om féretagens hallbarhets-
rapportering, CSRD, kvarstdr riskerna fran
brist pa tillforlitliga data.

Aven nar det géller sociala aspekter
av hdllbarhet skarps de réattsliga kraven.
Doro péverkas annu inte direkt, ddremot
indirekt via vdra stora kunder. Riskerna
avseende manskliga rattigheter och miljé i
leveranskedjan bedoms ligga pd oférand-
rad niva. Specifika leverantorer revideras
av tredje part, med fokus pé leverantorer

vars risker bedéms vara storst. Bland annat
rapporteras ursprung till s kallade konflikt-
mineraler.

Risker beroende pé klimatforandringar
handlar frémst om stérningar i leverans-
kedjan. Doros kontor ligger vanligtvis inte
pa platser dar stora inverkningar av klimat-
forandringar kan foérvéntas. Sddana risker
beddms vara relativt ldga.

Korruptionsrisker utvadrderas regelbundet
utifran "Guide for Anti-Corruption Risk
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Assessment” fran FN:s Global Com-
pact samt Transparency Internationals
numeriska bedémning av risker i olika
lander. Inga korruptions- eller visselblasar-
drenden har tagits emot under 2024.
Arbetsmiljoriskerna ar relativt 1dga tack
vare de dtgarder som genomfors, det kon-
tinuerliga forbattringsarbetet och utbild-
ningen som ska gora personalen medveten
om kvarstdende risker.




BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Bolagsstyrningsrapport

Denna rapport beskriver Doros principer
for bolagsstyrning. Doro AB &r ett svenskt
publikt aktiebolag noterat pd OMX Nasdaq
Stockholm (Stockholmsbdrsen). Bolaget
med organisationsnummer 556161-9429
har sitt sate och huvudkontor i Malmao.
Denna bolagsstyrningsrapport har samman-
stéllts av Doro AB:s styrelse i enlighet med
,&rsredovismngslagen och Svensk kod for
bolagsstyrning ("Koden™) och ar en del

av bolagets formella arsredovisning och
granskas av bolagets revisorer. Koden har
under 2024 tilldmpats utan ndgra avvikelser.

EXTERNA OCH INTERNA
STYRINSTRUMENT

Doros bolagsstyrning utgar fran svensk
lagstiftning, framst aktiebolagslagen, men
dven Stockholmsbdrsens regelverk, Koden
samt andra tilldmpliga regler och forord-
ningar. | tillagg till dessa styrs bolaget enligt
dess bolagsordning, interna instruktioner
och policyer samt rekommendationer
utférdade av relevanta organisationer och
myndigheter.

AKTIEAGARE

Enligt Euroclear Sweden AB:s aktiedgar-
register per den 31 december 2024 hade
Doro AB 5505 aktiedgare. Av det totala
antalet aktier svarade utléndska aktiedgare
for 57,2 procent. Antalet aktier i Doro AB
uppgick per den 31 december 2024 till

24 532 500 och vid samma datum uppgick
Doros boérsvarde till 826,5 Mkr. Doros
stérsta dgare &r CIDRO FORVALTNING AB
som dger 13,0 procent av bolagets aktier.

BOLAGSSTAMMA

Bolagsstamman &r bolagets hogsta
beslutsfattande organ. Vid drsstdmman
véljs Doro AB:s styrelse och styrelseord-
forande. Vidare utses bolagets revisorer.
Arsstamman faststaller resultat- och
balansrakningen samt hanteringen av arets
resultat. Ovriga drenden foljer av den
svenska aktiebolagslagen. Arsstamma ska
héllas inom sex manader efter rakenskaps-
drets utgdng. Aktiedgare som ar regist-
rerade i Euroclear Swedens aktiebok per
avstdmningsdagen och &r anmalda har ratt

BOLAGSSTAMMA
VD & KONCERNCHEF

att delta pd bolagsstdmman. Arvoden at
styrelsen faststélldes i enlighet med beslut
pa Doros Arsstdmma 2024.

VALBEREDNING
Valberedningens uppgifter bestar av:

e Utvdrdera styrelsens sammansattning
och arbete

o Ldmna forslag till stdémman avseende val
av styrelse och styrelseordfoérande

« Ldmna forslag, vid forekommande fall,
till val av revisorer

« Foresld ersattning for arbete i styrelse
och dess utskott

o Ldmna forslag avseende ordférande for
stamman.

Under hosten 2024 bildades valbered-
ning med ordférande Peter Lindell (Cidro
forvaltning), Mark Shay (Accendo Capital),
Mats Hellstrom (Nordea Fonder) och
Juha Mort (styrelseordférande Doro AB),
adjungerad till valberedningen. | mars
2025, upplostes valberedningen mot

e

e

KONCERNFUNKTIONER
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bakgrund av att Xplora Techonologies AS
dger cirka 89 % av aktierna i Doro (efter
sitt offentliga uppkdpserbjudande). Xplora
har meddelat styrelsen i Doro att de har
for avsikt att, infor drsstamman den 27 maj
2025, lagga fram de beslutsforslag som
normalt dligger valberedningen.

STYRELSEN

Styrelsen i Doro &r 6vergripande ansvarig
for att med kontinuitet och langsiktighet
skapa en vardeskapande och héllbar affar
for aktiedgare och andra intressenter.
Styrelsen ansvarar for den dvergripande
strategin i bolaget, sakerstaller en val
underbyggd beslutsprocess samt har en
god uppfattning om hur branschen och
Doros varld utvecklas.

Styrelseledamater

Doro AB:s styrelse bestod fram till &rs-
stdamma 2024 av fyra ledamoter samt en
arbetstagarledamot. Styrelseordférande
Henri Osterlund var beroende i férhallande
till bolagets storsta aktiedgare. All leda-
moter var oberoende i férhallande till bola-
get och dess ledning, Vid drsstdmma 2024
beslutade stamman om omval av leda-
moter Juha Mért, Victor Saeijs och Noora
Jayasekara tills ndsta drsstdmma. Tidigare
styrelseordférande Henri Osterlund
avbojde omval. Stdmman beslutade om val
av tva nya ledaméter, Suzaan Sauerman
och Sebastian Ehrnrooth. Stdmman
beslutade aven att vélja Juha Mort som

ny styrelseordférande. De 5 ledamdterna
var oberoende i forhallande till bolaget
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och dess ledning. Doro uppfyller 2024 &rs
krav fran Stockholmsbdrsen och reglerna
i Svensk kod for bolagsstyrning gallande
styrelsemedlemmars oberoende. Akade-
mikernas fackklubb beslutade om omval
av Fredrik Lothgren till arbetstagarrepre-
sentant. Styrelsens sammansattning och
en ndrmare presentation av respektive
ledamot finns pé sidan 39.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning ldgger fast
arbetsformerna for Doro AB:s styrelse.
Styrelsens arbetsordning bygger pa
bolagsordningen, aktiebolagslagen och
koden. Styrelsen har ett dvergripande
ansvar for Doro-koncernen. Styrelsens
ansvar omfattar dven Doros relationer till
aktiedgarna, allmanheten, myndigheter och
andra organisationer och intressegrupper.
Styrelsen ansvarar for att verkstalla beslut
fattade av drsstdmman och for att uppna
de affarsmal som anges i bolagsordningen.

Styrelsens bemyndiganden beskrivs i
bolagsordningen samt i aktiebolagslagen.

Styrelsens arbete
Styrelsen sammantrddde fjorton ganger
under 2024. Om inget annat bestdms &r
VD:n narvarande pa styrelsemoten. Doros
CFO deltar vid styrelsemotena och &r
styrelsens sekreterare.

Andra ledande befattningshavare deltar
i styrelsemoten sdsom foredragande.

Styrelsen behandlar I6pande drenden
som marknadslége, budget, periodens
resultat och kostnadseffektivitet. Alla
styrelsemoten foljer en i férvag godkand
agenda. Denna skickas en vecka i férvdg,
tillsammans med relevanta underlag och en
lista med bordlagda drenden fran férega-
ende mote, till varje styrelseledamot infor
varje mote.

Styrelsemdtena startar normalt med
en diskussion kring affaren och bolagets
finansiella resultat. Kvartalsrapporter och
drsredovisningen gas igenom och god-

Suzaan Sauerman

Namn Styrelseméten Revisionsutskott Erséattningsutskott
Antal sammantréden 2024 14 4 2
Henri Osterlund 5 2 1
Juha Mort 14 2 1
Victor Saeijs 14 0 2
Noora Jayasekara 12 4 0
Fredrik Lothgren 12 0 0

0 0

0 0

Sebastian Ehrnrooth

kinns fore publicering. Ovriga fragor som
har diskuterats och behandlats pa styrelse-
motena under 2024 &r risker, policyer,
hallbarhetsfragor, foretagets strategi,
omstrukturering och omorganisation samt
forvarvsfragor.

Ersattnings- och revisionsutskottens
moten avrapporteras till styrelsen och pro-
tokoll fran dessa sammantraden distribu-
eras till styrelsen. Styrelsen erhaller ocksa
Idpande manadsrapport.

Utvérdering av styrelsens arbete

Doros styrelseordforande Juha Mort ar
ansvarig for att en utvardering av styrel-
sens arbete, inklusive dess utskott, genom-
fors. Utvarderingen genomfors arligen
tillsammans med en oberoende part.

Ersdttning till styrelsen
Ersattning till styrelseledamater, styrelse-
ordférande samt for utskottsarbete beslutas
arligen av arsstémman. Forslag till arvo-
dering forbereds i bolagets valberedning.
Bolagsstamman 2024 faststéllde
arvoden &t styrelsen enligt foljande:
Arvode till styrelsen ska utgd om
550 000 kronor till styrelsens ordférande
och om 300 000 kronor vardera till dvriga
av stdmman valda ledamaoter som inte
ar anstéllda i Doro. Dartill beslutades att
ersdttning for utskottsarbete inte utga.
Totalt uppgick ersattningen for styrelse
och utskottsarbetet till 1 650 Tkr (1 450),
vilket foljer drsstdmmans beslut.
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Mangfaldspolicy i styrelsen

Ledamd&terna i Doros styrelse ska som
grupp ha en med hansyn till bolagets
verksamhet, utvecklingsskede och for-
héllanden i 6vrigt &ndamalsenlig samman-
sdttning, praglad av mangsidighet och
bredd avseende de bolagsstammovalda
ledaméternas kompetens, erfarenhet och
bakgrund. En jamn konsfordelning ska
efterstravas.

Arbetsfordelning mellan styrelse och
verkstéllande direktor

Bolagets styrelse utser dess verkstallande
direktor. Arbetsférdelningen mellan styrelse
och verkstéllande direktoren beskrivs i
styrelsens arbetsordning och i instruktionen
till den verkstéllande direktoren.

Dessa dokument faststéller att styrelsen
ar ansvarig for bolagets styrning, over-
vakning av den I6pande verksamheten,
organisation, strategier, intern kontroll och
policyer. Vidare beslutar styrelsen i frdgor
om storre investeringar, principfrdgor gal-
lande styrning av dotterbolag samt val av
styrelseledamoter och verkstéllande direk-
térer i dotterbolag. Styrelsen sakerstaller
kvaliteten i den finansiella rapporteringen.

Verkstéllande direktéren ansvarar i sin
tur for att bolaget forvaltas i enlighet
med styrelsens riktlinjer och instruktioner.
Dartill ansvarar verkstéllande direktdren for
budgetarbetet och planeringen av bolagets
verksamheter for att uppna specifika mal.

Verkstallande direktoren ska sorja for
god kontrollmiljé och att koncernens risk-
tagande alltid foljer styrelsens instruktioner.
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Eventuella avvikelser maste rapporteras till
styrelsen. Styrelsen far dven regelbundna
uppdateringar av verkstallande direktoren
genom ménadsrapporter.

REVISIONSUTSKOTTET

Styrelsen har utsett ett revisionsutskott
som bestdr av Noora Jayasekara, ord-
férande, och Juha Mort, ledamoter vid kon-
stituerande motet efter 2024 &rsstdmma.
Innan dess bestod revisionsutskottet av
Henri Osterlund, ordférande och Noora
Jayasekara, ledamot. Revisionsutskottet
svarar for beredningen av fragor och
underlag till styrelsen samt kvalitetssakrar
bolagets finansiella rapportering. Gransk-
ning av kvartalsbokslut per 30 september,
granskning av bolagets interna kontroll
samt drsbokslutsrevisionen avrappor-
teras till revisionsutskottet. Revisionens
inriktning och omfattning presenteras av
bolagets revisor. Under dret har Revisions-
utskottet hallit fyra protokollforda moten,
som har redovisats for styrelsen. Bolagets
revisor deltog vid alla métena. Revisions-
utskottet uppfyller kravet p& oberoende i
Svensk kod for bolagsstyrning.

ERSATTNINGSUTSKOTTET

Styrelsen har vid konstituerande motet
efter 2024 arsstédmma utsett ett ersatt-
ningsutskott dar Juha Mért, ordforande,
och Victor Saeijs, ledamot, ingdr. Innan
dess bestod ersattningsutskottet av Henri
Osterlund, ordférande, och Victor Saeijs,
ledamot. Ersattningsutskottet bereder
frdgor och underlag till styrelsen. Utskottet
har haft tva protokollférda moten under

dret som har redovisats for styrelsen.
Styrelsen som helhet beslutar om ersatt-
ningsfradgor och Gvriga anstallningsvillkor
for koncernledningen. Styrelsens ord-
forande ska godkénna villkoren for chefer
som rapporterar till verkstallande direk-
toren. Styrelsen faststéller verkstéllande
direktorens ersattning.

REVISOR

Revisorerna foljer och granskar hur bolaget
leds av dess styrelse och verkstéllande
direktor samt kvaliteten pa bolagets
finansiella rapportering. Arsstimman 2024
utsdg revisionsbolaget Pricewaterhouse-
Coopers AB till Doro AB:s revisorer for en
period om ett &r. De senaste tre &ren har
arvoden for revisionsarbete inom Doro-
koncernen uppgatt till 1,9 Mkr (2024),

1,6 Mkr (2023) och 1,7 Mkr (2022).

VD OCH KONCERNCHEF SAMT
KONCERNLEDNING

Koncernledningen i Doro &r organiserad

i tvd nivaer, en operativ och en exekutiv
ledning. Den exekutiva ledningen bestar
av Doros VD och koncernchef samt sex
chefer (dock fyra vid &rsskiftet). Den
operativa ledningen bestér av exekutiva
ledningen samt ytterligare nio chefer.
Koncernledningens sammansattning och en
narmare presentation av VD och koncern-

chef samt respektive chef finns pa sidan 40.

Erséttning till koncernledning

Arsstamman den 26 april 2024 beslutade
om riktlinjer for ersattningar till VD och
ovriga ledande befattningshavare gallande

verksamhetsdret 2024. Den sammanlagda
ersdttningen ska ses dver arligen for att
sakerhetsstélla att den &r marknadsmassig
och konkurrenskraftig. Ersattningen till
ledande befattningshavare och anstéllda i
Doro Group skall bade pa kort och ldng sikt
dterspegla individens prestation, beteende
och dennes ansvar. Vid beddomningen av
VD:s och koncernledningens prestationer,
i forhallande till ett antal av forutbestdmda
vél definierade mal (bade individuella,
avdelningsvis och for en grupp), tilldmpar
Doro en strukturerad process for att kor-
rekt kunna bedéma prestationen. Utéver
fast grundldn kan ledningen dven erhélla
rorlig kontant ersattning vilken ska ha ett
forutbestdmt tak och vara baserad pd mat-
bara mal (kvalitativa, kvantitativa, allmanna
och individuella). Villkor for rorlig 16n ska
utformas sd att styrelsen, har majlighet
att begrénsa eller underlata utbetalning av
rorlig 16n om en sddan atgard bedéms som
rimlig. Sadan ersdttning far inte dverstiga
ett belopp motsvarande 35 procent av den
fasta arliga I6nen samt ej utges mer @n en
gang per ar och per individ fér medlem av
koncernledningen med det undantaget att
for VD, far denna uppga till 55 procent.
Beslut om sddan ersattning ska fattas av

styrelsen pé forslag av ersattningsutskottet.

| enlighet med gallande anstéllnings-
kontrakt har VD och bolaget en dmsesidig
uppsagningstid pd sex manader. Under
uppsagningstiden har VD ratt till full 16n
och 6vriga anstallningsférmaner.

Bolagets 6vriga ledande befattnings-
havare har en uppsdgningstid pa sex
manader.
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STYRNING AV DOTTERBOLAG

De atta dotterbolagen styrs och Svervakas
av egna styrelser i respektive land, framst
bestdende av representanter for Doro AB
i Sverige. Doro AB:s verkstallande direktor
och koncernchef eller CFO &r styrelse-
ordférande i varje dotterbolag. Dotter-
bolagen rapporterar till Doro AB:s styrelse
vid samtliga sammantrdden. Rapporterna
innehaller uppgifter om respektive bolags
utveckling och finansiella position.

STYRELSENS RAPPORT OM INTERN
KONTROLL FOR RAKENSKAPSARET 2024
Styrelsen ska enligt Svensk kod fér bolags-
styrning tillse att bolaget har god intern
kontroll och fortldpande hélla sig infor-
merad om samt utvardera hur bolagets
system for intern kontroll fungerar. Vidare
ska styrelsen avge rapport dver hur den
interna kontrollen avseende den finan-
siella rapporteringen organiseras och om
internrevision saknas, utvardera behovet
av en sddan funktion samt motivera sitt
stallningstagande.

KONTROLLMILIO

| syfte att skapa och upprétthalla en fung-
erande kontrollmiljé har styrelsen faststallt
ett antal grundldggande dokument av bety-
delse for den finansiella rapporteringen,
daribland sarskilt styrelsens arbetsordning
och instruktionerna till verkstéllande direk-
toren och utskotten. Det finns en noggrann
VD-instruktion som arligen gas igenom

och godkanns av styrelsen. Det &r i forsta
hand verkstallande direktorens ansvar att

i det dagliga arbetet uppratthalla den av
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styrelsen anvisade kontrollmiljon. Denne
rapporterar regelbundet till styrelsen enligt
faststallda rutiner. Utover detta tillkommer
rapportering frén bolagets revisorer. Den
interna kontrollstrukturen bygger ocksa

pd ett ledningssystem baserat pé bolagets
organisation och satt att bedriva verk-
samheten, med tydligt definierade roller
och ansvarsomrdden samt delegering av
befogenheter. Styrdokument, som policyer
och riktlinjer, har ocksa en viktig roll i kon-
trollstrukturen.

RISKBEDOMNING

Risk och riskhantering inom Doros verk-
samhet beskrivs mer i detalj i avsnittet Risk-
hantering p& sidorna 33-34. De specifika
finansiella riskerna beskrivs ndrmare i not
21. Doro utfér I6pande en riskbedoémning
for att identifiera vdsentliga risker. Risk-
hanteringen &r inbyggd i varje process och
olika metoder anvands for att vardera och
begransa risker och for att sdkerstalla att
de risker som Doro &r utsatt for hanteras i
enlighet med faststéllda regelverk, instruk-
tioner och uppfdljningsrutiner. Syftet med
detta ar att minska eventuella risker och
fréamja korrekt redovisning, rapportering
och informationsgivning.

KONTROLLAKTIVITETER

Kontrollaktiviteter &r till for att hantera de
risker som styrelsen och bolagets ledning
beddmer vara vasentliga for verksamheten,
den interna kontrollen och den finan-

siella rapporteringen. Kontrollstrukturen
bestdr bland annat av tydliga roller inom

organisationen som mojliggor en effektiv
ansvarsfordelning av specifika kontrollakti-
viteter som syftar till att i tid upptdcka och
forebygga risken for fel i rapporteringen.
Exempel péd sddana kontrollaktiviteter

ar en tydlig beslutsordning och tydliga
beslutsprocesser for stérre beslut, sdsom
forvary, andra typer av storre investe-
ringar, avyttringar, avtal och analys. En
viktig uppgift for Doros koncernfunktioner
ar att implementera, vidareutveckla och
uppratthalla koncernens kontrollrutiner
samt att utfora intern kontroll inriktad pa
affarskritiska frégor. Processansvariga pa
olika nivder ansvarar for utférandet av noéd-
vandiga kontroller avseende den finansiella
rapporteringen. | boksluts- och rappor-
teringsprocesserna ingar kontroller vad
géller vardering, redovisningsprinciper och
uppskattningar. Den kontinuerliga analys
som gors av den finansiella rapporteringen
ar tillsammans med den analys som gors pa
koncernnivd mycket viktig for att sdker-
stdlla att den finansiella rapporteringen inte
innehaller ndgra vasentliga felaktigheter.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION
Doros styrelse far pd médnadsbasis finan-
siella rapporter avseende koncernens
stéllning och resultatutveckling. Genom
regelbundna uppdateringar och medde-
landen informeras berérda medarbetare
om andrade redovisningsprinciper, andrade
rapporteringskrav eller annan information.
Organisationen har tillgéng till policyer
och riktlinjer. Den externa informationen
och kommunikationen styrs bland annat av

bolagets informationspolicy, som beskriver
Doros generella principer for informations-
givning.

I borjan av 2025 mottog bolaget ett
mindre vite fran disciplinndmnden till foljd
av en Overtradelse av géllande regelverk.
Bolaget har vidtagit dtgarder for att séker-
stélla efterlevnad och férhindra liknande
handelser i framtiden.

UPPFOLINING

Doros efterlevnad av antagna policyer

och riktlinjer foljs upp av styrelsen och
bolagsledningen. Vid varje styrelsemote
behandlas bolagets finansiella situation.
Infor publiceringen av deldrsrapporter och
drsredovisning gar styrelsen och ledningen
igenom den finansiella rapporteringen.
Doros ledning gor ménadsvis resultatupp-
foljning med analys av avvikelser fran
budget, prognos och foregdende &r. Det
ingdr dven i de externa revisorernas uppgift
att arligen granska den interna kontrollen
bland koncernens dotterbolag. Styrelsen
sammantréffar med revisorerna tvad ganger
arligen, dels for att ga igenom den interna
kontrollen och dels for att i sarskilda fall

ge revisorerna uppdrag att utfora sérskilda
granskningar inriktade pd ndgot omréde.
Mot denna samlade bakgrund har styrelsen
inte ansett det nodvandigt att inrdtta en
sarskild internrevision.

Malmé i mars 2025

Styrelsen i Doro AB
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STYRELSE

Styrelse

JUHA MORT
Ledamot

Huvudsaklig sysselsattning:

VD for Innohome Group Oy .
Utbildning: Civilingingenjor frén
Oulu i Ouly, Finland.

Invald ar: 2020.

Fédd: 1972.

Nationalitet: Finsk.

Ovriga uppdrag: VD for Inno-
home Group Oy.

Tidigare erfarenhet: Juha har
en gedigen bakgrund inom
telekombranschen, dér han har
haft ledande befattningar inom
Filtronic Wireless Infrastructure,
Elektrobit Group, Powerwave
Technologies och Prism Micro-
wave.

Beroende: Bolag: Nej. Agare: Nej.

Egna och nérstdendes
aktieinnehav: 20 000 aktier.

VICTOR SAEIS
Ledamot

Huvudsaklig sysselsattning:
President, LEGO Education.
Utbildning: Master i Business
Engineering.

Invald ar: 2021.

Fo6dd: 1965.

Nationalitet: Nederlandsk.
Ovriga uppdrag: -

Tidigare erfarenhet: Executive
VP EMEA MGs at The LEGO
Group; Director Indirect Chan-
nels p& Amazon Devices Europe;

SVP Europe Nokia, VP Eurasia
Nokia.

Beroende: Bolag: Nej. Agare: Nej.

Egna och nérstdendes aktie-
innehav: -

VICKY JOHANSSON
Revisor

PricewaterhouseCoopers AB.
Fodd: 1984.

Ovriga uppdrag: Lifco AB, Arjo, BHG Group, Cloetta.

NOORA JAYASEKARA
Ledamot

Huvudsaklig sysselsattning:
CFO, Ovzon AB.

Utbildning: Masterexamen i
ekonomi med inriktning mot
finansiering vid Sédertdrns
hogskola.

Invald ar: 2022.
Fodd: 1978.
Nationalitet: Finsk.
Ovriga uppdrag: -

Tidigare erfarenhet: Tidigare
bland annat chef och konsult
inom redovisning pa konsultbo-
laget EY.

Beroende: Bolag: Nej. Agare: Nej.

Egna och narstdendes aktie-
innehav: 2 000 aktier.

SUZAAN SAUERMAN
Ledamot

Huvudsaklig sysselsattning: Head
of Innovation, Three Mobile/

Hutchinson Group/Independent
Innovation & Growth Consultant

Utbildning: BA Business
Management.

Invald &r: 2024.
Fodd: 1977.

Nationalitet: Sydafrikansk och
brittisk.

Ovriga uppdrag: -
Tidigare erfarenhet: -
Beroende: Bolag: Nej. Agare: Nej.

Egna och nérstdendes
aktieinnehav: -
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SEBASTIAN EHRNROOTH
Ledamot

Huvudsaklig sysselsattning:
Independent investor
Utbildning: M.Sc, Linkdping
University, MBA, IMD Lausanne.

Invald &r: 2024.
Fodd: 1963.

Nationalitet: Finsk och svensk.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
BS Kemi AB, Formica Capital

AB, Climeon AB, Beerenberg

AS, Flinkenberg Oy. Styrelse-
orférande Topformula AB, KP
Komponenter AS.

Tidigare erfarenhet: Styrelse-
ledamot i flertal foretag i
Norden.

Beroende: Bolag: Nej. Agare: Nej.

Egna och nérstdendes
aktieinnehav: 50 000 aktier.

FREDRIK LOTHGREN
Arbetstagarledamot

Ledamot sedan: 2021

Fédd: 1973.

Fackférbund: Sveriges Ingenjorer.

Egna och nérstdendes
aktieinnehav: 2 550 aktier.



LEDNING

Ledning

<

JULIAN READ
CEO*

Utbildning: Bachelor of Science
Honours in Biologics Sciences
and Business Studies, Warwick
University.

Anstélld sedan: 2024.

Fodd: 1972.

Nationalitet: Engelsk & svensk.
Tidigare erfarenhet: Simris Group,
Dyson, Perrigo, Byredo, Reckitt
Benckiser, SSL International, PA
Consulting, Unilever.

Egna och néarstdendes innehav:

ISABELLE SENGES

CFO*

Utbildning: Master of Science
in International Banking and
Financial Services, University
of Reading.

Anstalld sedan: 2012.

Fédd: 1970.

Nationalitet: Fransk.

Tidigare erfarenhet: Vestas,
Danone.

Egna och nérstaendes innehav:

7 650 aktier.

FREDRIK BENGTSSON
CTO*

Utbildning: Industrial Economy
& Marketing, Linkoping.
Anstilld sedan: 1993.

Foédd: 1971.

Nationalitet: Svensk.

Egna och nérstdendes innehav:
9 053 aktier.

VIVIAN CHIN

Marketing & Communica-
tions Director

Utbildning: Master of Euro-
pean Affairs, Lund University.
Anstalld sedan: 2024.

Fodd: 1981.

Nationalitet: Swensk & Hong
Kong (Kina).

Egna och néarstdendes innehav:

4125 aktier.

THERESE BRAHED

HR Director*

Utbildning: Master of Science
in organizational development,
Malmé University.

Anstalld sedan: 2020.

Fodd: 1978.

Nationalitet: Svensk.

Egna och nérstaendes innehav:
7129 aktier.

Operations Director*

Utbildning: Technician Aircraft
Engineer & IFL Business

Anstalld sedan 2020.

Nationalitet: Svensk.
Egna och nérstdendes innehav:

MARTIN TORNGREN
Procurement Director

Utbildning: Master of Science
in Business Administration, Lund
University.

Anstilld sedan 2000.

Fodd: 1969.

Nationalitet: Svensk.

Egna och nérstaendes innehav:
8187 aktier.

(@&

PETER SKATTENBORG
Pricing Director
Utbildning: Technical school,
Electronics, Audio, Video and
Telecom.

Anstélld sedan 2009.
Fodd: 1966.
Nationalitet: Norsk.

Egna och nérstdendes innehav:
4145 aktier.

PETER MARSDEN

Head of eCommerce
Utbildning: VP and Global
Head of Sales Sony Ericsson.
Anstalld sedan 2017.

Fodd: 1963.

Nationalitet: Engelsk.

Egna och néarstdendes innehav:

6 000 aktier.

VALERIE OLEK

Regional Director Frabel &
South Europe

Utbildning: ESSCA Business
School of Management,
Angers France.

Anstalld sedan: 1998.

Fodd: 1967.

Nationalitet: Fransk.

Egna och nérstaendes innehav:
4135 aktier.

JOHNNY DAVOU
Regional Director Nordic
& Baltics

Utbildning: Power Electronics,
Lund. Leadership, Sales and
Marketing training.

Anstilld sedan: 1996.

Fodd: 1969.

Nationalitet: Svensk.

Egna och nérstdendes innehav:
18 687 aktier.
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CALLE KROKSTADE
Regional Director Hong
Kong

Utbildning: Master of Business
Administration, Executive MBA,
Hull University.

Anstélld sedan 1995.

Fédd: 1973.

Nationalitet: Svensk.

Egna och nérstaendes innehav:
1088 aktier.

MICHAEL RABENSTEIN
Regional Director DACH

Utbildning: Economy, University

Anstalld sedan 2019.

Nationalitet: Osterrikisk.
Egna och néarstdendes innehav:

BEN CROMPTON
Regional Director UK & IE

Utbildning: Bachelor of Science
in business and management
studies. University of Bradford.

Anstélld sedan 2019.
Fodd: 1976.
Nationalitet: Engelsk.

Egna och narstdendes innehav:
1000aktier.

* Exekutiva ledningen
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Ersattningsrapport

Styrelsen ldmnar i enlighet med ABL 8 kap.
53 a § nedan en rapport dver erséttning
till styrelseledamoter och verkstallande
direktor (Rapporten). Doro AB har for nar-
varande ingen vice verkstdllande direktor.
Ersattning till styrelseledamd&ter omfattas
av denna rapport i den man de fatt annan
ersattning an styrelsearvode. Rapporten
beskriver hur riktlinjerna for ersattning till
ledande befattningshavare for Doro AB,
antagna av arsstamman 2024, tilldmpades
under &r 2024.

Rapporten har upprattats i enlighet med
aktiebolagslagen och Kollegiet for svensk
bolagsstyrning.

Regler om erséttningar till ledande befattnings-
havare och om incitamentsprogram.
Ytterligare information om erséattningar

till ledande befattningshavare finns i not 5
(Anstallda och personalkostnader) pa sid-
orna 58-59 i drsredovisningen for 2024.
Information om ersattningsutskottets
arbete under 2024 finns i bolagsstyrnings-
rapporten pé sidan 35-38 i drsredovis-
ningen for 2024. Styrelsearvode omfattas
inte av denna rapport. S&dant arvode
beslutas arligen av drsstémman och redo-
visas inot 5 p& 58-59 i drsredovisningen
for 2024.

UTVECKLING UNDER 2024
Verkstéllande direktoren sammanfattar
bolagets dvergripande resultat i sin redo-

gorelse pd sidorna 7-8 i &rsredovisningen
2024.

Det huvudsakliga syftet med Rapporten
ar att ge aktiedgarna mojlighet att bilda sig
en uppfattning om hur riktlinjerna har till-
lampats vad avser sddana ersattningar som
omfattas av riktlinjerna enligt ABL 8 kap.
51 § dvs riktlinjer for 16n och annan ersatt-
ning till styrelseledamaéter, verkstéllande
direktor och vice verkstéllande direktor.

Principer och styrmodell for ersatt-
ning framgar av Policyn som anger att
ersattningar ska vara i linje med bolagets
affarsstrategi, langsiktiga intressen och
héllbarhet och att den ska sékerstélla att
intressekonflikter undviks.

I mars 2024 bestdmde styrelse att utse
Julian Read som Doro vd och koncernchef.
Julian Read ersatte Jorgen Nilsson, med
intrade 15 juni 2024. Nagon vice vd ar gj
registrerad.

Vid drsstdmman 2024 blev foljande
styrelseledamd&ter omvalda: Juha Mort,
Victor Saeijs och Noora Jayasekara.
Stadmman valde tvd nya ledaméter, Suzaan
Sauerman och Sebastian Ehrnrooth. For
ovrigt beslutade stdmman val av Juha Mort
som styrelseordférande. Fredrik Lothgren
valdes om som arbetstagarrepresentant.

UTDRAG UR POLICYN MARKERAS MED””
NEDAN OCH DAREFTER FOLJER EN
REDOGORELSE | SIFFROR MED
JAMFORELSEMATERIAL (NYA RIKTLINJER
FORESLAS INTE FOR 2025)

" Riktlinjernas frémjande av bolagets affars
strategi, ldngsiktiga intressen och héllbarhet.
For att Doro pé ett framgdngsrikt satt skall
kunna implementera genomforandet av
bolagets afférsstrategi som beskrivs pad
hemsidan och tillvaratagandet av bolagets
l&ngsiktiga intressen, inklusive dess hall-
barhet, kravs att bolaget kan rekrytera och
behdlla samt fortsatt motivera kvalificerade
medarbetare.

Erséttningen till ledande befattnings-
havare och anstéllda i Doro Group skall
bdde pé kort och ldng sikt &terspegla indi-
videns prestation, beteende och dennes
ansvar. Vid bedomningen av VD:s och kon-
cernledningens prestationer, i forhéllande
till ett antal av forutbestdamda val definie-
rade mal (bdde individuella, avdelningsvis
och fér en grupp), tillampar Doro en
strukturerad process for att korrekt kunna
beddma prestationen. Denna process tar
inte bara hansyn till "vad” som levereras
utan ocksd “hur” det levereras, dvs. presta-
tion i kombination med beteende. Beslut
om utbetalning av ersattning ska endast
fattas, baserat pa de riktlinjer som anges i
policyer och instruktioner. Diskriminering
som hanfor sig till faktorer som ras, kon,
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dlder, religios eller etnisk tillhorighet &r
under inga omstandigheter tilldtna.

Ersdttningen till ledande befattningshavare
och anstéllda bestér normalt av:

e Fast baslon

« Kortfristig rorlig ersattning som betalas
kontant (nyckelpersoner)

» Mdjligheten att delta i Idngsiktiga incita-
mentsplaner (nyckelpersoner) och

e Pension och andra sedvanliga férmaner

Den fasta baslonen skall bestd av en

fast arlig kontant 16n som motsvarar

en ersattning for rollen och positionen.
Ersattningens storlek paverkas av: kom-
plexiteten i arbetet, ansvar, prestation,
lokala marknadsforhallanden och pa vilket
satt den bidrar till att uppnd affarsmalen.
Eftersom den fasta I6nen ska dterspegla
prestationen av befattningshavaren &r den
individuell och differentierad”

Det antecknas att vd inte har erhallit
ndgon ersattning fran ett annat foretag
inom samma koncern.

Vidare antecknas att avsteg inte skett
frén den beslutsprocess som foreskrivits
i riktlinjerna for faststéllandet av ersatt-
ningen.

En tidsbestdmd rorlig ersattning ska
baseras pa att forutbestdmda faststéllda
mal uppnds och den rorliga ersattningen
ska ha ett forutbestamt tak. Resultatet ska
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kopplas till matbara mal (kvalitativa, kvanti-
tativa, allmanna och individuella). Ingen
ersdttning kan betalas ut, om det inte finns
ndgon klar koppling till att mélen uppnatts.
Savitt avser finansiella mal ska bedom-

ningen baseras pa den av bolaget senast
offentliggjorda finansiella informationen.
Ett kortvarigt program med variabel
16n har till syfte att sdkerstélla foretagets
ldngsiktiga hallbarhet och en maximal
kostnad inklusive sociala avgifter for

TABELL 1 - TOTALERSATTNING TILL VERSKTALLANDE DIREKTOREN UNDER 2024 (KSEK)*

Andelen fast

Verkstillande Fast Rérlig  Pensions- Ovriga Total resp. rorlig
direktor ersdttning ersdttning kostnad férmaner ersdttning ersdttning**
Jorgen Nilsson

(t.o.m 15 juni) 1008 0 320 46 1374 100/0
Julian Read

(fr.o.m 15juni) 1430 319 324 41 2114 75/15

*Tabellen redovisar ersattning som belSper pé ar 2024. Detta géller oavsett om utbetalning har, eller inte har, gjorts samma 4r.

**Pensionskostnader (kolumn 4), som i sin helhet avser Grundlén och ar premiebestémd, har till fullo redovisats som fast ersattning.

TABELL 2 - FORANDRING | ERSATTNING OCH BOLAGETS RESULTAT UNDER DE SENASTE FEM

RAPPORTERADE RAKENSKAPSAREN (KSEK)

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024

Ersattning till verk- -2294 +769 -1565 +976 -176
stéllande direktoren (-40%) (+22%) (-54%) (+50%) (-6%) 2757
Koncernens rorelse- -26 440 +33063 -63 370 +13 289 +17 900

resultat (-24%) (+39%) (-47%) (+24%) (+26%) 86612
Genomsnittlig

ersattning baserat

pa antalet heltids-

ekvivalenter anstéllda -4 +58,1 +13,5 +120,7 +24.6

i moderbolaget* (-1%) (+14%) (+3%) (+23%) (+4%) 680,3

*Exklusive medlemmar i koncernledningen. 2021 data &r rensade frén avvecklade verksamhet.

TABELL 3 - AKTIEOPTIONSPROGRAM* (VERKSTALLANDE DIREKTOREN)

Verkstéllande
direktdren

Datum for Aktieoptioner vid Férandring

Aktieoptioner

drets bérjan under aret vid dret slut

Jorgen Nilsson - -

Program Period tilldelning

Julian Read - -

* Inget aktieoptionsprogram for nuvarande. VD kunde inte delta i 2024 aktieprogram pé grund av det offentliga uppkdpserbjudandet..

rorlig erséttning far inte dverstiga den
fasta ersattningen till foretagets ledande
befattningshavare.

Villkor for rorlig 16n ska utformas sd att
styrelsen har mojlighet att begrénsa eller
underlata utbetalning av rorlig 16n om en
sadan atgérd beddms som rimlig. Sddan
ersattning far inte dverstiga ett belopp
motsvarande 35 % av den fasta arliga [6nen
samt ej utges mer 8n en géng per ar och
per individ for medlem av koncernled-
ningen med det undantaget att fér VD,

f&r denna uppga till 55 %. Beslut om s&dan
ersattning ska fattas av styrelsen pé forslag
av ersattningsutskottet.

Ytterligare rorlig kontantersattning kan
utgd vid extraordindra omstandigheter,
forutsatt att sddana extraordindra arrang-
emang ar tidsbegransade och endast gors
pd individniva antingen i syfte att rekrytera
eller behdlla befattningshavare, eller som
ersdttning for extraordindra arbetsinsatser
utover personens ordinarie arbets-
uppgifter””

Styrelsens uppfattning &r att den totala
ersattningen till vd ar i enlighet med
bolagets riktlinjer. Ersattningen bidrar till
bolagets ldngsiktiga resultat genom att den
ar marknadsmassig och att den baseras
pd att forutbestdmda faststéllda mél. VD:s
ersdttning ar en konsekvens av att méatbara
mal (kvalitativa, kvantitativa, allmanna och
individuella) uppnatts. Dessa mal framgar
av Policyn och den process som redovisas
i denna i enlighet med den uppfdljning och

beddmning dérav som styrelsen genomfort.

Bolaget har under perioden inte ater-
kravt ndgon rorlig ersattning. Bolagets
process vad avser utbetalning av rorlig
ersdttning ar sddan att utbetalning sker
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forst efter verifiering av att de aktuella
malen uppndtts, men ger majlighet till
dterkrav, om det uppkommer en situation
som aktualiserar fragan.

" Léngsiktiga incitamentsplaner
Dessa kan inforas for ndgra av bolagets
anstallda for att skapa fortroende for och
engagemang for koncernens langsiktiga
finansiella resultat. Uppréttande av en 1dng-
siktig incitamentsplan foreslas av styrelsen
och beslutas vid drsstdmman.”

Vid &rsstdamman 2024 beslutades ett
tre-arigt aktieprogram. Beskrivning av
aktieprogram finns i not 5 sida 58.

UTDRAG UR POLICYN
""Berednings- och beslutsprocess
Ett ersattningsutskott finns inom styrel-
sen och i utskottets uppgifter ingdr bland
annat att bereda principer for ersattning
till koncernledningen och for styrelsens
beslut om forslag till riktlinjer for ersattning
till ledan befattningshavare. Nya riktlinjer
skall uppréttas dtminstone vart fjarde ar
och laggas fram for beslut vid drsstdmman.
Riktlinjerna galler alltid tills dess att nya
riktlinjer antagits av bolagsstdmman.
Ersattningsutskottet ska dven folja och
utvardera program for rérliga ersattningar
till koncernledningen, tilldmpningen av
riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare samt géllande ersattnings-
strukturer och ersattningsnivaer i bolaget.
VD:s ersattning skall beslutas inom ramen
for godkénda principer av styrelsen efter
beredning och rekommendation av ersatt-
ningsutskottet. Vd:s beslut om ersattning
till 6vriga ledande befattningshavare skall
ske inom ramen for faststéllda principer
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och efter att avstdmning skett med ersatt-
ningsutskottet. Ledamoterna av ersatt-
ningsutskottet &r oberoende i férhallande
till bolaget och koncernledningen. Vd eller
andra personer i koncernledningen, i den
man de berdrs av frédgorna, nérvarar inte
vid behandling av och beslut i ersattnings-
relaterade fragor.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att frdnga riktlinjerna
helt eller delvis, om det i ett enskilt fall
finns sérskilda skél for det och ett avsteg
dr nédvandigt for att tillgodose bolagets
l&ngsiktiga intressen, inklusive dess hall-
barhet, eller for att sdkerstalla bolagets
ekonomiska bérkraft. Som angivits ovan
ingdr det i ersattningsutskottets uppgifter
att bereda styrelsens beslut i ersattnings-
fragor, vilket innefattar beslut om avsteg
fran riktlinjerna””

Av ABL 8 kap. 52 § 2 st. 6 foljer att
riktlinjerna for ersattning till ledande
befattningshavare ska innehalla en
beskrivning av den beslutsprocess som
tillampas for att faststélla, se dver och
genomfora riktlinjerna samt vilka dtgédrder
som vidtas for att undvika eller hantera
intressekonflikter. Samtidigt ges Styrelsen
en mojlighet under vissa férutsattningar
attienlighet med ABL 8 kap. 53 §, om
det finns stdd harfor i riktlinjerna, till-
falligt och i enskilda fall avvika fran dessa.
Négon avvikelse fran riktlinjerna eller fran
beslutsprocessen har dock inte skett. Revi-
sorns yttrande over bolagets efterlevnad
av riktlinjerna finns tillganglig pa bolagets
hemsida www.doro.com/sv-se/corporate.
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FINANSIELL INFORMATION

Resultatrakning Rapport over totalresultat
Koncernen Koncernen
Mkr Not 2024 2023 Mkr 2024 2023
Nettoomsattning 2,3 882,3 973,6 ARETS RESULTAT 86,1 32,4
Kostnader for salda varor och tjanster -477,0 -583,6 Poster som senare kan komma att omforas till resultatrakningen:
Bruttovinst 405,3 390,0 Valutakursdifferenser vid omrékning av utlandska verksamheter 12,4 -0,3
Forsaljnings-, distributions- och marknadsféringskostnader -193,0 -188,1 Effekter av kassaflodessékringar 1,8 23
Forsknings- och utvecklingskostnader -63,9 -78,0 Inkomstskatt hanforlig till posterna ovan -0,4 -0,5
Administrationskostnader -67,2 -63,0 6vrigt totalresultat 13,8 1,5
Ovriga intakter och kostnader 2 54 7.8 Totalresultat 99,9 33,9
Rorelseresultat 4,5,26 86,6 68,7
Hanforligt till:

Resultat fran finansiella poster Moderbolagets aktiedgare 99,9 33,9
Finansiella intakter 6 20,6 11,9
Finansiella kostnader 6 -4.9 -23,0
Resultat fore skatt 102,3 57,6
Inkomstskatt 16 -16,2 -25,2
ARETS RESULTAT 86,1 324
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 86,1 32,4
Nyckeltal
Genomsnittligt antal aktier (tusentals) 11 24 361 24326
Genomsnittligt antal aktier efter utspadningseffekt (tusentals) 24 361 24 326
Resultat per aktie fore utspadning, kr 3,53 1,33
Resultat per aktie efter utspadning, kr 3,53 1,33
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Balansrakning
Koncernen
Tillgdngar, Mkr Not 2024 2023 Eget kapital och skulder, Mkr Not 2024 2023
TILLGANGAR EGET KAPITAL
Anlidggningstillgdngar Aktiekapital 11 24,5 24,5
Goodwill 7 2370 2311 Ovrigt tillskjutet kapital 306,6 305,5
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 7 441 37,4 Reserver 490 35,2
Nyttjanderatter 4 13,3 13,8 Balanserat resultat 181,6 143,7
Inventarier, verktyg 8 1,6 1,0 Summa eget kapital 561,7 508,9
Langfristiga fordringar 4 0,6 0,4 .
Ovriga finansiella anldggningstillgdngar 27 432 33,3 LANGFRISTIGA SKULDER
Uppskjuten skattefordran 16 11,5 13,8 e
351,3 330,8 Avsattning for pensioner 19 3,4 3,2
Skulder till kreditinstitut 22 0,0 0,0
Omsittningstillgadngar Leasingskulder 4 7,2 7,5
Varulager 17 165,6 176,0 Summa réntebarande skulder 10,6 10,7
Forskott till leverantor 5,0 51
Kundfordringar 21 140,0 146,7 e
Ovriga fordringar 10 18,7 10,3 Ovriga avsattningar 20 46,6 43,0
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 10 5,0 5,9 Summa icke réntebérande skulder 46,6 43,0
Likvida medel 21 260,5 1943
594,8 538,3 KORTFRISTIGA SKULDER
SUMMA TILLGANGAR 946,1 869,1 Rénteb&rande skulder
Leasingskulder 4 6,4 6,7
Summa rantebarande skulder 6,4 6,7
Icke rantebarande skulder
Avsattning for garantier 18 27,8 30,6
Leverantorsskulder 21 108,9 96,4
Ovriga skulder 10,4 18,3
Aktuella skatteskulder 5,6 39
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 12 168,1 150,6
Summa icke rantebarande skulder 320,8 299,8
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 946,1 869,1
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Rapport over forandring i eget kapital

Koncernen
Ovrigt till- Balanserade Summa
Aktiekapital skjutet kapital Reserver' vinstmedel eget kapital
Eget kapital 31 december 2022 24,5 305,5 33,7 111,3 475,0
Arets resultat 0 0 0 324 32,4
Ovrigt totalresultat 0 0 1,5 0 1,5
Totalresultat 0 0 1,5 32,4 33,9
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 0 0
Eget kapital 31 december 2023 24,5 305,5 35,2 143,7 508,9
Arets resultat 0 0 0 86,1 86,1
Ovrigt totalresultat 0 0 13,8 0 13,8
Totalresultat 0 0 13,8 86,1 99,9
Utdelning 0 0 0 -48,7 -48,7
Aktierelaterade ersattningar 0 0 0 0,5 0,5
Forsaljning av egna aktier i samband med aktieprogram 0 1,1 0 0 1,1
Summa transaktioner med aktiedgare 0 1,1 0 -48,2 -47,1
Eget kapital 31 december 2024 24,5 306,6 49,0 181,6 561,7
! Specifikation av reserver 2024 2023
Ackumulerade omrakningsdifferenser vid arets borjan 36,3 36,6
Arets omrakningsdifferenser, kvarvarande verksamhet 12,4 -0,3
Ackumulerade omrékningsdifferenser vid arets slut 48,7 36,3
Ackumulerade effekter av kassaflodessékringar vid arets borjan -11 -29
Effekter av kassaflodessakringar 1,8 23
Uppskjuten skatt i effekt av kassaflodessakringar -0,4 -0,5
Ackumulerade effekter av kassaflédessakringar vid drets slut 0,3 -1,1
Summa reserver vid arets slut 49,0 35,2
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Rapport over kassaflode

Koncernen
Mkr Not 2024 2023 Mkr Not 2024 2023
LOPANDE VERKSAMHET INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Rorelseresultat 86,6 68,7 Forvarv avimmateriella tillgdngar 7 -33,9 -26,0
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet Forvarv av materiella anléggningstillgéngar 8 -1,2 -0,1
Forandringar av avséttningar 18,19, 20 25 -39 Kassaflode fran investeringsverksamhet -35,1 -26,1
Avskrivningar och nedskrivningar 4,7,8,26 352 51,7
Orealiserade valutakursdifferenser i valutasakringar -3,3 -9.8 FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Summa ej kassaflédespaverkande poster 344 38,0 Amortering av leasingskulder -7,4 -7,4
Erhallen rénta 6,0 48 Amortering av 1an 0,0 -75,0
Betald ranta -0,8 -3,1 Betald utdelning -48,7 0,0
Under &ret betalda skatter 16 -18,8 -12,9 Forsaljning/aterkdp av egna aktier 1,1 0,0
Kassafldde fran den I6pande verksamheten fére férénd- Kassafldde fran finansieringsverksamheten -55,0 -82,4
ringar av rérelsekapital 107,4 95,5 Arets kassafléde 57,3 39,2
Férandring av rorelsekapital
Férandring av varulager 17 11,0 32,8 Likvida medel vid drets borjan 1943 1544
Foréndring av rérelsefordringar 9,3 8,7 rseliEzarens i evids feds] 8.9 07
Forandringar av icke réantebarande skulder 19,7 10,7 Likvida medel vid arets slut 21 260,5 194,3
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 147.,4 147,7
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Resultatrakning Rapport over totalresultat
Moderbolaget Moderbolaget
Mkr Not 2024 2023 Mkr 2024 2023
Nettoomséttning 2,3 8381 899,6 ARETS RESULTAT 70,8 37,7
Kostnader for salda varor och tjanster -447.,6 -548,3 Poster som senare kan komma att omforas till resultatrakningen:
Bruttovinst 390,5 351,3 Effekter av kassaflodessakringar 1,8 2,3
Forsaljnings-, distributions- och marknadsféringskostnader -137,9 -115,9 Uppskjuten skatt -0,4 -0,5
Forsknings- och utvecklingskostnader -56,2 -70,4 6vrigt totalresultat 1,4 1,8
Administrationskostnader -140,8 -129,6 Totalresultat 72,2 39,5
Ovriga intdkter och kostnader 4.9 7,2
Rorelseresultat 4,5,26 60,5 42,6
Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter 6 32,5 30,2
Finansiella kostnader 6 -9,2 -26,7
Resultat efter finansiella poster 83,8 46,1
Inkomstskatt 16 -13,0 -8,4
ARETS RESULTAT 70,8 37,7
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Balansrakning
Moderbolaget

Tillgdngar, Mkr Not 2024 2023
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgdngar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 7 441 37,4
Materiella anldggningstillgangar

Inventarier, verktyg 8 0,8 0,4
Finansiella tillgdngar

Andelar i koncernforetag 9,23 68,3 68,3
Ovriga finansiella anldggningstillgdngar 27 432 33,3
Uppskjuten skattefordran 16 6,3 6,2
Summa anléggningstillgangar 162,7 145,6

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager

Handelsvaror 17 1573 155,3
Forskott till leverantor 50 4.8
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 1258 135,0
Fordringar hos koncernféretag 185,2 179,8
Ovriga fordringar 10 10,9 9,0
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 10 3,8 45
Likvida medel 21 233,8 183,2
Summa omséttningstillgdngar 721,8 671,6
SUMMA TILLGANGAR 884,5 817,2
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Balansrakning
Moderbolaget
Eget kapital och skulder, Mkr Not 2024 2023 Eget kapital och skulder, Mkr Not 2024 2023
EGET KAPITAL KORTFRISTIGA SKULDER
Bundet eget kapital Réntebdrande skulder
Aktiekapital 11 245 245 Skulder till koncernféretag 0,1 5,8
Uppskrivningsfond 0,5 0,5 Summa réntebarande skulder 0,1 5,8
Reservfond 55,5 55,5
Fond for utvecklingsutgifter 44,1 4.4 Icke rantebdrande skulder
Summa bundet eget kapital 124,6 84,9 Leverantorsskulder 105,6 90,6

Skulder till koncernféretag 2533 2522
Fritt eget kapital Ovriga skulder 8,1 151
Overkursfond 2215 2215 Aktuella skatteskulder 6,8 34
Fond for verkligt varde 0,3 -1,1 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 12 1474 1135
Balanserat resultat -127,3 -78,2 Summa icke rantebarande skulder 521,2 474,8
Arets resultat 70,8 37,7
Summa fritt eget kapital 165,3 179,9 SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 884,5 817,2
Summa eget kapital 289,9 264,8
AVSATTNINGAR
Avséattningar for garantier 18 26,7 28,8
Ovriga avsattningar 20 46,6 43,0
Summa avséattningar 73,3 71,8
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Rapport over forandring i eget kapital

Moderbolaget

Aktie- Uppskriv- Fond f6r utveck- . Fond for Balanserande Summa
Mkr kapital ningsfond Reservfond lingsutgifter Overkursfond verkligt virde vinstmedel eget kapital
Eget kapital 31 december 2022 24,5 0,5 55,5 21,6 221,5 -2,9 -95,4 225,3
Arets resultat 0 0 0 0 0 0 37,7 37,7
Ovrigt totalresultat 0 0 0 0 0 1,8 0 1,8
Totalresultat 0 0 0 0 0 1,8 37,7 39,5
Aterféring av fond for utvecklingsutgifter 0 0 0 -17,2 0 0 17,2 0
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 -17,2 0 0 17,2 0
Eget kapital 31 december 2023 24,5 0,5 55,5 4,4 221,5 -1,1 -40,5 264,8
Arets resultat 0 0 0 0 0 0 70,8 70,8
Ovrigt totalresultat 0 0 0 0 0 1,4 0 1,4
Totalresultat 0 0 0 0 0 1,4 70,8 72,2
Aterféring av fond fér utvecklingsutgifter 0 0 0 39,7 0 0 -39,7 0
Utdelning 0 0 0 0 0 0 -48,7 -48,7
Aktierelaterade ersattningar 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5
Forsaljning av egna aktier i samband med aktieprogram 0 0 0 0 0 0 1,1 11
Summa transaktioner med aktiedgare 0 0 0 39,7 0 0 -86,8 -47,1
Eget kapital 31 december 2024 24,5 0,5 55,5 44,1 2215 0,3 -56,5 289,9
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Rapport over kassaflode
Moderbolaget

Mkr Not 2024 2023 Mkr Not 2024 2023
LOPANDE VERKSAMHETEN INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Rorelseresultat 60,5 42,6 Forvarv av immateriella anldggningstillgangar 7 -339 -26,0
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet, m m Forvarv av materiella anldggningstillgdngar 8 -0,7 -0,1
Forandringar av avsattningar 18,19, 20 1,5 -0,4 Kassaflde fran investeringsverksamheten -34,6 -26,1
Avskrivningar och nedskrivningar 7,8 27,5 438
Orealiserade valutakursdifferenser i valutasékringar -3.3 -9,8 FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Summa ej kassaflédespaverkande poster 25,7 33,6 Utdelning fran dotterbolag 113 17,0
Erhallen ranta 6,7 6,3 Utbetald utdelning -48,7 0,0
Betald ranta -5.1 -6,8 Amortering av an 0,0 -75,0
Under 8ret betalda skatter -10,2 -14.1 Forsaljning/aterkdp av egna aktier 11 0,0
Kassafléde fran den I5pande verksamheten fére férindring Kassaflde fran finansieringsverksamheten -36,3 -58,0
av rorelsekapital 77,6 61,6 Arets kassafldde 50,6 40,8
Féréndring av rérelsekapital Likvida medel vid arets bérjan 183,2 142,4
Forandring av varulager 17 -2,0 16,2 Likvida medel vid &rets slut 21 233,8 183,2
Foréndring av rérelsefordringar 2,5 37,7
Forandring av icke réntebarande skulder 434 9,4
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 121,5 124,9
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Denna érsredovisning och koncernredovisning
har den 24 april 2025 godkénts av styrelsen

och verkstallande direktoren for publicering och
kommer att foreldggas &rsstamman den 27 maj
2025 for faststallande. Koncernredovisningen ar
uppréattad i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS/IAS) utgivna av
International Accounting Standards Board
(IASB) sddana de antagits av EU. Koncern-
redovisningen ar vidare upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 (Kom-
pletterande redovisningsregler for koncerner).
Moderbolagets arsredovisning &r upprattad i
enlighet med &rsredovisningslagen och med
tilldampning av R&det for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2 (Redovisning for
juridiska personer). Aven av Radet for finansiell
rapporterings utgivna uttalanden gallande for
noterade foretag tillampas.

Visentliga fordndringar under rapportperioden
Inga vasentliga forandringar hande under
rapportperioden.

En detaljerad redogdrelse av koncernens
resultat och stéllning finns i forvaltnings-
beréttelsen pa sidorna 30-32.

Nya redovisningsprinciper for 2024

Tre @ndringar i standarder tradde i kraft under
2024: |AS 1 Utformning av finansiella rapporter
(klassificering av skulder), IFRS 16 Leasingavtal
(redovisning av leaseforpliktelse vid en sale-
and-leaseback-transaktion) samt upplysnings-
krav avseende leverantorsfinansiering for det
kopande foretaget (IAS 7 och IFRS 7). Ingen av
dessa har haft ndgon vésentlig pdverkan pé de
finansiella rapporterna.

Nya redovisningsprinciper for 2025 och senare
For 2025 trader en andring i kraft den 1 januari
avseende |AS 21 Effekter av dndrade valuta-
kurser avseende tillagget lack of Exchange-
ability. Under 2026 kommer ytterligare mindre
andringar att trada i kraft, men dessa forvantas
inte ha ndgon paverkan pa de finansiella rappor-
terna. Ar 2027 kommer dock en mer betydande
paverkan fran den nya standarden IFRS 18
Utformning och upplysningar i finansiella
rapporter, eftersom denna denna standard bade
forandrar uppstéllningen av saval resultat- som
balansrakningar samt introducerar konceptet
"management-defined performance measure”.

Grunder for upprattande av redovisningen
Tillgéngar, avsattningar och skulder baseras pa
historiska anskaffningsvarden om inget annat
anges nedan. Alla belopp anges, om inget annat
sags, i svenska miljoner kronor (Mkr).

KONCERNEN
Koncernredovisning
PRINCIPER
| koncernen ingdr moderbolaget Doro AB och
de foretag i vilka moderbolaget, direkt eller
indirekt, dger s& manga aktier att de motsvarar
mer an 50 procent av résterna. Detta innebar
att Doro AB har ett bestdmmande inflytande
over koncernforetaget. Forvarvade foretag
ingdr i koncernredovisningen fran och med
forvarvsdagen eller nér bestdammande inflytande
uppnas. Séalda féretag ingar till och med forsalj-
ningsdagen. Koncernredovisningen upprattas i
enlighet med forvarvsmetoden, vilket innebdr att
anskaffningsvérdet pd andelar i koncernféretag
fordelas pd identifierbara tillgdngar och skulder
vid forvarvet, till verkliga varden.

Outnyttjade skattemdssiga underskottsavdrag
i det forvarvade foretaget omvandlas till upp-

skjuten skattefordran i koncernredovisningen
om den bedémda intjéningsformagan gor att
de beraknas kunna utnyttjas. Vidare berdknas
uppskjuten skatt pa skillnaden mellan verkliga
varden pa tillgdngar och skulder och skatte-
massiga varden. | de fall anskaffningsvardet for
andelarna i koncernféretaget Gverstiger nettot
av forvarvade tillgdngar och skulder, enligt ovan,
redovisas skillnaden som goodwill, vilken testas
minst arligen for nedskrivningsbehov.

Vid kop av foretag kan képeskillingen vara
resultatberoende. Berékning gors i sa fall av
den framtida vinsten och déarmed den totala
kopeskillingen. Kvartalsvis gors en avstamning
och eventuell justering av den forvantade
kopeskillingen. Forandringar i den aktuella
posten redovisas i resultatrakningen.

Mellanhavanden inom koncernen och
orealiserade internvinster elimineras i koncern-
redovisningen. Vid eliminering av interna trans-
aktioner beaktas dessutom skatteeffekten med
utgdngspunkt frdn den nominella skattesatsen i
respektive land.

Valutakurser

OMRAKNING AV UTLANDSVERKSAMHETER

De utlédndska koncernforetagens samtliga
tillgdngar och skulder omraknas till balansdagens
kurs medan samtliga poster i resultatrakningarna
omraknas till genomsnittskurs for verksamhets-
aret. De omrakningsdifferenser som darvid
uppkommer ar en effekt dels av skillnaden
mellan resultatrékningarnas genomsnittskurser
och balansdagens kurser, dels av att nettotill-
gangarna omraknas till en annan kurs vid drets
slut an vid &rets borjan. Omrékningsdifferen-
serna redovisas i Ovrigt totalresultat.
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VALUTAKURSER
Vid omrakning av utlandsverksamheter har
foljande valutakurser anvénts:

Genomsnittskurs Balansdagens kurs

Valuta 2024 2023 2024 2023

EUR 11,42 1145 1146 11,13
HKD 135 1,35 142 1,29
NOK 098 101 097 099
GBP 13,49 13,17 13,83 1283
usD 10,56 10,59 11,03 10,08

EFFEKTER AV ANDRADE VALUTAKURSER

Fordringar och skulder i utlandsk valuta om-
raknas till balansdagens kurs, och orealiserade
kursvinster och kursforluster hanforliga till
rorelsen ingdr i rorelseresultatet. Valutakurs-
differenser hanforliga till icke rorelserelaterade
poster, som likvida medel och banklén, redovisas
i finansnettot.

Intdkter fran avtal med kunder

Doros intakter bestér av produktforsaljning

av framst telefoner men ocksd andra tekniska
produkter. Intékter fradn produktforsaljning
redovisas nar kontrollen dvergatt till kdparen,
vilket normalt intraffar nér produkterna leve-
reras. Doro har rabattavtal med flertalet kunder.
Avtalade rabatter minskar forsaljningsintakten i
den period forsaljningen redovisas. Koncernens
dtagande for att reparera eller ersatta defekta
produkter i enlighet med normala garantiregler
redovisas som en avsattning.

Statliga stéd
Statliga stod redovisas som Gvriga intakter.
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Ersattningar till anstéllda
De anstalldas ersattningar redovisas med in-

tjdnade och utbetalda Ioner samt intjanad bonus.

Redovisning gors for inarbetad semester och
sociala avgifter som upplupen kostnad.

Pensioner
Den dominerande andelen av Doros atag-
anden mot personalen ar olika avgiftsbestdmda
pensionsplaner. En avgiftsbestdmd pensionsplan
ar en pensionsplan enligt vilken koncernen
betalar fasta avgifter till en separat juridisk
enhet. Koncernen har inte ndgra rattsliga eller
informella forpliktelser att betala ytterligare
avgifter om denna juridiska enhet inte har
tillrackliga tillgdngar for att betala alla ersatt-
ningar till anstéllda som hdanger samman med de
anstalldas tjanstgoring under innevarande eller
tidigare perioder. For avgiftsbestédmda pensions-
planer betalar koncernen avgifter till offentligt
eller privat administrerade pensionsforsakrings-
planer pé obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig
basis. Koncernen har inga ytterligare betalnings-
forpliktelser nér avgifterna vél ar betalda.
Avgifterna redovisas som personalkostnader nar
de forfaller till betalning. Férutbetalda avgifter
redovisas som en tillgdng i den utstréckning som
kontant aterbetalning eller minskning av fram-
tida betalningar kan komma koncernen tillgodo.
Utover detta finns ett antal anstallda i
koncernens dotterbolag i Frankrike som har
férmansbestamd pensionsplan. En férméns-
bestdmd pensionsplan &r en pensionsplan som
inte ar avgiftsbestamd. Utmarkande for for-
mansbestdmda planer ar att de anger ett belopp
for den pensionsforman en anstalld erhaller
efter pensionering, vanligen baserat pa en eller
flera faktorer sdsom alder, tjdnstgoringstid och
|6n. Samtliga dtaganden for vilka avsattningar
gors varderas av aktuarie for att bestdmma
avsattningens belopp. Den skuld som redovisas
i balansrékningen avseende forméansbestdamda
pensionsplaner ar nuvardet av den formansbe-
stamda forpliktelsen vid rapportperiodens slut.

Forskning och utveckling

Produktutveckling sker i samarbete med olika till-
verkande externa partners och de huvudsakliga
utgifterna finns hos dem. Doro verkar i en miljo
med snabb teknisk utveckling. Produktutveckling
avser utgifter for produktanpassningar, design,
typgodkénnanden, m m. Utgifter hanforliga

till utvecklingsfasen aktiveras som immateriell
tillgdng om det &r sannolikt, med hog grad av
tillforlitlighet, att de kommer att resultera i fram-
tida ekonomiska fordelar for koncernen. Detta
innebar att stringenta kriterier maste uppfyllas
innan ett utvecklingsprojekt resulterari att en
immateriell tillgdng aktiveras. Sddana kriterier
inkluderar mojligheten att avsluta projektet, bevis
for att projektet &r tekniskt gdngbart och att en
marknad existerar saval som att intention och
mdjlighet att anvanda eller sélja den immateriella
tillgdngen finns. Det méste dven vara mojligt att
tillforlitligt mata kostnaderna under utvecklings-
fasen. Formverktyg for tillverkning av produk-
terna hos externa partners dgs av Doro och
utgifterna for dem aktiveras och avskrivs enligt
plan om produktens livslangd forvéantas dverstiga
ett ar. Doro har inga utgifter for forskning.

Materiella och immateriella
anldggningstillgangar
Anldggningstillgdngar redovisas till anskaff-
ningsvarden med avdrag for ackumulerade
avskrivningar enligt plan och ackumulerade
nedskrivningar,férutom goodwill som inte
skrivs av i koncernen.

Finansiella instrument

INVESTERINGAR

Koncernen klassificerar sina investeringar i
skuldinstrument i tre kategorier: upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde via ovrigt total-
resultat och verkligt varde via resultatrakningen.
Klassificeringen gors enligt IFRS 9, baserat pa
affarsmodell och skuldinstrumentens avtalsen-
liga kassafloden. Ledningen klassificerar inves-
teringarna vid forvarvstidpunkten. Investeringar i
skuldinstrument, inom ramen for en affarsmodell

vars mal ar att inneha finansiella instrument for
att inkassera avtalsenliga kassafloden som endast
utgdr betalning av kapitalbelopp och rénta,
klassificeras som upplupet anskaffningsvarde
och redovisas som kortfristiga och langfristiga
omsattningstillgdngar. Inkép och forséljning av
finansiella instrument redovisas pé affarsdagen,
vilket ar det datum dé& koncernen forbinder sig
att kopa eller sélja det finansiella instrumentet.
Finansiella instrument bokas bort fran balansen
nar rattigheterna att erhalla kassafloden fran
de finansiella instrumenten har 16pt ut eller
overforts, och dé koncernen vasentligen har
overfort risker, skyldigheter och nytta forenade
med dganderétten till den finansiella tillgdngen
eller skulden.

LANEFORDRINGAR

Lanefordringar &r skuldinstrument med fast-
stéllda eller faststallbara dterbetalningar som
inte noteras pd en aktiv marknad. De redovisas
forst till verkligt varde och mats darefter till
upplupet anskaffningsvarde. Avsattning for
forvantade kreditforluster berdaknas enligt den
forenklade metoden for berdakning av forvantade
kreditforluster. Metoden innebér att forvantade
forluster under fordrans hela 16ptid anvands
som utgdngspunkt. Vid berdkning av férvantade
kreditforluster grupperas kundfordringar efter
antal dagars drojsmal. Rénteinkomster pa
|&nefordringar redovisas som finansiella intdkter.
Lanefordringar som forfaller till betalning inom
12 ménader redovisas som omsattningstillgéng
under rantebarande fordringar och de som for-
faller efter 12 manader som anldggningstillgdng
under l&ngfristiga lanefordringar.

SKULDER

Skulder redovisas forst till verkligt varde,

netto efter avdrag for transaktionskostnader.

| efterféljande perioder redovisas den till
upplupet anskaffningsvarde enligt effektivrante-
metoden. Eventuella skillnader mellan intakter,
netto efter avdrag for transaktionskostnader
och &terbetalningsvarde redovisas I6pande i

| Doro Arsredovisning 2024 |

koncernens resultatrékning under I&neperioden.
Rantekostnaderna ackumuleras och redovisas

i resultatrakningen for respektive period.

Skuld med en ursprunglig [6ptid langre an tolv
manader klassificeras som langfristig skuld i
koncernens rapport over finansiell stallning, men
dterbetalningar som forfaller inom tolv mdnader
redovisas i kortfristiga skulder under Kortfristig
del av langfristiga skulder. Kortfristiga foretags-
certifikat, banklan och andra réntebarande 1an
for vilka den ursprungliga |6ptiden &r mindre

an tolv manader redovisas i kortfristiga skulder
under Rantebarande skulder.

VERKLIGT VARDE-HIERARKIN

Koncernen anvander foljande hierarki for att
bestdmma och ge upplysningar om verkligt
varde pé finansiella instrument efter varderings-
teknik:

« Niva 1: noterade (ojusterade) priser pa aktiva
marknader for identiska tillgadngar eller skulder

« Niva 2: andra tekniker genom vilka alla indata
som har en betydande inverkan pa det redo-
visade vérdet gar att observera, antingen direkt
eller indirekt

« Niva 3: metoder som anvander indata som har
en betydande inverkan p& de redovisade verk-
liga varden som inte &r baserade pé observer-
bara marknadsdata

Finansiella derivatinstrument och sékring
Finansiella derivat redovisas forst till verkligt
varde i koncernens balansrakning och varderas
sedan till verkligt varde vid varje bokslut men
metoden for redovisning av vinster och forluster
ar beroende av vad det &r som sakras. Vid
tecknandet av derivatkontrakt anger koncernen
om de ar avsedda for sakring av mycket
sannolika prognosticerade transaktioner eller
fasta dtaganden (kassaflodesékringar), sakring
av exponering for forandringar i verkligt varde
av redovisade tillgdngar eller skulder (verkligt
varde-sakringar), sakring av nettoinvesteringar

i utlandska enheter eller om de ar derivat-
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instrument som inte uppfyller kraven for att
redovisas som sakringar enligt IFRS 9. Nar sak-
ringen p&bdrjas dokumenterar koncernen forhal-
landet mellan sékringsinstrumentet och den sak-
rade posten, liksom malet for risksakringen och
strategin for att genomfdra olika sékringstrans-
aktioner. | processen ingdr ocksa att lanka alla
finansiella instrument som definierats som sak-
ringar till en viss tillgéng eller skuld, till specifika
dtaganden eller mycket sannolika prognostice-
rade transaktioner, for att kontrollera och doku-
mentera forhallandet mellan den sékrade posten
och sakringsinstrumentet i enlighet med IFRS

9. I syfte att sdkra den I6pande verksamhetens
kassaflode denomineras valutaterminskontrakt
och optioner i samma valuta som de mycket
sannolika prognosticerade transaktionerna, vilket
resulterar i en identifiering av sakringen dar de
kritiska villkoren for sakringsinstrumentet och
den sdkrade posten sammanfaller. Koncernen
dokumenterar ocksa sin kvalitativa bedémning
vid sakringstillféllet av hur effektiva de derivat
som anvands som sékring ar for att uppvaga
forandringar i verkligt varde eller kassafloden av
sékrade poster. Sakringarnas effektivitet bedoms
i enlighet med kraven i IFRS 9.

Kassaflodessakringar

Forandringar i verkligt varde av derivat som
definierats som och far redovisas som kassa-
flodessakringar, och bedoms som effektiva,
redovisas i reserv for kassaflodessakringar under
ovrigt totalresultat, vars rérelser redovisas i kon-
cernens rapport Gver totalresultat. Nar det galler
valutaoptioner ingdr inte tidsvardet i definitionen
av sakringen. Det ar endast optionens realvarde
som definieras som sakringsinstrument. For-
andringar i valutaoptioners tidsvarde redovisas
som kostnad for sakringsreserv under ovrigt
totalresultat. Ett derivats ackumulerade vinst
eller forlust som avraknats mot eget kapital over-
fors till koncernens resultatrékning och klassi-
ficeras som intékt eller kostnad i samma period
som den sékrade posten paverkar resultat-
rakningen. Realiserade resultat av sékrings-
redovisade derivatinstrument som anvands

for att sakra transaktioner i utlandsk valuta
redovisas som justering av forsaljningsintakt eller
material och tjdnster beroende pd den under-
liggande sdkrade posten. Vad galler sakringar

av valutaexponering i framtida transaktioner
som resulterar i redovisning av icke-finansiella
tillgdngar, overfors vinsterna och forlusterna
som avraknats mot kassaflodessakringsreserv
under Ovrigt totalresultat fran eget kapital for att
ingd i anskaffningsvardet for den icke-finansiella
tillgdngen vid tidpunkten for redovisning. De icke
resultatavraknade beloppen skrivs slutligen av

i resultatrakningen over de icke-finansiella till-
géngarnas livslangd. Nar ett sakringsinstrument
forfaller eller séljs, avslutas eller [6ses in, eller
inte langre uppfyller kriterierna for sékringsre-
dovisning enligt IFRS 9, kvarstar den vid denna
tidpunkt ackumulerade vinsten eller forlusten
som avraknats mot eget kapital i eget kapital och
redovisas som en justering av intakt eller kostnad
nar den transaktion som koncernen atagit sig
eller som prognosticerats slutligen redovisas i
koncernens resultatrdkning. Om den underlig-
gande prognosticerade transaktionen daremot
inte langre forvantas intraffa redovisas den
ackumulerade vinsten eller forlusten, redovisad

i eget kapital for perioden nér sakringen géllde,
direkt i koncernens resultatrakning.

Nedskrivningar
Vid varje bokslutstillfélle bedoms om det forelig-
ger ndgon indikation for nedskrivningsbehov av
de redovisade védrdena for koncernens tillgéngar.
Om det finns indikationer beréknas en tillgdngs
dtervinningsvarde. Atervinningsvérdet ar det
hogsta av en tillgdngs nettoforsaljningsvérde och
nyttjande varde. Vid faststéllande av nyttjande-
varde nuvardesberaknas de uppskattade fram-
tida betalningar som tillgdngen véntas ge upphov
till under nyttjandeperioden. Vid nuvardes-
berdkningen anvands en kalkylrdnta fore skatt
som speglar den aktuella marknadsréntan och
den risk som ar hanforlig till tillgdngen.

Om atervinningsvardet understiger det redo-
visade vérdet gors en nedskrivning av tillgdngen
till dtervinningsvardet. ,&terféringar av ned-

skrivningar genomfors om det inte langre finns
skal for dessa nedskrivningar forutom vad galler
goodwill. Nedskrivningar och aterféringar av
nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

Minst en gdng om &ret utvarderas prognosti-
cerad framtida intjaning och kassafléde i relation
till goodwill, balanserade utgifter avseende
pagdende utvecklingsprojekt samt nyttjanderatt
lokaler. Om det redovisade vardet dverstiger
dess nyttjandevarde gors nedskrivning.

Avskrivningar av materiella
anldggningstillgdngar

Avskrivningar enligt plan sker linjart baserat pa
tillgdngsslagens ursprungliga anskaffningsvérde
och den beraknade nyttjandeperioden:

Inventarier och verktyg 2-548r

Avskrivning av immateriella tillgdngar
Immateriella tillgdngar skrivs av under den
uppskattade nyttjandeperioden. For aktiverad
produktutveckling p&bdrjas avskrivning fran och
med marknadsintroduktion av respektive produkt.
Avskrivning enligt plan sker linjért baserat pa
tillgdngsslagens ursprungliga anskaffningsvarde:

Balanserade utgifter for

utvecklingsarbete 1-3ar
Varumaérken 1-54&r
Kundregister och

distributionsavtal 3-73ar

Leasing

Doro leasar diverse kontor, lokaler, kontors-
utrustning och fordon. Villkoren férhandlas
separat for varje avtal och innehdller ett stort
antal avtalsvillkor. Leasingavtalen redovisas som
nyttjanderatter och en motsvarande skuld, den
dagen som den leasade tillgdngen finns tillgénglig
for anvandning av koncernen. Tillgdngar och
skulder som uppkommer frén leasingavtal redo-
visas initialt till nuvarde. Leasingskulderna inklu-
derar nuvérdet av foljande leasingbetalningar:
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« fasta avgifter efter avdrag for eventuella for-
maner i samband med tecknandet av leasing-
avtalet, variabla leasingavgifter som beror pa
ett index eller ett pris, initialt varderade med
hjélp av index eller pris vid inledningsdatumet,

belopp som forvantas betalas ut av lease-
tagaren enligt restvardesgarantier

|6senpriset for en option om att kdpa till-
gdngen om koncernen &r rimligt séker pa att
utnyttja en sddan majlighet

straffavgifter som utgar vid uppsagning av
leasingavtalet om leasingperioden aterspeglar
att koncernen kommer att utnyttja en maojlig-
het att séga upp leasingavtalet.

Leasingbetalningar som kommer att goras for
rimligtvis sékra forldngningsoptioner ingdr ocksa i
varderingen av skulden. Leasingbetalningarna dis-
konteras med leasingavtalets implicita rénta. Om
denna rantesats inte kan faststéllas enkelt, vilket
normalt ar fallet for koncernens leasingavtal, ska
leasetagarens marginella |&nerdnta anvandas,
vilken &r rantan som den enskilda leasetagaren
skulle fa betala for att I&na de nodvandiga
medlen for att kdpa en tillgédng av liknande varde
som nyttjanderatten i en liknande ekonomisk
miljo med liknande villkor och sakerheter.
Leasingbetalningar fordelas mellan amor-
tering av skulden och réanta. Rantan redovisas i
resultatrékningen Sver leasingperioden pd ett
satt som medfor en fast rantesats for den under
respektive period redovisade leasingskulden.
Tillgdngarna med nyttjanderatt varderas till
anskaffningsvarde och inkluderar foljande:

« det belopp leasingskulden ursprungligen
varderats till,

leasingavgifter som betalts vid eller fore
inledningsdatumet, efter avdrag for eventu-
ella férmaner som mottagits i samband med
tecknandet av leasingavtalet,

initiala direkta utgifter,

utgifter for att &terstalla tillgdngen till det skick
som foreskrivs i leasingavtalets villkor.
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Nyttjanderatter skrivs vanligen av linjart dver
det kortare av nyttjandeperioden och leasing-
perioden. Om koncernen &r rimligt séker pa att
utnyttja en kdpoption skrivs nyttjanderatten av
over den underliggande tillgdngens nyttjande-
period. Betalningar for korta kontrakt och samt-
liga leasingavtal av mindre varde kostnadsfors
linjart i resultatrékningen. Korta kontrakt ar avtal
med en leasingtid pd 12 manader eller mindre.
Avtal av mindre varde inkluderar i huvudsak
IT-utrustning och kontorsmaobler.

Varulager
Varulagret ar varderat till det lagsta av anskaff-
ningsvarde enligt forst in-forst ut-principen
(FIFO) och nettoférséljningsvarde (lagsta
vardets princip). Anskaffningsvardet berdknas
for varje leverans. Den tekniska utvecklingen ar
snabb och priserna faller regelbundet. Ned-
skrivningar av varulager gors efter en modell dar
langre tid i lager ger 6kade nedskrivningar. Olika
produktgrupper har olika snabb nedskrivning.
Nettoforséljningsvardet definieras som for-
sdljningspris reducerat for forsaljningskostnader.
Nedskrivning till nettoforséljningsvarde inklu-
derar nedskrivningar pa grund av teknisk och
kommersiell inkurans som gors i respektive
koncernforetag.

Avséttningar

Med avsattningar avses de skulder som &r ovissa
med avseende pa belopp eller tidpunkt da de
kommer att regleras. En avsattning redovisas da
det finns ett dtagande som foljd av en intraffad
handelse, det ar troligt att ett utflode av resurser
kommer att krévas for att reglera dtagandet
samt att en tillforlitlig uppskattning av beloppet
kan goras. | balansrakningen redovisas foljande
avsattningar: pensioner, garantidtaganden samt
royalty.

Garantier och reparationer

Avsattningar gors for berdknade reparations-
utgifter och forluster for varor som returneras
inom garantitiden (mellan ett och tva &r fran
forséljning till slutkund). Ett statistiskt program

har utarbetats som tar hansyn till utfall betraf-
fande tid frén att produkterna séljs till att de
returneras, andelen som repareras, skrotas,
kompenseras genom utbyte av produkt eller
krediteras samt kostnader for kontroll, reparation
(inklusive reservdelar) och transporter. Intréffar
awvikelser (frémst andel som returneras) andras
behoven av garantiavsattning. Hela garanti-
avsattningen klassificeras som kortfristig skuld
da dvervagande delen av garantierna infaller
inom ett ar.

Skatter
Redovisning i resultatrakningen gors av all skatt
som beréknas beldpa pé redovisat resultat.
Dessa skatter har berdknats enligt varje lands
skatteregler och redovisats i posten Skatt pa
drets resultat. Koncernens totala skatt i resultat-
rakningen utgors av aktuell skatt pa det skatte-
pliktiga resultatet for perioden och uppskjuten
skatt. Den uppskjutna skatten utgors i huvudsak
av férandring av uppskjuten skattefordran
avseende skattemassiga underskottsavdrag och
andra temporara skillnader. | enlighet med de
nya kraven for IFRS16 géllande 6ppen redo-
visning av uppskjuten skatt pa leasingtillgdngar
och -skulder, finns nu redovisat uppskjuten skatt
som bade tillgdng och skuld i not 16.

Koncernen anvander balansrakningsmetoden
for att berdkna uppskjutna skattefordringar
och -skulder. Balansrakningsmetoden innebar att
berdkningen gors utifrdn skattesatser per balans-
dagen applicerat pa temporara skillnader mellan
en tillgéngs eller en skulds bokféringsmassiga
och skattemassiga varde samt skattemadssiga
underskottsavdrag. Uppskjutna skattefordringar
redovisas i balansrakningen endast till den del
av vardet som sannolikt kan utnyttjas inom en
overskédlig framtid. En individuell prévning gors
av situationen for bolag i varje land.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalyser upprattas enligt indirekt
metod, vilken innebér att resultat efter finansiella
poster justeras for transaktioner som inte med-
fort in- eller utbetalningar under perioden samt

for eventuella intdkter och kostnader som han-
fors till investeringsverksamhetens kassafloden.

Likvida medel
Likvida medel utgors av kassa, banktillgodo-
havanden samt kortfristiga placeringar.

Segmentsredovisning
Doro redovisar enbart en segment (se not 2).

Klassificering

De balansposter som rubriceras som
omsattningstillgdngar och kortfristiga skulder
forvantas dtervinnas eller betalas inom en
tolvméanadersperiod. Alla andra balansposter
dtervinns eller betalas senare.

Kritiska redovisningsfragor och osdkerhet

i uppskattningar

Vid upprattandet av Doros koncernredovisning
har styrelsen och verkstéllande direktoren,
utover gjorda uppskattningar, gjort ett antal
bedémningar av kritiska redovisningsfrdgor som
har stor betydelse for redovisade belopp. Detta
galler foljande omréaden:

VARDERING AV GOODWILL

Vid bedoémning av om det foreligger ndgon
indikation for nedskrivningsbehov av de redo-
visade vardena for goodwill gors antaganden
om den framtida forvéntade resultat- och
kassaflodesutvecklingen for den lagsta mojliga
kassagenererande enheten. For ytterligare
information hanvisas till not 7.

UPPSKJUTEN SKATT AVSEENDE UNDERSKOTTSAVDRAG
Vid vardering av uppskjutna skattefordringar
gors beddmningar om framtida skattemassiga
overskott for respektive bolag och darigenom
mojligheten att utnyttja underskottsavdragen.
I not 16 finns underskottsavdragens storlek
beskrivna.

KREDITRISKER | KUNDFORDRINGAR
Vid vérdering av kreditrisker i kundfordringar
gors individuella bedémningar som baserar sig
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pa historisk betalningsférméga och information
i 6vrigt. Doro har historiskt haft mycket laga
realiserade kundforluster, men jobbar aktivt med
uppfoljning. For évrig information hanvisas till
not 21.

VARDERING AV LAGER

Varderingen av lager baseras pd en modell som
grundar sig pa lagrets omsattning. Utéver detta
gors individuella bedémningar som baserar sig
pa historisk forséljningsstatistik och forsaljnings-
prognoser jamfort med mangden produkter i
lager och i produktion hos underleverantér.

MODERBOLAGET

Nedskrivningar av andelar i koncernféretag

och aterféringar av nedskrivningar

Andelar i koncernforetag varderas till anskaff-
ningsvarde. Om dtervinningsvardet (se avsnitt
ovan om nedskrivningar) skulle visa sig ldgre sker
nedskrivning. ,&terféring av tidigare nedskrivning
av vardet pa andelar i koncernféretag sker om
det inte langre finns skal for nedskrivningen.

Finansiella instrument

Moderbolaget tilldmpar verkligt varde-
redovisning av finansiella instrument i enlighet
med ARL kap 4:14.

Leasing

Leasingavgifter redovisas som rorelsekostnader.
Information om kvarvarande leasingavgifter
under leasingavtal finns i Not 4.



NOTER

Not 2 Segmentsredovisning, nettoomsattning samt
ovriga intakter och kostnader

S tsredovisni Koncernen Moderbolag
egmentsredovisning Ovriga intakter och kostnad 2024 2023 2024 2023
Doros verksamhet omfattar egenutvecklade senioranpassade telefoner, mobiltelefoner, andra tekniska vnsa n "a eroch kostnader
produkter och senioranpassade applikationer som séljs via ett natverk med 6ver 200 telekomoperatorer, S“tatllga stod 0,1 0,6 0,1 0,4
distributérer, specialister och aterforsaljare i framforallt Europa. Rapportstrukturen tar sin utgdngspunkt Ovriga intdkter 5,3 7,2 48 6,8
i att koncernen utgor ett segment och styr sin verksamhet utifrdn geografiska omraden. Ovriga kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
5,4 7,8 4,9 7,2
Koncernen 2024 2023
Forsaljning av produkter 8823 973,6
Nettoomsittning 882,3 973,6 v Q. A 0
’ ’ Not 3 Inkop och forsaljning inom koncernen
Kostnader for salda varor och tjanster -477,0 -583,6 Av moderbolagets fakturering hanfér sig 67,5 Mkr ( 61,5) till dotterbolag. Fakturering fradn dotterbolag
Bruttovinst 405,3 390,0 till moderbolag uppgick till 83,4 Mkr ( 79,9). Fakturering mellan dotterbolag uppgick till 0,0 Mkr (0).
Ovriga rérelsekostnader och intékter -318,7 -321,3 .
Rérelseresultat (EBIT) 86,6 68,7 Not 4 LeaSlngtha|
Koncernen 2024 2023 Leasingavtal dar koncernen ar leasetagare
Tillgdngar 946,1 869,1 | balansrakningen redovisas foljande belopp relaterade till leasingavtal.
Summa tillgéngar i balansrékningen 946,1 869,1
Koncernen
Skulder 384,4 360,2 Tillgangar med nyttjanderétt 2024 2023
Summa skulder i balansrdkningen 384,4 360,2 Fastigheter 12,1 12,2
Utrustning 0,1 0,1
Alla vasentliga materiella och immateriella tillgdngar kontrolleras av det svenska moderbolaget. Kund- Fordon 1,1 1,5
ernas lokalisering utgér grunden for indelningen av forséljning i geografiska regioner. Ingen enskild kund Summa 13,3 13,8
svarar for mer an 10 procent av nettoforsaljningen..
Koncernen 2024 2023 ) HongEne
Nereen 2086 250.6 Leasm.gs.kulder 2024 2023
Viast- och Sydeuropa och Afrika 3520 3838 K?rtfr'ét'ga 64 6,7
Central- och Osteuropa 131,5 152,7 Langfristiga 7.2 7,5
Storbritannien och Irland 190,2 186,5 Summa 13,6 14,2
Nettoomséttning 882,3 973,6 Tillkommande nyttjanderatter under 2024 uppgick till 6,9 Mkr (1,2).
verav Sverige 176,0 2134 Amorteringar pd leasingskulder uppgick till 7,4 Mkr (7,4).
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| resultatrékningen redovisas foljande belopp relaterade till leasingavtal:

Kénsférdelning, ledande befattningshavare 2024, antal Kvinnor, % 2023,antal Kvinnor %
Koncern Styrel : : 3 33 7 25
Avskrivningar pé nyttjanderatter 2024 2023 Ktyre sel " 6 33 6 33
Fastigheter 6,3 -5,8 oncerniedning
Utrustning 0,1 -0,4
Loner och ersdttningar inklusive styrelsearvode samt férdelning mellan ledande befattningshavare
Fordon 1,0 -1,1 P -
och 6vriga anstéllda
Summa -7,4 -7,3
2024 2023
. f R ) . } Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
LRJan_tfekos;has‘e;(mg.a”rli ﬂnagsue\la»kostnalclelr) _ s 0,4 0,4 och VD anstallda och VD anstallda
tgi tgr anfor \‘gao‘u orFt| s e:asmqavta, easmggvta 6r vilka den e 52 754 74 230
underliggande tillgdngen ar av lagt varde samt variabla leasing-
betalningar som inte ingdr i leasingskulder (ingdr i rérelsens kostnader) -0,7 -1,5 Norge 0,0 2.2 0,0 24
Storbritannien 0,0 9,1 0,0 11,0
Det totala kassaflodet géllande leasingavtal under 2024 var -8,5 Mkr (-9,3). Frankrike 0,0 10,7 0,0 11,6
Tyskland 0,0 111 0,0 10,4
Hongkong 0,0 10,1 0,0 9,6
Not 5 Personal : : : :
Summa 5,2 88,6 4,4 88,0
Medelantal anstillda 2024 varav mén 2023 varav mén
Moderbolag (Sveri 63 39 57 35
oderbolag (Sverige) Erséttning till ledande befattningshavare, Tkr .
Norge- _ 3 3 3 3 Styrelse 2024 Arvode  Pension Ovriga formdner ~ Summa
Storbrftam'en 7 > 8 6 Styrelsens ordférande 550 0 0 550
Frankrike 12 > 12 > Ovriga styrelseledaméter 1100 0 0 1100
Hemg I<eng 11 8 = 8 Summa 1650 0 0 1650
Tyskland 21 15 23 17 -
e 117 75 114 74 Styrelseordférande upp till april 26 2024, Henri Osterlund, erholl 183,3 Tkr. Styrelseordférande frén
april 26 2024, Juha Mért, erhdll 467 Tkr som ordférande samt 100 Tkr som styrelseledamot. Styrelse-
. . ledamot Viktor Saeijs erholl 300,0 Tkr, styrelseledamot Noora Jayasekara erholl 300,0 Tkr, styrelse-
L?ner och“ancl.ra ersattr)mgar ) . o ledamot Sebastian Ehrnrooth erhdll 200 Tkr och styrelseledamot Suzaan Sauerman erholl 200 Tkr.
Loner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader har utgdtt med féljande belopp:
Koncernen Moderbolaget Bonus och rérliga Svriga
2024 2023 2024 2023 Ledande befattningshavare 2024 Lon ersdttningar Pension férmdner Summa
Léner och erstéttningar 92,0 90,9 48,9 459 Jorgen Nilsson 1008 0 320 46 1374
92,0 90,9 48,9 45,9 Julian Read 1430 319 324 41 2114
Ovriga ledande befattningshavare 5671 896 2109 333 9009
Sociala kostnader 26,4 22,3 18,5 14,1 Summa 8109 1215 2753 420 12497
26,4 22,3 18,5 14,1
| beloppen ovan ingdr [6ner och ersattningar till anstéllda ledande befattningshavare (exekutiva
Pension kostnader 10,8 9,1 8,7 6,6 ledningen). Under 2024 bestod ledningen av sex anstéllda (fem vid arsskiftet) och en konsult (noll vid
varav avgiftsbestamd plan 10,6 8,7 8,7 6,6 arsskiftet).
10,8 9,1 8,7 6,6
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Ovriga
Styrelse 2023 Arvode Pension férmaner Summa
Styrelsens ordférande 550 0 0 550
Ovriga styrelseledaméter 900 0 0 900
Summa 1450 0 0 1450

Styrelseordférande Henri Osterlund erhdll 550,0 Tkr. Styrelseledamot Juha Mért erhdll 300,0 Tkr,
styrelseledamot Viktor Saeijs erholl 300 Tkr och styrelseledamot Noora Jayasekara erholl 300,0 Tkr.

Bonus och rérliga Ovriga
Ledande befattningshavare 2023 Lon ersdttningar Pension  formaner Summa
Jorgen Nilsson 2153 781 791 95 3820
Ovriga ledande befattningshavare 5001 1068 1660 16 7745
Summa 7 154 1849 2451 111 11565

| beloppen ovan ingdr |6ner och ersattningar till anstéllda ledande befattningshavare. Under 2023
bestod ledningen av 6 personer.

Principer

Till styrelsens ordférande och ledamoter utgdr arvode enligt drsstdmmans beslut. Ersattning till VD

och 6vriga ledande befattningshavare utgérs av grundlon, rorlig erséttning, dvriga forméner (frémst
tjdnstebil) och pensionspremier. Férdelningen mellan grundlén och rorlig ersattning ska sté i proportion
till befattningshavarens ansvar och befogenheter. Medelantal befattningshavare i koncernledningen
under 2024: 6 (6).

Pensioner

For VD och 6vriga ledande befattningshavare i koncernen géller 67 ars alder for pension och sed-
vanliga pensionsplaner enligt allménpension samt full avsattning for hela [onesumman enligt ITP/ITPK
planerna. Samtliga pensionsférméner ar oantastbara, det vill sdga ej villkorade av framtida anstallning.
Uppsédgningstiderna &r enligt LAS eller maximalt tolv ménader. Inga avtal har tréffats avseende pensions-
utféstelser eller motsvarande utdver vad som omfattas av ovan angivna uppsagningstider, vare sig for
styrelseledamoter eller ledande befattningshavare. Pensionsplaner for ledande befattningshavare ar i
allt vasentligt avgiftsbestdmda och premier har erlagts med 2,8 Mkr (2,4).

Uppségningsvillkor

Uppségningstiden frén bolagets sida och fran VD:s sida &r sex manader. VD har rétt till uppsagningslon
under en period om sex manader vid uppsagning fran bolagets sida. Vid uppsagning frdn VD utgér inget
avgangsvederlag. Ovriga ledande befattningshavare har avtal om uppségningslén mellan tre

och sex ménader.

Berednings- och beslutsprocess
Denna finns beskriven i Forvaltningsberattelsen.

Aktierelaterade erséttningar & optioner

Den 26 april 2024 beslutade arsstdmman att anta ett langsiktigt incitamentsprogram i form av ett
prestationsaktieprogram ("LTIP2024). Programmet bygger pé att deltagarna investerar i koncernen
genom att forvarva aktier i Doro for tilldelning inom LTIP2024. For varje investeringsaktie har del-
tagarna, under vissa vilkor, méjlighet att vid programmets slut erhélla maximalt fyra eller fem aktier
(beroende pa deltagarkategori). Programperioden |6per frén mars 2024 till mars 2027.

Not 6 Rantor och liknade poster

Koncernen Moderbolaget

Intdkter 2024 2023 2024 2023
Ranteintdkter, externa 6,0 4.8 59 4.7
Ranteintdkter, interna 0,0 0,0 0,8 1,6
Valutakursvinster 47 39 477 39
Utdelning frén dotterbolag 0,0 0,0 11,3 17,0
Ovrigt 9,9 3,2 9,8 3,0
Summa 20,6 11,9 32,5 30,2
Kostnader

Réntekostnader, externa -0,8 -3,1 -0,4 -2,7
Réntekostnader, interna 0,0 0,0 -48 -41
Valutakursforluster -4.1 -12,2 -4.0 -12,2
Ovrigt 0,0 -7,7 0,0 -7,7
Summa -4,9 -23,0 -9,2 -26,7
Finansnetto 15,7 -11,1 23,3 3,5
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Not 7 Immateriella tillgangar

Koncernen/Goodwill 2024 2023
Ingdende anskaffningsvirde 231,1 230,9
Omrakningsdifferens 59 0,2
Utgdende ackumulerat anskaffningsvirde 237,0 231,1
Koncernen/Kundregister och distributionsavtal 2024 2023
Ingdende anskaffningsvérde 15,9 15,9
Omrékningsdifferens 0,5 0,0
Utgdende ackumulerat anskaffningsvirde 16,4 15,9
Ingdende avskrivningar -15,9 -15,9
Omréakningsdifferens -0,5 0,0
Utgdende avskrivningar -16,4 -15,9
Utgaende restvirde 0,0 0,0
Moderbolaget/Goodwill 2024 2023
Ingdende anskaffningsvérde 15,9 15,9
Utgdende ackumulerat anskaffningsvarde 15,9 15,9
Ingdende avskrivningar -15,9 -15.9
Utgdende avskrivningar -15,9 -15,9
Utgdende restvirde 0,0 0,0

Koncernen gor nedskrivningsprovning pa goodwill &rligen, samt da indikation om nedskrivningsbehov
foreligger.

Atervinningsvardet fér enheten har faststéllts baserat p& det nyttjandevérde som utgdrs av nuvérdet
av framtida kassafléden. Berdkningen av framtida kassafloden grundar sig pd en bedémning av forvantad
tillvaxttakt enligt uppréttade prognoser for de kommande fyra dren. Prognoserna bygger pa tidigare
ars erfarenheter, men beaktar dven framtida forvantad utveckling. Antaganden om framtida tillvaxt och
|[6nsamhet baseras pa externa och interna bedémningar av marknadens tillvéxt, historisk utveckling samt
foretagsledningens bedémning av marknadsandelar.

Diskonteringsfaktorn, WACC, har faststéllts genom Capital Asset Pricing Model (CAPM). Som en
del i WACC har riskfri ranta motsvarande avkastning pa 10-&rig stadsobligation anvants med tillagg for
aktiemarknadens riskpremie samt med tilldgg for riskpremie for mindre bolag. Avkastningskravet har
vagts utifran optimal kapitalstruktur harledd fran kapitalmarknaden. Atervmningsvérdet Overstiger det
redovisade vardet varfor ndgot nedskrivningsbehov ej bedéms foreligga.

Kénslighetsanalys

Tillvaxt efter &r 4: vid nedskrivningsprévningen har Doro antagit en uthallig tillvaxttakt pa 2 procent (2).
En férandrad tillvaxttakt frén 2 procent till 1 procent innebér inget nedskrivningsbehov. Diskonterings-
ranta fore skatt 6kas med 1 procentenhet: vid nedskrivningsprovningen har Doro anvant en diskon-
teringsranta pd 13,2 procent (11,4) efter skatt. En forandring av diskonteringsrantan fore skatt med en
procentenhet innebdr inget nedskrivningsbehov.

Koncernen/Varumérken 2024 2023
Ingdende anskaffningsvérde 4,1 4,1
Omrakningsdifferens 0,1 0,0
Utgdende ackumulerat anskaffningsvirde 4,2 4,1
Ingdende avskrivningar -4,1 -4,1
Omrékningsdifferens -0,1 0,0
Utgaende avskrivningar -4,2 -4,1
Utgdende restvirde 0,0 0,0
Koncernen/Balanserade utgifter for utvecklingsarbete/IT 2024 2023
Ingdende anskaffningsvérde 425,4 410,1
Arets anskaffningar 33,9 26,0
Utdelad verksamhet 0,0 0,0
Forsaljningar/Utrangeringar -0,5 -1,7
Nedskrivning under perioden 0,0 -9,0
Utgdende ackumulerat anskaffningsvarde 458,8 425.,4
Ingdende avskrivningar -388,0 -355,5
Arets avskrivningar -2772 -34,2
Forsaljningar/Utrangeringar 0,5 1,7
Utgdende avskrivningar -414,7 -388,0
Utgdende restvirde 44,1 37,4
Moderbolaget/Balanserade utgifter fér utvecklingsarbete/IT 2024 2023
Ingdende anskaffningsvérde 425,4 410,1
Arets anskaffningar 339 26,0
Forsaljiningar/Utrangeringar -0,5 -1,7
Nedskrivning under perioden 0,0 -9,0
Utgdende ackumulerat anskaffningsvarde 458,8 425,4
Ingdende avskrivningar -388,0 -355,5
Arets avskrivningar -27,2 -34,2
Forsaljningar/Utrangeringar 0,5 1,7
Utgaende avskrivningar -414,7 -388,0
Utgaende restvirde 44,1 37,4
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Not 8 Materiella anldggningstillgangar

Not 9 Andelar i koncerféretag

Koncernen Moderbolaget Bokfért varde

Inventarier, verktyg och uthyrd utrustning 2024 2023 2024 2023 Dotterbolag Antal aktier  Andel, % 2024 2023
Ingdende anskaffningsvirde 18,7 19,4 6,5 6,4 Doro AS 200 100 0,6 0,6
Arets anskaffningar 1,2 0,1 0,7 0,1 Doro UK Ltd 3013400 100 4.2 472
Forsaljningar/Utrangeringar 0,0 -0,6 0,0 0,0 Doro SAS 66 667 100 11,6 11,6
Omrakningsdifferens 0,4 0,2 0,0 0,0 Doro Hong Kong Ltd 4500 100 51 51
Utgdende anskaffningsvirde 20,3 18,7 7,2 6,5 Doro Inc 3000 100 0,0 0,0

Doro Incentive AB 50 000 100 0,1 0,1
Ingdende avskrivningar -17,7 -17,3 -6,1 -5,5 Doro Deutschland GmbH 1 100 0,2 0,2
Arets avskrivningar -0,6 -1,0 -0,3 -0,6 VS Indusnevertietung Seheiger Gmbty 9239 33,33 46,5 46,5
Forsaljningar/Utrangeringar 0,0 0,4 0,0 0,0 Summa 68,3 68,3
Omrékmngsdifferens -0,4 0,2 0,0 0,0 2 gééﬁg;?ﬁi;ggﬁgg 6Sgh6vv7€;39rircgr$b}—| ingér till 100 procent i koncernen. Doro AB &ger 33,33 procent och Doro Deutschland
Utgdende avskrivningar -18,7 -17,7 -6,4 -6,1 '
Utgdende restvirde 1,6 1,0 0,8 0,4

Dotterbolag - Organisationsnummer Bolagets sdte

Doro A/S - 934210719 Fredrikstad, Norge

Doro UK Ltd - 1180330 Reading, Storbritannien

Doro SAS - 309 662 195 Montigny le Bretonneux, Frankrike

Doro Hong Kong Ltd - 08194263-000-12-98-6 Shatin, Hongkong

Doro Inc. - 4706937 810 0 090679976 New York, USA

Doro Incentive AB - 556843-4962 Malma, Sverige

Doro Deutschland GmbH - HRB75859 Amberg, Tyskland

IVS Industrievertretung Schweiger GmbH - HRB2040 Amberg, Tyskland
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Not 10 Ovriga fordringar samt férutbetalda kostnader

och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
Ovriga fordringar 2024 2023 2024 2023
Moms 1,9 1,6 1,6 1,4
Valutaterminer 39 4.0 39 4.0
Ovriga fordringar 12,9 47 5,4 3,6
Summa 18,7 10,3 10,9 9,0
Koncernen Moderbolaget

Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 2024 2023 2024 2023
Forutbetalda hyror 0,9 11 0,9 0,8
Forutbetalda forsakringspremier 0,8 1,7 0,5 11
Forutbetalda IT kostnader 1,7 14 1,6 1,3
Forutbetalda licenser 0,1 0,1 0,0 0,0
Ovriga forutbetalda kostnader 1,5 1,6 0,8 1,2
Summa 5,0 5,9 3,8 4.4
Not 11 Aktiekapital och utdelning

Antal aktier Réstratt Typ
A-aktier 24 352 500 1 rost per aktie Normal
Aktiekapital
24 352 500 aktier med ett kvotvarde om 1,00kr = 24 352 500 kr.
Utdelning
Styrelsen foreslér att ingen utdelning ldmnas for 2024.
Optionsprogram
Inget optionsprogram I6per. Vid 2024 &rsstamma antogs ett aktieprogram, se not 5.
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Not 12 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Semesterloneskuld 10,6 9,9 8,2 6,6
Sociala avgifter 8,8 7,2 4.6 34
Ovriga personalskulder 0,1 0,1 0,0 0,0
Upplupen royaltykostnad 38,2 38,4 37,0 33,3
Avtalsskulder 413 37,0 413 37,0
Ovriga upplupna kostnader 69,1 58,0 56,3 33,2
Summa 168,1 150,6 147,4 113,5

Avtalsskulder avser reservering for avtalade kundbonusar. En avtalad kundbonus &r en ekonomisk

kompensation som betalas till kunden i efterskott baserad pa de villkor som man har kommit dverens i

kundavtalet (mest vanliga &r volymmab.

Not 13 Stallda sakerheter for skulder till kreditinstitut

Koncernen och moderbolaget har stallda sakerheter for skulder (i form av en foretagsinteckning) till

kreditinstitut pd 170 Mkr (170).

Not 14 Eventualférpliktelser

Koncernen och moderbolaget har inga eventualférpliktelser.
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Not 15 Revision

Pa rsstdmman 2024 valdes revisionsbolaget PricewaterhouseCoopers AB (PwC) till Doros revisorer.

Not 16 Skatter

PwC har under &ret utsett Vicky Johansson till huvudansvarig revisor i Doro. PwC har revisionsuppdraget Koncernen Moderbolaget
. . A Skatt pa arets resultat 2024 2023 2024 2023
i moderbolaget Doro AB for ett ar.
Aktuell skatt -13,9 -25,0 -13,5 -111
Koncernen Moderbolaget Uppskjuten skatt -2,3 -0,2 0,5 2,7
Arvode och kostnadsersattningar 2024 2023 2024 2023 Summa skatt pa arets resultat -16,2 -25,2 -13,0 -8,4
PwC
Revisionsuppdrag 2,0 1,6 1,0 1,0 Sambandet mellan drets skattekostnad och rapporterat resultat fore skatt:
varav till PricewaterhouseCoopers AB 1,0 1,0 1,0 1,0
Revision utanfor uppdraget 0,0 0,0 0,0 0,0 Koncernen Moderbolaget
varav till PricewaterhouseCoopers AB 0,0 0,0 0,0 0,0 Skatter 2024 2023 2024 2023
Skatteradgivning 0.0 0.0 00 00 Totalt resultat fére skatt 102,3 57,6 83,8 46,1
varav till PricewaterhouseCoopers AB 0,0 0,0 0,0 0,0 Skatt 20,6% (20,6 %) -21.1 -11.9 -17.3 9,5
Ovriga tjanster 0,1 0,2 0,1 0,2
varav till PricewaterhouseCoopers AB 0,1 0,2 0,1 0,2 Ej avdragsgilla kostnader 17 -2,7 0,2 0.4
Ej skattepliktiga intakter 1,5 0,8 1,6 3,6
évriga Ej skattepliktiga intakter, utdelningar 0,0 0,0 23 0,0
Revisionsuppdrag 0,0 0,0 0,0 0,0 Utnyttjande av tidigare ej aktiverade under- 0.9 0.0 0.0 0.0
Revision utanfér uppdraget 0,0 0,0 0,0 0,0 sk”oi.:'tsav'drag" ) , , ’ ’
St eRdaiving 0.0 0.0 0.0 0.0 F?r?ndrﬁng v?rderfng underskottﬂsavdr'ag -0,5 0,0 0,0 0,0
T m— 11 0.5 0.4 0.0 Foréndring varderlng.av“tem_pc.)rara fk\llnader 0,6 -0,2 0,6 0,5
Summa 3,2 2,3 15 12 Skatte_kostrjad/skattelntak_t tld»l_gare ar 25 -9,5 0,0 -2,6
Justering for skattesatser i utldndska koncern-
foretag -1,8 -1,7 0,0 0
Redovisad skatt -16,2 -25,2 -13,0 -8,4
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Tempordra skillnader foreligger i de fall tillgédngars eller skulder redovisade varden och skattemassiga
varden &r olika. Tempordra skillnader, outnyttjade skatteméassiga underskottsavdrag samt andra framtida
skatteavdrag har resulterat i uppskjutna skattefordringar och skatteskulder avseende foljande poster:

Koncernen Moderbolaget
Uppskjutna skattefordringar 2024 2023 2024 2023
Outnyttjade underskottsavdrag 51 55 0,0 0,0
Temporéra skillnader, avsattningar 6,4 2,0 6,4 59
Temporéra skillnader, ovrigt 0,0 6,3 0,0 0,3
Totalt redovisad uppskjuten skattefordran 11,5 13,8 6,4 6,2

Uppskjutna skattefordringar redovisas i balansrékningen for outnyttjade underskottsavdrag och
temporara skillnader till den del de med sannolikhet berdknas kunna utnyttjas inom overskadlig framtid.
En enskild bedémning gors av varje bolag med hansyn till historisk resultatutveckling, framtidsplaner och
mojlighet att anvanda underskottsavdragen. De kvarvarande underskottsavdragen finns i Storbritannien.
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Underskottsavdragen forfaller enligt foljande: 2024 2023

Utan tidsbegransning 51 5,5

Totalt 5,1 5,5
Koncernen Moderbolaget

Bruttoférandring avseende uppskjutna skatter 2024 2023 2024 2023

Vid drets borjan 13,8 14,2 6,2 39

Redovisat i resultatrékningen -2,3 0,1 0,6 2,8

Skatt hanforlig till komponenter i dvrigt

totalresultat -0,4 -0,5 -0,4 -0,5

Omrakningsdifferens 0,4 0,0 0,0 0,0

Vid arets slut 11,5 13,8 6,4 6,2
Koncernen

Uppskjutna skatter | leasing 2024 2023

Tillgdngar 13,3 13,8

Skulder -13,7 -14,2

Uppskjuten skatt

Skatt tillgdngar -2,8 -2,7

Skatt skulder 29 2,8

Nettofordran vid arets slut 0,1 0,1

Not 17 Handelsvaror

Koncernen 2024 2023

Ingdende bruttolager 218,1 242,1

Forandring av bruttolager -20,6 -24,3

Omrakningsdifferens 1,0 0,3

Utgdende bruttolager 198,5 218,1

Ingdende lagernedskrivningar -42,1 -33,7

Forandring av lagernedskrivningar 9,6 -8,5

Omrakningsdifferens -0,4 0,1

Utgdende lagernedskrivningar * -32,9 -42,1

Nettolager i balansrdkning 165,6 176,0

* Anskaffningsvérde pa det lager som nedskrivningar om 32,9 Mkr (42,1) avser uppgar till 131,6 Mkr (99,8).
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Moderbolaget 2024 2023
Ingdende bruttolager 183,9 192,7
Forandring av bruttolager -1,0 -8,8
Utgdende bruttolager 182,9 183,9
Ingdende lagernedskrivningar -28,6 -21,2
Forandring av lagernedskrivningar 3,0 -7,4
Utgdende lagernedskrivningar * -25,6 -28,6
Nettolager i balansrdkning 157,3 155,3
* Anskaffningsvérde pa det lager som nedskrivningar om 25,6 Mkr (28,6) avser uppgar till 121,2 Mkr (78,4).
Not 18 Garantiavsattning
Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Ingdende balans 30,6 29,7 28,8 26,0
lanspréktagna belopp -38,0 -37,8 -37,3 -35,8
Nya avsattningar 352 38,6 352 38,6
Omréakningsdifferens 0,0 0,1 0,0 0,0
Utgaende balans 27,8 30,6 26,7 28,8
Not 19 Avsattning for pensioner
Koncernen 2024 2023
Ingdende balans 3,2 2,8
InlGsen av pensionsskuld 0,0 0,0
Nya avsattningar 0,2 0,4
Omréakningsdifferens 0,0 0,0
Utgaende balans 3,4 3,2

Doro har ett fatal anstéllda i dotterbolag i Frankrike som har férménsbestédmd pensionsplan. Da den
redovisade skulden avseende denna utgor ett ovasentligt belopp redovisas inte antaganden som de

aktuariella berdkningar grundas pa i &rsredovisningen.
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Not 20 Ovriga avsattningar

Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Ingdende balans 43,0 48,1 43,0 46,2
lanspraktagna belopp 0,0 -5,8 0,0 -3,9
Nya avsattningar 3,6 0,7 3,6 0,7
Omrakningsdifferens 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgdende balans 46,6 43,0 46,6 43,0
Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Tillkommande royaltykostnader 46,6 43,0 46,6 43,0
Ovriga avsattningar 0 0,0 0,0 0,0
Utgdende balans 46,6 43,0 46,6 43,0

Tillkommande royaltykostnader
Tillkommande royaltykostnader utgdrs av kostnader som &r okdnda men forvantade vid fakturerings-
tillfallet. Reserven for tillkommande kostnader belastar kostnad salda varor.

Not 21 Riskhantering och Finansiella instrument

FINANSIELL RISKHANTERING

Styrelsen i Doro AB har antagit en finanspolicy som reglerar hur finansiella risker skall identifieras och
hanteras. Riskhanteringen syftar till att reducera alternativt eliminera risker. Huvudinriktningen &r att
efterstrava en finansiell [3griskprofil.

Doro AB (moderbolaget) har det 6vergripande ansvaret for koncernens finansiella riskhantering
inklusive finansiering, valuta- och ranteriskhantering, likviditetshantering och cash management.
Genom centralisering och samordning uppnés vasentliga skalfordelar avseende erhélina villkor for
finansiella transaktioner och finansiering. De risker som Doro &r exponerad mot ar beskrivna nedan.

KREDIT- OCH MOTPARTSRISK

Koncernen &r framst exponerad mot kreditrisk i ssmband med kommersiella kundtransaktioner men
ocksa i samband med finansiella transaktioner. Det senare i form av motpartsrisk vid terminssakringar
och emmitentrisk vid eventuella finansiella placeringar. Kredit- och motpartsrisker hanteras centralt
av moderbolaget Doro AB. Finansiella instrument far endast goras med godkanda banker. Kortfristiga
placeringar far endast goras inom motpartskategorierna stat, kommun och bank. Under 2024 gjordes
inga kortfristiga finansiella placeringar.

Kundfordringarna uppgick till 140,0 Mkr (146,7). Doro har under de senaste aren haft ldga kredit-
forluster (under 0,5 procent av omsattningen) genom att den huvudsakliga kundgruppen &r storre
foretag med en regelbunden handel. Den storsta kunden stér for mindre &n 10 procent av koncernens
forséljning. | de flesta lander arbetar Doro utan kreditforsékring.

Koncernen
.&Idersanalys 6ver kundfordringar 2024 2023
Ej forfallna 132,3 1249
Forfallna < 60 dagar 9,2 23,4
Forfallan > 60 dagar 4.4 4.1
Totala kundfordringar 145,9 1524
Befarade kundforluster -59 -5,7
Kundfordringar i redovisningen 140,0 146,7
Koncernen

Osidkra kundfordringar 2024 2023
Ingdende balans -5,7 -6,0
Befarade kundforluster 0,0 0,0
Konstaterade kundférluster 0,0 0,0
Omrakningsdifferens 0,0 0,0
Bekréftade belopp -0,2 0,3
Utgdende balans -5,9 -5,7

Férfallna Férfallna  Totala kund-
Kundfordringar - dldersanalys per valuta Ej forfallna < 60 dagar > 60 dagar fordringar
SEK 8,8 0,1 0,0 8,9
EUR 76,3 6,9 3,6 86,8
GBP 26,8 0,1 0,4 27,3
NOK 7,8 0,0 0,0 7,8
usD 12,4 2,0 0,4 14,8
DKK 0,1 0,0 0,0 0,1
Other 0,1 0,1 0,0 0,2
Total 132,3 9,2 4,4 145,9

Férfallna Férfallna Total leveran-
Leverantdrskuld - dldersanalys per valuta Ej forfallna < 60 dagar > 60 dagar torskuld
SEK 16,7 0,8 0,0 17,5
EUR 9,7 0,1 0,0 9,8
GBP 0,9 0,3 0,0 1,2
NOK 0,0 0,1 0,0 0,1
ush 79,4 0,0 0,6 80,0
DKK 0,0 0,0 0,0 0,0
Other 0,3 0,0 0,0 0,3
Total 107,0 1,3 0,6 108,9
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Ovriga fordringar
Ovriga fordringar har ej forfallit till betalning.

LIKVIDITETSRISK
| koncernen finns vid utgdngen av 2024 17,1 Mkr (17,4) i rantebérande skulder, inklusive 13,3 Mkr
(14,2) som avser finansiella leasingskulder for tillgdngar med nyttjanderdtt. Doro har ett ramlan s.k.
RCF, pd 150 Mkr som forfaller i november 2025.

Koncernens likviditet i bankmedel uppgick vid utgdngen av 2024 till 260,5 Mkr (194,3).

Det dvergripande malet &r att hantera koncernens kortfristiga finansieringsbehov och samtidigt
minimera overskottslikviditeten. Doro skall ha en likviditetsreserv pa minst 40,0 Mkr.

VALUTARISK

Doro &r exponerade for valutarisker som orsakas av ofordelaktiga valutakursforéndringar som kan
padverka omsattning, resultat och eget kapital. Valutarisken beskrivs nedan uppdelat i transaktionsexpo-
nering respektive omrakningsexponering.

Transaktionsexponering

Transaktionsexponering uppstar p& grund av att Doro har intdkter och kostnader i olika valutor. Inkép
sker huvudsakligen i USD medan férsaljning huvudsakligen sker i EUR, GBP och NOK. | enlighet med
treasurypolicyn, sékras prognostiserade nettofléden till mellan 50 och 90 procent per kvartal, for
perioder dar prislistor har faststallts. Detta innebar att sakringshorisonten vid var tid varierar mellan 3
och 6 ménader. Valutahanteringen ar centraliserad till finansavdelningen hos Doro AB, vilka kdper och
séljer valutor inom ramen for treasurypolicyn. Doro tillampar sékringsredovisning enligt IFRS. Se vidare
i Not 1 Redovisningsprinciper.

Transaktionsvolymer utestdende exponering 2024-12-31 och kénslighetsanalys (Mkr)
(fore och efter kurssakring)

Fore kurs-  Efter kurs- Kénslighet Fore kurs-  Efter kurs- Kénslighet

sakring sakring  vid 5% SEK- sakring sakring  vid 5% SEK-

2024-12-31 2024-12-31 férsvagning 2023-12-31 2023-12-31 fdrsvagning

NOK 10,8 10,8 0,5 8,7 8,7 0,4
EUR 128,9 38,4 19 119,6 421 2,1
GBP 64,3 25,6 1,3 42,8 19,1 1
usD -189,1 -93,2 -4,7 -187,2 -84,1 -4,2

Tabellen visar utestdende transaktionsexponering per arsskiftet for den period som sékrats. Period som
sékrats per utgdngen i december avser floden tom maj 2025. Nettomarknadsvardet for samtliga ute-
stdende valutaterminer var 3,1 Mkr per 2024-12-31. Av detta véarde avsdg 3,1 Mkr terminer som avser
transaktionsexponering och som sakringsredovisas.
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Omrékningsexponering
Omrékningsexponering uppstar nar utléndska tillgdngar och skulder samt resultatrakning i utlandska
dotterbolag omraknas till SEK i samband med konsolidering. Doro kurssékrar inte omraknings-
exponeringen.

Vardet av de utlandska nettotillgdngarna uppgick vid &rets slut till 141 Mkr (121). Nedanstdende
tabell visar fordelningen per valuta.

Varde av utlandska tillgdngar 2024 2023
usD 20 18
NOK 1 1
EUR 70 55
GBP 48 44
HKD 3 2
Summa 142 121
RANTERISK

Ranterisken utgors av risken att koncernens finansnetto férsémras till foljd av hdjda marknadsrantor.
Doros nuvarande laneportfolj bestér enbart av 1&n i SEK med rorliga rantor. Genomsnittlig rénta pa
uppléningen har under 2024 varit 0%. Skulle SEK-réntan ga upp med en 1 procentenhet, skulle Doros
finansnetto inte pdverkas eftersom skulden amorterades bort i december 2023, skuldsattningen
2024-12-31 ar O Mkr. En mindre fast avgift betalas pd det outnyttjade ldnebelopp 75 Mkr.
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Loptidsanalys &ver derivat och finansiella skulder per 2024-12-31

Summa avtalsenliga

Koncernen, Mkr Valuta 0-3 man 3 man-1ar 1-3ar 3 areller mer kassafléden Redovisat virde
Banklan SEK 0,1 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0
Valutaterminer inflode Mix -84,1 -44.2 0,0 0,0 -128,3 -0,5
Valutatermnier utflode Mix 619 30,0 0,0 0,0 919 3,6
Leasingskulder Mix 0,0 6,4 7,2 0,0 13,6 13,6
Leverantorsskulder Mix 108,9 0,0 0,0 0,0 108,9 108,9
Summa 86,8 -7,6 7,2 0,0 86,4 125,6
Finansiella instrument - verkligt varde
Verkligt virde ver Derivat som ingar Upplupet
Koncern 2024 resultatrdkningen i totalresultatet anskaffningsvirde Redovisat virde Verkligt virde
Kundfordringar 0,0 0,0 140,0 140,0 140,0
Hybridlan 432 0,0 0,0 432 432
Ovriga fordringar 0,0 0,0 6,8 6,8 6,8
Valutaterminer (sékringsredovisade) 0,0 1,5 0,0 1,5 1,5
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 2.4 0,0 0,0 2,4 2.4
Tillgangar 45,6 1,5 146,8 193,9 193,9
Valutaterminer (sakringsredovisade) 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1
Skulder till kreditinstitut 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Leverantorsskulder 0,0 0,0 108,9 108,9 108,9
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 0,7 0,0 0,0 0,7 0,7
Ovriga skulder 0,0 0,0 1194 1194 1194
Skulder 0,7 0,1 228,3 229,1 229,1
Verkligt vérde 6ver Derivat som ingar Upplupet
Koncern 2023 resultatrdkningen i totalresultatet anskaffningsvirde Redovisat viarde Verkligt viarde
Kundfordringar 0,0 0,0 146,7 146,7 146,7
Hybridlan 33,3 0,0 0,0 33,3 33,3
Ovriga fordringar 0,0 0,0 53 53 5,3
Valutaterminer (sakringsredovisade) 0,0 1,6 0,0 1,6 1,6
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 2,4 0,0 0,0 2,4 2,4
Tillgdngar 35,7 1,6 152,0 189,3 189,3
Valutaterminer (sékringsredovisade) 0,0 3,0 0,0 3,0 3,0
Skulder till kreditinstitut 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Leverantorsskulder 0,0 0,0 96,4 96,4 96,4
Valutaterminer (ej sékringsredovisade) 3,0 0,0 0,0 3,0 3,0
Ovriga skulder 0,0 0,0 120,4 120,4 120,4
Skulder 3,0 3,0 216,8 222,8 222,8
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Finansiella instrument - verkligt varde

Verkligt viarde dver Derivat som ingar Upplupet
Moderbolag 2024 resultatrdkningen i totalresultatet  anskaffningsvirde Redovisat virde Verkligt virde
Kundfordringar 0,0 0,0 1258 125,8 1258
Fordringar hos koncernféretag 0,0 0,0 185,2 185,2 185,2
Hybrid 1&n 43,2 0,0 0,0 432 43,2
Ovriga fordringar 0,0 0,0 6,8 6,8 6,8
Valutaterminer (sékringsredovisade) 0,0 0,5 0,0 0,5 0,5
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 34 0,0 0,0 3,4 3,4
Tillgangar 46,6 0,5 317,8 364,9 364,9
Valutaterminer (sakringsredovisade) 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 0,7 0,0 0,0 0,7 0,7
Skulder till kreditinstitut 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Leverantérsskulder 0,0 0,0 105,6 105,6 105,6
Skulder hos koncernféretag 0,0 0,0 2534 2534 2534
Ovriga skulder 0,0 0,0 114,7 114,7 114,7
Skulder 0,7 0,1 473,7 474,5 474,5
Verkligt varde dver Derivat som ingar Upplupet
Moderbolag 2023 resultatrékningen i totalresultatet  anskaffningsvirde Redovisat viarde Verkligt virde
Kundfordringar 0,0 0,0 135,0 135,0 135,0
Fordringar hos koncernféretag 0,0 0,0 179,8 179,8 179,8
Hybrid lan 33,3 0,0 0,0 33,3 33,3
Ovriga fordringar 0,0 0,0 49 49 49
Valutaterminer (sékringsredovisade) 0,0 1,6 0,0 1,6 1,6
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 2,4 0,0 0,0 2.4 2.4
Tillgdngar 35,7 1,6 319,7 357,0 357,0
Valutaterminer (sékringsredovisade) 0,0 3,0 0,0 3,0 3,0
Valutaterminer (ej sakringsredovisade) 3,0 0,0 0,0 3,0 3,0
Skulder till kreditinstitut 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Leverantorsskulder 0,0 0,0 90,6 90,6 90,6
Skulder hos koncernféretag 0,0 0,0 2522 2522 2522
Ovriga skulder 0,0 0,0 111,6 111,6 111,6
Skulder 3,0 3,0 454,4 460,4 460,4
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Uppdelning av hur verkligt varde bestdmts
gors utifran foljande tre nivaer:

Niva 1: Enligt priser noterade p& en aktiv
marknad fér samma instrument

Niva 2: Utifran direkt eller indirekt observerbar
marknadsdata som inte inkluderas i niva 1

Niva 3: Utifrdn indata som inte ar observerbara
pa marknaden

Derivat som varderas till verkligt varde i tabellen
ovan har vérderats enligt niva 2. Verkligt varde
for valutaterminskontrakt faststalls som nu-
vardet av framtida kassafloden baserat pa kurser
for valutaterminer pa balansdagen. Fér dvriga
finansiella instrument &r det redovisade vardet
en rimlig uppskattning av det verkliga vardet.



NOTER

Not 22 Skulder till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget

Langfristigt 2024 2023 2024 2023
Banklan 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiell leasingskuld 7,2 7,5 0,0 0,0
Summa 7,2 7,5 0,0 0,0
Kortfristigt

Finansiell leasingskuld 6,4 6,7 0,0 0,0
Summa 6,4 6,7 0,0 0,0
Summa skulder till kreditinstitut 13,6 14,2 0,0 0,0

Bankldnet har en rénta pé 1,25 procent per 2024-12-31 + STIBOR. STIBOR definieras som den till-
léampliga skarmkursen frén kl 11.00 p& offertdagen for erbjudandet av svenska kronor och for en period
lika Idng som rénteperioden for det ldnet. Ifall den kursen &r lagre an noll, ska STIBOR anses vara noll.
Nivan pé rénta pa bankldnet ar kopplad till bolagets "leverage ratio”, med 1,25 procent som ldgsta
nivd och 1,55 procent som hogsta niva.
Moderbolagets skulder till kreditinstitut &r noll vid drets slut.
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Not 23 Narstaendetransaktioner

Inga ndrstdendetransaktioner har skett under &ret.

Not 24 Vasentliga hdandelser efter arsbokslutet

Den 15 januari 2025 offentliggjordes utfallet av det offentliga erbjudandet p& Doro. Budgivaren Xplora
Technologies AS meddelade att de hade uppnatt en acceptansgrad pa 88,32 procent. Xplora med-
delade &ven att erbjudandet forblev ovillkorat, vilket innebar att Xplora avstod fran kravet att uppfylla
90-procent acceptans. Den 5 februari 2025, pd begaran av Xplora, kallade Doros styrelse till en extra
bolagsstamma den 28 februari 2025 for att utse en ny styrelse.
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NOTER

Not 25 Forandring av skuldsattning

Ovriga tillgangar

Skulder hénférliga till finansieringsverksamheten

Likvida medel/
checkraknings-

Finansiella
leasingavtal som

Laneskulder
som forfaller

Finansiella
leasingavtal som

Laneskulder
som forfaller

kredit forfallerinom 1 ar férfaller efter 1 ar inom 1 ar efter 1 ar Summa
Nettoskuld 31 december 2023 -194,3 6,7 7,5 0,0 0,0 -180,1
Kassaflode -57,3 -0,2 -7,2 0,0 0,0 -64,7
Valutakursdifferenser -8,9 0,0 0,0 0,0 0,0 -8,9
Tillkommande nyttjanderétter 0,0 0,0 6,9 0,0 0,0 6,9
Nettoskuld 31 december 2024 -260,5 6,5 7,2 0,0 0,0 -246,8

Not 26 Rérelsens kostnader fordelade pa kostnadsslag

KONCERNEN, Mkr 2024 2023
Handelsvaror -477,0 -583,6
Ovriga externa kostnader -152,0 -148,8
Personalkostnader -136,9 -128,7
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella anldaggningstillgdngar -8,0 -8,5
Avskrivningar och nedskrivningar av immateriella tillgdngar -27,2 -43,2
Ovriga rorelsekostnader 0,0 0,1
Summa kostnader -801,1 -912,7
MODERBOLAGET, Mkr 2024 2023
Handelsvaror -447 6 -548,3
Ovriga externa kostnader -2269 -202,7
Personalkostnader -80,5 -69,4
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella anldggningstillgangar -0,3 -0,6
Avskrivningar och nedskrivningar av immateriella tillgdngar -27,2 -43,2
Ovriga rérelsekostnader 0,0 -0,0
Summa kostnader -782,5 -864,2

Not 27 Ovriga finansiella anldggningstillgdngar

| november 2021, i samband med utdelningen av aktierna i Careium ingick Doro och Careium ett
l&neavtal enligt vilket Careium upptog ett hybridldn om 50 Mkr. Lanet har ingen bestdmd forfallodag,
men Careium ska ha ratt att |6sa in lanet vid bestdmda tidpunkter. Lanet &r klassificerat som eget
kapitalinstrument och vérderas till verkligt varde. En uppskriving av varde skett med 6,7 Mkr i 2024.
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HALLBARHETSNOTER

Hallbarhetsnoter

Not 1 Bedomningar av dubbel vasentlighet

Ve

\.

Tillbérlig aktsamhet avseende hallbarhet
 Mission, vision, varderingar, policyer
* Risker

» Miljoaspekter, medarbetar- och
kundndjdhet

« Kartlaggning av vardekedja

Intressenters synpunkter
» Berdrda intressenter
» Anvandare av hallbarhetsférklaringen

3

\:

s

» Positiv och negativ inverkan

Konsekventiell vasentlighet
» Faktisk och potentiell inverkan

I U
p
Faktiskt negativ
Skala, Omfattning Skala
Irreparabel karaktar Omfattning
.
WV a4
Potentiellt negativ
Skala, Omfattning Skala
Irreparabel karaktar Omfattning
Sannolikhet Sannolikhet
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2

( )

Finansiell vasentlighet

« Hallbarhetsmassiga risker och méjligheter och deras inverkan
pa kassafloden, utveckling, prestanda, position, kapitalkostnad
och tillgang till finansiering

\ J

f \L \L N
Risker Méjligheter
Sannolikhet for forekomst Sannolikhet for férekomst
Storlek hos potentiell finansiell Storlek hos potentiell finansiell
inverkan inverkan

\ J

Beskrivning av processen for bedémning av dubbel vasentlighet. Processen ar tvarfunktionell och invol-
verar alla relevanta delar av bolaget. Processen ska identifiera och bedéma paverkan, risker och méjlig-
heter. Bedomning av dubbel védsentlighet har gjorts en gdng och planen ar att granska bedémningen
arligen, inklusive bedémning om revidering behdvs. En helt ny revidering kommer att géras vartannat ar.
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HALLBARHETSNOTER

PAVERKAN, RISKER OCH MOJLIGHETER | VARDEKEDJAN

@ Potentiell eller faktisk negativ paverkan Uppstroms Egen verksamhet Nedstroms
. E?Stfmtieu SRS Rt N . Ingdende Bioduksledning Forséljning och . Utgdende T 1o Efter
® Majlighet Férsorjning Produktion transporter o:ft]v;::::i!it:‘l;t- marknadsféring Kundservice Lager transporter Distribution Anvidndning anvandning

Arbetare i vardekedjan Frgrgnr']t?gr;?::égrebtzgre Arbetare i vardekedjan ?:Sggg;e v?rrdbslfzéiain

onsulter
Leverantorer Speditorer Hyresvardar Leverantorer | Speditorer operatdrer Atervinnare
Distributorer
Lokala samhallet

Vasentliga @mnen
Doro, ett réttvist foretag [ X ) [ X ) [ X )
Geopolitiska risker
Halsa och sékerhet [ ] (X X J o000
Mangfald och inkludering (] [ [ X
Vélbefinnande [ J (X X J ( X ]
Barnarbete
CO,-utslapp o o (]
Energiférbrukning [ J [ ([ ]
U‘plpvéfmmng i A °
(fjdrrvarme, egen varmeproduktion)
Ekodesignférordningen [
Cirkular ekonomi (X X J
Resursinfldde och -anvéndning [ J [ X J
Farligt avfall [ ]
Avfall [} [} ®

Tabellen ger en sammanfattning av intressentanalysen och bedémningen av dubbel vasentlighet.
Med effekt avses Doros paverkan pé héllbarhet och héllbar utveckling. Med risker och méjligheter avses
de potentiella ekonomiska effekterna p& Doro, relaterade till hallbar utveckling. Den sammanfattande

o Klimatférandringar

« Egen arbetskraft

tabellen inkluderar inte skala och anger inte heller om péverkan ar faktisk eller potentiell, dvs. effekter,

risker och mojligheter har samma symbol i tabellen oavsett betydelse. Slutsatsen av den dubbla vasent-

lighetsanalysen &r att Doro har vasentlig inverkan nar det galler foljande aspekter:

i riskhanteringen..
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o Resursanvandning och cirkulér ekonomi

« Arbetstagare i leveranskedjan

o Afférsetik

o Konsumenter och slutanvandare

Kriterier och tréskelvdarden som anvants i bedomningen ar samma som har utgjort utvarderingskriterier




HALLBARHETSNOTER

Not 2 Miljodata

Doro har miljdcertifiering enligt ISO 14001 for den centrala verksamheten.

Under 2024 har en fullstandig inventering av utsléppen av vaxthusgaser initierats och planen ar att
den ska vara slutford i borjan av 2025. En del av inventeringen bestér i att samla in information och
berdkna produkters koldioxidavtryck, och detta ar annu inte klart. Aterstéende kategorier att slutfora ar
darmed Kopta varor och tjanster, Kapitalvaror och Anvandning av sélda produkter.

For att mojliggdra en komplett inventering och fortsatt rapportering har Doro dvergétt frén manuell
insamling till en standardiserad plattform. Plattformen innehdller mer detaljerade utsldppsdata och
utslédppsfaktorer och darfor ar utsldppsdata for 2024 inte jdmforbara med dem for tidigare ar.

VAXTHUSGASUTSLAPP UPPDELADE PA SCOPE 1,2 OCH 3 VAXTHUSGASUTSLAPP UPPDELADE PA SCOPE 1,2 OCH 3

Kategori 2024 (tCO,e) 2023 (tCO,e) 2022 (tCO,e) Kategori 2024 (tCO,e) 2023 (tCO,e) 2022 (tCO,e)
Scope 1 Scope 3
Stationar forbranning 174 16,9 29,6 Kategori 1:  Inkdpta varor och tjanster Ej tillgangligt
Foretagsfordon [exkl. elfordon] 41,0 41,6 55,5 Kategori 2:  Kapitalvaror Ej tillgéngligt
Flyktiga utslapp Ej tilldmpligt Kategori 3:  Bransle- och energirelaterad verk-
B AT samhet, utanfér scope 1 och 2 30,3 Ej tillgangligt
Processutslapp Ej tillampligt
s PR LY.y Kategori 4:  Transport och distribution i tidigare led 33349 Ej tillgangligt
energikéllor som inte &r brénsle Ej tilldmpligt Varav inkommande transporter: 1081,9 1071,2 1717,0
Totala CO e-utslépp, scope 1 58,4 58,5 85,1 Kategori 5:  Avfall genererat i verksamheter 6,2 Ej tillgangligt
Kategori 6:  Afférsresor 94,4 Ej tillgéngligt
Scope 2 . - ; o
Kategori 7:  Anstélldas pendling 84,8 Ej tillgangligt
InkSpt el (marknadsbaserat) [ink!. effordon] 187 100 141 Kategori 8:  Tillgdngar som leasas i tidigare led Ej tillampligt
kS ikl olf 2 tillaangli
nkopt el (platsbaserat) [inkl. elfordon] 2 Ej tillgangligt Kategori 9:  Transport och distribution i senare led Ej tillampligt
IitkSppi vt Cman anedhlbaseial) bioe 10 Lo Kategori 10: Bearbetning av salda produkter Ej tillampligt
InkSpt vérme (platsbaserat) 0,06 1.0 146 Kategori 11: Anvandning av sélda produkter Ej tillgangligt
nkepokyiamaRknadshasert) Ej tillampligt Kategori 12: Slutbehandling av sélda produkter 41 Ej tillgangligt
Inkept kyla (platsbaserat) Ej tillampligt Kategori 13: Tillgdngar som leasas i senare led Ej tillampligt
Ink8pt dnga (marknadsbaserat) Ej tillampligt Kategori 14: Franchiseavtal Ej tillampligt
InkSpt &nga (platsbaserat) Ej tillampligt Kategori 15: Investeringar Ej tillampligt
Totala CO,e-utslipp, scope 2 [platsbaserat] 45,25 Totala tillgéngliga och tillimpliga CO,e-utslépp,
Totala CO e-utsldpp, scope 2 [marknadsbaserat] 18,74 11,0 28,7 scope 3 3554,7
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VAXTHUSGASER, BERAKNINGSMETODER OCH KOMMENTAR

Utslépp

Hur vi har rdknat och vad vi har inkluderat

Direkta vaxthusgas-
utslapp, scope 1

Doros scope 1-utsldpp harror frén egna och leasade bilar samt forbranning
for uppvarmning.
Utslappen ligger pd samma nivad som foregdende ar.

Indirekta vaxthusgas-
utslépp, scope 2

Doros scope 2-utsldpp harror fran energiforbrukning for Doros lokaler och
fjarrvérme till Malmokontoret.

Fjarrvarme berdknas som en andel av byggnadens totala forbrukning
eftersom den inte mats separat. For vissa kontor géller detta dven
elférbrukningen. Ingen energi har sélts.

Tre kontor har avtal om grén el. Miljoval har gjorts for fjarrvarme i Malmao.
Utsléppsfaktorer fran elleverantorer eller hyresvérdar har anvénts dar
s&dana data &r tillgéngliga.

Energiforbrukningen for el och vdarme har minskat ndgot, medan utslappen
har 6kat ndgot. Detta beror pa att ett kontor har flyttat och pa olika till-
gangliga energimixar, pa skillnader i berékningsmetod samt pa tillgénglighet
for data.

Indirekta vaxthusgas-
utslépp, scope 3

Berakningar for Inkdpta varor och tjanster, Kapitalvaror och Anvéndning av
salda produkter kommer att slutforas i borjan av 2025. Inkdpta varor och
tjdnster forvantas vara den storsta utsléppsgivaren for Doro.

All frakt utférs av externa speditorer. Utsldppsinformation fran speditérerna
har anvants dar sddana data ar tillgangliga. | annat fall har en avstands-
baserad metod och NTM-utslappsfaktorer anvénts. Fran 2024 ingar alla
transporter i rapporten. For att méjliggora jamforelse med tidigare ar redo-
visas utslapp for inkommande transporter separat i tabellen ovan. Utslappen
fran inkommande transporter ar ndgot hogre &n forra &ret. Detta beror pd
olika transportsatt och léngre transportstréckor pa grund av oroligheterna
kring Roda havet.

Utslappsdata for avfall fran verksamheten berdknas baserat pa vikt och
generisk utslappsfaktor per avfallshanteringstyp. Utslapp fran avfall som
genereras i verksamheten har tidigare inte berdknats.

Affarsresor berdknas enligt rapporter fran resebyrdn om sddana ar till-
gangliga. | annat fall berdknas de baserat pa stracka eller utgifter, beroende
pa tillgdngliga data for varje plats och transportsatt. Utslapp frén afférs-
resor har tidigare inte berdknats och rapporterats.

Anstalldas pendling berdknas baserat pa en enkat till alla anstéllda i
november 2024. Utslépp fran anstélldas pendling har tidigare inte berdk-
nats och rapporterats.

Slutbehandling av sélda produkter berédknas baserat pé vikten av salda pro-
dukter och forpackningar. Utslapp frén slutbehandling av sdlda produkter
har tidigare inte berdknats.
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Produkternas miljéprestanda

Produktutvecklingen ar certifierad enligt ISO 9001 och ISO 14001 och har véldefinierade processer
och strukturer for utveckling av produkter och tjanster som ar sakra, som ar enkla att anvanda och

som uppfyller myndighetskrav och andra krav. Produktkvaliteten sékerstélls genom intern och extern
testning, systematisk kvalitetskontroll, uppfoljning och néra samarbete med vara utvalda leverantorer.
Produkterna ar i mojligaste man utvecklade for att mojliggora reparation och uppgraderingar men dven
dteranvandning och atervinning.

Doro har anslutit sig till produktutvéardering enligt de internationella mobiloperatérernas system
EcoRating. Via EcoRating utfors en begrénsad LCA.

Koldioxidavtryck och energiférbrukning under produktens livslangd bedéms i samarbete med leve-
rantorer. Resultat forvantas i borjan av 2025. Baserat pa den begransade LCA:n frén EcoRating och
tidigare utforda LCAer for en produkt forvéantas produktens koldioxidavtryck vara flera gdnger hogre
an de vaxthusgasutslapp som anges ovan.
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HALLBARHETSNOTER

ENERGIFORBRUKNING

Koncernen Stor- Hong Koncernen

2024  Sverige britannien Norge Frankrike Tyskland Kong 2023

Persontransport, foretagsagda fordon (scope 1), MWh 166,7 3,8 0 0 65,0 98,0 0 161
Elférbrukning, MWh (totalt, inklusive el for uppvarmning) 2148 60,1 10,3 12,7 14,8 106,7 10,2 221
Fjarrvarme, MWh* 65,9 65,9 0 0 0 0 0 114
Kylning med fjarrkyla, MWh 0 0 0 0 0 0 0 3
Angférbrukning 0 0 0 0 0 0 0 0
Uppvéarmning med egen forbranning, MWh 71,2 0 0 0 0 71,2 0 64,4
Energiintensitet per nettoomsattning (MWh/Mkr) 0,59 0,58

*Fjarrvarme &r beréknat som andel av husets totala forbrukning, eftersom separata métare saknas. P4 négra kontor géller detta dven for elférbrukningen. Ingen energi har sélts..

OVRIGA MILJOFAKTA

Koncernen Stor- Hong Koncernen

2024  Sverige britannien Norge Frankrike Tyskland Kong 2023

Kontorsyta, kvadratmeter 3821,5 963 62,5 107 274 2200 215 3816
Ingen Ingen Ingen

Avfall exklusive elektronik och batterier, kg 84440 30 uppgift 31  uppgift 8383  uppgift 2663

Elektronikavfall och batterier, kg 19727 188,7 0 0 0 1665 119 4187

Annat farligt avfall 0 0 0 0 0 0 0 0

* Vattenforbrukning Sverige ar beraknat som andel av husets totala forbrukning, eftersom separat méatare saknas.

P& oredovisade kontor saknas siffra eftersom vatten ingdr i hyran och inte méts separat. P& grund av de oredovisade kontoren &r summan for koncernen ej tillgénglig.

ENERGIFORBRUKNING OCH MILJIOFAKTA - KOMMENTARER

Energiforbrukning  Fjarrvarme berdknas som en andel av byggnadens totala forbrukning eftersom
den inte mats separat. For vissa kontor galler detta dven elférbrukningen. Ingen

energi har sdlts.

Avfall Det rapporterade avfallet ovan kommer frén Doro-anldggningar och inkluderar

inte produktion hos vara leverantérer eller eftermarknad. Inget farligt avfall
genereras vid vara anlaggningar forutom elektroniskt avfall och batterier som
rapporteras separat. Anldggningar dar inget avfall rapporteras har antingen
avfallshanteringen inkluderad i kontorshyran eller betalar en fast avgift till
avfallshanteringsféretaget, och i sddana fall méats inte méngden.
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HALLBARHETSNOTER

Not 3 Personaldata

ANSTALLDA EFTER AVTALSTYP UPPDELAT | MAN OCH KVINNOR (I ANTAL ANSTALLDA ELLER HELTIDSEKVIVALENTER)

Koncernen Stor- Koncernen
2024 Sverige  britannien Norge  Frankrike Tyskland Hong Kong 2023

Antal anstéllda 119 65 7 2 12 22 11 118
Antalet medarbetare i arbetskraften som inte ar anstéllda i foretaget 20
Antal kvinnliga anstallda 42 24 2 0 7 6 3
Andelen kvinnor av totalt antal anstallda vid &rets slut 35 37 29 0 58 27 27 35
Antal manliga anstéllda 77 41 5 2 5 16
Andel kvinnor i ledande befattningar vid drets slut 38 46 33 0 50 50 38
Andel kvinnor i hogsta ledningen 43
Andel deltidarbetande i slutet av dret 8 5 0 0 25 23 0 8
Medelalder, anstallda vid arets slut 47 47 49 57 50 45 49 47

PERSONALOMSATTNING

ENPS (EMPLOYEE NET PROMOTOR SCORE)

Koncernen 2024 2023 Koncernen 2024 2023
Personalomsattning, % fast anstallda som ldmnade Doro 10 10 eNPS (Employee Net Promotor Score) 2 13

m Den &rliga prestationsbedémningscykeln omfattar 2 moten mellan medarbetare och chef. P& grund av
LSl AT A O N systembyte ar det kombinerade procentuella deltagandet inte tillgangligt for 2024. eNPS, (Employee
Koncernen 2024 Net Promotor Score) méter de anstélldas lojalitet och engagemang. En ndrmare beskrivning av mat-
Arsillcs som emEitias av lelekivevial 65 ningen av medarbetarndjdhet finns pd sidorna 24-25.
Antal anstéllda som representeras av arbetstagarrepresentanter i lander
dar foretaget har minst 50 anstéllda. 37
PROCENTANDELEN ANSTALLDA SOM DELTOG | REGELBUNDNA
PRESTATIONS- OCH KARRIARUTVECKLINGSOVERSYNER
Koncernen 2024
Kvinnor, % 90
Man, % 84
Totalt, % 87
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HALLBARHETSNOTER

Not 4 Arbetsmiljo

Den afférsetiska policyn &r ett kombinerat dokument med de viktigaste policyerna p& hdg niva inom
Doro. Doro har tagit fram en detaljerad intern policybeskrivning som omfattar till exempel ersattning,
jamlikhet och antidiskriminering. Policyn for hybridarbetsplats, det vill sdga blandning mellan kontors-
arbetande och hemarbetande, togs fram efter pandemin. Anstéllning, befordran etc. ska baseras pé
kompetens och intresse. Detta sakerstalls genom att involvera fler personer i exempelvis rekryterings-
processen. Information om och utbildning for alla anstallda i den affarsetiska policyn ges regelbundet,
senast under 2024 da 77 % genomgick utbildningen.

En riskbedémning av arbetsmiljo har genomforts och granskas minst en gang per ar. Den storsta
identifierade risken &r stress, foljt av trafikolyckor och kontorsbrand.

Doros medarbetare arbetar i kontorsmiljo, vilket innebar att buller, maskiner eller hantering av
kemikalier inte utgor arbetshalsoproblem.

Under de senaste tre aren har inga arbetsrelaterade arbetsskador intraffat, men under 2024 ledde
tre fall av stressrelaterad ohalsa till sjukskrivning. Bolaget har arrangerat ett seminarium med partners
inom foretagshalsovard, riktat till alla medarbetare, som diskuterar symtom samt verktyg och till-
gangligt stod for att hantera stress.

MATT FOR HALSA OCH SAKERHET - EGEN ARBETSKRAFT

MATT FOR HALSA OCH SAKERHET | ARBETSKRAFTEN SOM INTE AR ANSTALLDA | FORETAGET

Andelen personer i arbetskraften som inte ar anstéllda i foretaget som omfattas av

foretagets arbetsmiljosystem 100
Antalet dédsfall som orsakats av arbetsrelaterade skador och arbetsrelaterad ohélsa,

ej anstallda 0
Antalet arbetsrelaterade olyckor som maste registreras (exklusive dodsfall) 0
Antalet arbetsrelaterade olyckor som méste registreras 0
Antal anmalda fall av arbetsrelaterad ohalsa 0
Antal icke arbetsrelaterade skador och incidenter med koppling till arbetsplatsen 0
Antalet forlorade dagar pd grund av arbetsrelaterade skador och dodsfall till foljd av

arbetsrelaterade olyckor, arbetsrelaterad ohalsa och dodsfall till foljd av ohélsa 0

MATT FOR BALANS MELLAN ARBETE OCH PRIVATLIV

Andelen personer i den egna arbetskraften som omfattas av foretagets arbetsmiljosystem 100 Hur stor andel av de anstéllda som har ratt till ledighet av familjeskal 100

Antalet dodsfall som orsakats av arbetsrelaterade skador och arbetsrelaterad ohélsa 0 Hur stor andel av de anstéllda som har tagit ledigt av familjeskal, kvinnor 21,43

Antalet arbetsrelaterade olyckor som maste registreras (exklusive dodsfall) 0 Hur stor andel av de anstéllda som har tagit ledigt av familjeskal, man 23,68

Antalet arbetsrelaterade olyckor som méste registreras 0 Hur stor andel av de anstallda som har tagit ledigt av familjeskal, totalt 22,88

Antal anmalda fall av arbetsrelaterad ohélsa 3

Antal icke arbetsrelaterade skador och incidenter med koppling till arbetsplatsen 2 - -

Antalet forlorade dagar pé& grund av arbetsrelaterade skador och dodsfall till féljd av

arbetsrelaterade olyckor, arbetsrelaterad ohalsa och dodsfall till foljd av ohélsa 204 Antal anmalda fall av diskriminering 0
Arbetsmiljoriskbedémningen uppdaterades 2023 Ja
Sékerhetsgranskningar utférda Ja
Brandinspektion och/eller brandovning har utforts Ja
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HALLBARHETSNOTER

Not 5 Visselblasning, anti-korruption och manskliga rattigheter

Den afférsetiska policyn omfattar bland annat palitlig extern kommunikation, insiderinformation, anti-
korruption, manskliga rattigheter och vikten av mangfald samt en policy mot diskriminering och andra
former av sarbehandling. Férutom den affarsetiska policyn finns det mer detaljerade policybeskriv-
ningar avseende diskriminering, insiderinformation och krav pa alla leverantérer via CSR-policyn for
leverantorer. Information om och utbildning for alla anstéllda i den afférsetiska policyn ges regelbundet,
senast under 2024 d& 77 % genomgick utbildningen.

CSR-revisioner har genomforts pa tre leverantorer via tredje part och pa en av Doros personal.
Detta motsvarar 85 % av alla varor som kopts in till Doro AB. Konstaterade avvikelser handlar frémst om
arbetsmiljo. Inga avvikelser har konstaterats relaterade till barnarbete eller unga arbetstagare.

Antikorruption

All verksamhet har beddmts med avseende pa risker for korruption enligt "Guide for Anti-Corruption
Risk Assessment” fran FN:s Global Compact. Siffror fran Transparency International har anvants for att
bedoma risker i olika ldnder. Risker identifieras enligt den process och de kriterier som beskrivs i Risk-
hantering pa sidan xx. Risken som rankas hogst &r att bolagets representanter verskrider granserna for
representation i sina kontakter med leverantdrer i Asien. Inga fall av korruption upptdcktes under 2024.
Alla medarbetare som arbetar med handel har bjudits in till en onlineutbildning i antikorruption- och
konkurrensratt. 86 % av de inbjudna har genomfért utbildningen.

Visselblasning

Alla medarbetare har informerats via e-post och pa alla medarbetarmé&ten om maojligheten att rappor-
tera via visselbldsarsystemet. Lank till visselbldsarsystemet finns pé den offentliga webbplatsen och
beskrivs i den affarsetiska policyn, i interna rutiner och i CSR-policyn for leverantérer.

UTBILDNING | AFFARSETIK OCH ANTIKORRUPTION

Koncernen Koncernen Koncernen Koncernen

2024 2023 2022 2021

Utbildning i affarsetik, % 77 N/A 100 N/A
Utbildning i antikorruption, % 86 N/A 68 N/A

VISSELBLASNING

Koncernen Koncernen Koncernen Koncernen
2024 2023 2022 2021
Antal visselbldsararenden 0 0 0 0

Not 6 Hallbarhetsmal

HALLBARHETSMAL 2024

Mal Resultat Kommentar
Vaxthusgasutslapp, Scope 1: 33 Scope 1: 58 Flytt av ett kontor dar utslapps-
scope 1 och 2 (ton) Scope 2: 11 Scope 2: frihet inte kunde avtalas
18,74 marknadsbaserat  Andring av rapporterings- och
45,25 platsbaserat berékningsmetoder
Andel transporter till Sj6 50 Sj6 54
sjoss, pa vag och pé
jarnvag (%)
Medarbetarndjdhet 20 1 Osékerhet efter stora och
(eNPS) pagdende forandringar. Flera
andra komponenter i medar-
betarndjdhet ligger pé liknande
nivé som foregdende ar.
Arbetsrelaterade 0 0
olycksfall
Korruptionsfall 0 0

HALLBARHETSMAL 2025

Mal

Andel inkommande transporter till sjoss, 60

pd vég och pé jarnvag (%)

Medarbetarndjdhet (eNPS)

Arbetsrelaterade olycksfall

Korruptionsfall
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HALLBARHETSNOTER

Not 7 TCFD (Task Force on Climate Related Financial Disclosures)

TCFD anvénds av foretag for att battre kunna identifiera sina klimatrelaterade finansiella risker och méjligheter.

Bolagsstyrning

Strategi

Riskhantering

Indikatorer och mal

A. Styrelseuppféljning av klimatrelaterade risker
och maojligheter

A. Klimatrelaterade risker och méjligheter som
foretaget har identifierat.

A. Foretagets forfaranden for att identifiera
klimatrelaterade risker.

A. Foretagets indikatorer for bedomning av
klimatrelaterade risker och majligheter.

Styrelsen hanterar klimatrisker tillsammans med
andra risker, minst en gdng om aret. Mal och
handlingsplaner for klimatdtgarder samordnas
med andra mal.

L&s mer pa sidan 35, Bolagsstyrning.

Risker presenteras tillsammans med andra risker.
Se sidan 33.

De huvudsakliga identifierade klimatrelaterade
riskerna avser att hantera hardare krav, tillgang-
lighet och priser péa révaror, transporter samt
tillgéng till palitliga data i leveranskedjan.

Se sidan 34, Riskhantering 2024.

Klimatrisker identifieras och utvérderas enligt
samma principer och kriterier som andra risker.
Granskning sker minst en géng per ar, men
tillfalliga risker kan laggas till eller uppdateras vid
andra tillféllen om behov uppstar. Identifiering
sker genom omvarldsbevakning, t.ex. information
fran intressenter, uppdateringar frdn myndigheter
och forskningsvarlden, EU:s Gréna given och Fit
for 55, vetenskapliga rapporter och scenarier
fran IPCC m.fl.

Se sidan 34, Riskhantering 2024.

Klimatrisker identifieras och utvérderas enligt
samma principer och kriterier som andra risker,
dar badde miljopédverkan och finansiella risker
beaktas.

B. Ledningens roll i beddmning och hantering av
klimatrelaterade risker och méjligheter.

B. Pdverkan av risker och maojligheter pa fore-
tagets verksamhet, strategi och ekonomiska
planering.

B. Foretagets processer for att hantera klimat-
relaterade risker.

B. Utslapp inom scope 1, 2 och 3 enligt
vaxthusgasprotokollet.

Bolagets Gvergripande risker bedéms av koncern-
ledningen, efter hand

som evidens presenteras

fran olika kallor. Koncernledningen ansvarar for att
prioritera dtgarder och tilldela resurser for risk-
hantering. Las mer pa sidan 35, Bolagsstyrning.
Koncernens miljoéstyrningsutskott hanterar risker,
mal etc.

Se sidan 34, Riskhantering 2024.

Inverkningar av forandrad riskniva hanteras i den
strategiska planeringen. Kritiska risker tacks av
bolagets kontinuitetsplan som inkluderar klimat-
relaterade risker, till exempel méjlighet att arbeta
pé andra platser an pa kontoret och hur man
forbereder sig for tropiska stormar.

Risker relaterade till klimatforandringar hanteras
via kontinuitetsplanen och i ndra samarbete med
leverantorer.

Utslapp inom scope 1, 2 och 3 redovisas i
héllbarhetnoten Miljodata/Vaxthusgaser.

C. Foretagets strategiska beredskap for olika
klimatrelaterade scenarier.

C. Integrering av ovanstédende processer i foreta-
gets overgripande riskhantering.

C. Mal for att hantera klimatrelaterade risker och
mojligheter.

Se Riskbeddmning 2024.

Riskbeddmning baserad pa IPCC:s klimat-
scenarier har &nnu inte genomforts pa detaljniva.

De storsta riskerna ligger i leveranskedjan och kan
hanteras i samarbete med nuvarande leverantorer

eller genom att byta leverantor.

Alla risker hanteras i enlighet med samma prin-
ciper och kriterier, se Riskhantering 2024.

Se Hallbarhetsmal.

Mélen for att hantera klimatrelaterade risker ar
inriktade pd minskning av klimatpdverkan inom
scope 1 och 2 samt inom scope 3 nar det galler
transporter och cirkular ekonomi, dvs. 6kad
livslangd for vara produkter genom reparerbarhet
och tillganglighet for reservdelar.
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UNDERSKRIFTER

Undertecknade forsakrar att koncern- och arsredovisningen har uppréttats i enlighet med inter-
nationella redovisningsstandarder IFRS, sddana de antagits av EU, respektive god redovisningssed och
ger en réttvisande bild av koncernens och moderbolagets stallning och resultat, samt att forvaltnings-
berdttelsen ger en rattvisande Oversikt dver utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksam-
het, stéllning och resultat samt beskriver védsentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget
och de foretag som ingdr i koncernen star infor.

Malmo den 24 april 2025

Svenn Jarle Simonsen
Styrelseordférande

Merete Haugli Finn Olav R Elde
Styrelseledamot Styrelseledamot
Fredrik Lothgren Julian Read

Arbetstagarledamot Verkstéllande direktor

Var revisionsberattelse har ldmnats den 28 april 2025
PricewaterhouseCoopers AB

Vicky Johansson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Fredrik Aprili
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till bolagsstédmman i Doro AB (publ), org.nr 556161-9429

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden
Vi har utfort en revision av drsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Doro AB (publ) for 8r 2024 med undan-
tag for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 35-40. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingér pa sidorna
29-40, 44-70 och 80 i detta dokument.
Enligt vér uppfattning har arsredovis-
ningen uppréttats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moder-
bolagets finansiella stéllning per den 31
december 2024 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for dret enligt ars-
redovisningslagen. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stéllning per den 31 december
2024 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for dret enligt IFRS Redovis-
ningsstandarder, som de antagits av EU,
och &rsredovisningslagen. Véra uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten
pd sidorna 35-40. Forvaltningsberattelsen
ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman
faststéller resultatrakningen och balans-

rakningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om
drsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar forenliga med innehéllet i den
kompletterande rapport som har dver-
lamnats till moderbolagets revisionsutskott
i enlighet med revisorsforordningens
(537/2014/EV) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och hari ovrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar
att, baserat pa var basta kunskap och &ver-
tygelse, inga forbjudna tjanster som avses
i revisorsforordningens (537/2014/EU)
artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess
moderforetag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat &r tillrdckliga och andamaélsenliga
som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att fast-
stélla vasentlighetsniva och bedéma risken
for vasentliga felaktigheter i de finansiella
rapporterna. Vi beaktade sarskilt de
omraden dar verkstéllande direktdren och
styrelsen gjort subjektiva bedomningar, till
exempel viktiga redovisningsmassiga upp-
skattningar som har gjorts med utgéngs-
punkt fradn antaganden och prognoser
om framtida handelser, vilka till sin natur
ar osakra. Liksom vid alla revisioner har

vi ocksd beaktat risken for att styrelsen
och verkstéllande direktoren dsidosatter
den interna kontrollen, och bland annat
overvagt om det finns belagg for syste-
matiska avvikelser som givit upphov till
risk for vasentliga felaktigheter till foljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora
en dndamalsenlig granskning i syfte att
kunna uttala oss om de finansiella rappor-
terna som helhet, med hansyn tagen till
koncernens struktur, redovisningsproces-
ser och kontroller samt den bransch i vilken
koncernen verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning
pdverkades av var bedémning av vasentlig-
het. En revision utformas for att uppna en
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rimlig grad av sékerhet om huruvida de
finansiella rapporterna innehéller ndgra
vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan
uppsta till foljd av oegentligheter eller
misstag. De betraktas som vasentliga om
enskilt eller tillsammans rimligen kan for-
véntas pdverka de ekonomiska beslut som
anvandarna fattar med grund i de finansi-
ella rapporterna.

Baserat pa professionellt omddme fast-
stéllde vi vissa kvantitativa vasentlighetstal,
daribland for den finansiella rapporteringen
som helhet. Med hjélp av dessa och kvalita-
tiva Overvaganden faststallde vi revisionens
inriktning och omfattning och vara
granskningsatgéarders karaktar, tidpunkt
och omfattning, samt att bedoma effekten
av enskilda och sammantagna felaktigheter
pd de finansiella rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omrdden for
revisionen ar de omrdden som enligt var
professionella bedémning var de mest
betydelsefulla for revisionen av &rsredo-
visningen och koncernredovisningen for
den aktuella perioden. Dessa omraden
behandlades inom ramen for revisionen av,
och i vart stéllningstagande till, &rsredo-
visningen och koncernredovisningen som
helhet, men vi gor inga separata uttalanden
om dessa omraden.



REVISIONSBERATTELSE

Sérskilt betydelsefullt omride

Hur vér revision beaktade det
sarskilt betydelsefulla omradet

Vérdering av Goodwill

Haénvisning till not 1 och not 7 i drsredovisningen.

Goodwill och dvriga immateriella tillgdngar utgor
en vasentlig del av Doros balansrakning. Bolaget
gor arligen en provning av tillgdngarnas vérde,
vilken baseras pé berdkning av diskonterat fram-
tida kassaflode for de kassagenererande enheter
dar goodwill och dvriga immateriella tillgdngar
redovisas. Nedskrivningstestet baseras pa en

hog grad av bedomningar och antaganden om
framtida kassafléden. Av not 1 och 7 framgar hur
bolaget gjort sin beddémning, samt en redogorelse
av viktiga antaganden samt kénslighetsanalyser.
De antaganden som har storst paverkan pa
testet &r beddmning av framtida tillvéxttakt och
diskonteringsfaktorn. Det framgar dven att inget
nedskrivningsbehov har identifierats baserat pa
de antaganden som gjorts.

| var revision har vi bedémt den beréknings-
modell som bolaget anvant.

Vi har utvarderat indatan till nedskrivnings-
testet och jamfort indatan med tidigare &rs
nedskrivningstest.

Vi har analyserat hur val tidigare ars
antaganden har uppnatts samt analyserat even-
tuella justeringar som har skett av antaganden
fran tidigare ar, som en foljd av utvecklingen
av verksamheten samt externa faktorer. Vi har
testat kansligheten av de viktigaste antagandena
for att bedoma risken for att ett nedskrivnings-
behov skulle uppsta.

Utdver ovan har vi ocksé sokt stod i det
externa budet av Xplora under 2024.

Vi har dven bedémt riktigheten i de upp-
lysningar som framgar i &rsredovisningen.

Annan information &n drsredovisningen
och koncernredovisningen
Detta dokument innehdller dven annan
information &n &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen och &terfinns pa sidorna
1-27,41-43,71-79 och 85-89. Det &r
styrelsen och verkstallande direktoren som
har ansvaret for denna andra information.
Vart uttalande avseende arsredovisningen
och koncernredovisningen omfattar
inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av arsredo-
visningen och koncernredovisningen ar

det vart ansvar att ldsa den information
som identifieras ovan och dvervdaga om
informationen i vasentlig utstrackning

ar oforenlig med &rsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt
inhdmtat under revisionen samt beddmer
om informationen i ovrigt verkar innehélla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har
utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande

direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande
direktdren som har ansvaret for att ars-
redovisningen och koncernredovisningen
uppréattas och att de ger en rattvisande
bild enligt drsredovisningslagen och, vad
géller koncernredovisningen, enligt IFRS
Redovisningsstandarder, som de antagits
av EU, och &rsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktéren ansvarar aven
for den interna kontroll som de bedémer
ar nddvandig for att uppratta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte
innehaller ndgra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror p& oegentligheter
eller misstag.

Vid upprattandet av &rsredovisningen
och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstallande direktoren for
beddémningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nar s& ar tillampligt, om for-
héllanden som kan péverka férmagan att
fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstallande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har ndgot realis-
tiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan
att det paverkar styrelsens ansvar och
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uppgifter i dvrigt, bland annat évervaka
bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar
Véra mal ar att uppnd en rimlig grad av
sdkerhet om huruvida &rsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet inte
innehdller ndgra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller misstag, och att Il&mna en revisions-
beréttelse som innehdller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sakerhet,
men &r ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptdcka en
vasentlig felaktighet om en sddan finns.
Felaktigheter kan uppsté pé grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas pdverka de eko-
nomiska beslut som anvéandare fattar med
grund i &rsredovisningen och koncernredo-
visningen.

En ytterligare beskrivning av vart
ansvar for revisionen av drsredovisningen
och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning &r en del av revisions-
berattelsen.



https://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar
https://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar

REVISIONSBERATTELSE

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT
LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

REVISORNS GRANSKNING AV
FORVALTNING OCH FORSLAG TILL
DISPOSITION AV BOLAGETS VINST
ELLER FORLUST

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen har vi aven
utfort en revision av styrelsens och verk-
stéllande direktorens foérvaltning for Doro
AB (publ) for ér 2024 samt av forslaget till
dispositioner betrédffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman
disponerar vinsten enligt forslaget i for-
valtningsberéattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Grund f6r uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat ar tillrdckliga och dndamalsenliga
som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande

direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar férsvarlig
med hansyn till de krav som bolagets och
koncernens verksamhetsart, omfattning
och risker stéller pd storleken av moder-
bolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning
i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisa-
tion och férvaltningen av bolagets ange-
ldgenheter. Detta innefattar bland annat
att fortlopande bedoma bolagets och
koncernens ekonomiska situation, och att
tillse att bolagets organisation ar utformad
sd att bokforingen, medelsférvaltningen
och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i dvrigt kontrolleras pd ett betryggande
satt. Den verkstéllande direktoren ska skota
den I6pande forvaltningen enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de dtgarder som &r nodvandiga
for att bolagets bokféring ska fullgéras
i Overensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pé ett
betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vért mal betréffande revisionen av for-
valtningen, och ddrmed vart uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sékerhet
kunna bedoma om ndgon styrelseledamot
eller verkstéllande direktdren i ndgot
vasentligt avseende:

foretagit ndgon dtgard eller gjort sig
skyldig till ndgon forsummelse som kan for-
anleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller pd ndgot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av
forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sékerhet
beddma om forslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hég grad av saker-
het, men ingen garanti for att en revision
som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka tgarder eller
forsummelser som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte ar forenligt med aktie-
bolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar
for revisionen av férvaltningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
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Denna beskrivning &r en del av revisionsbe-
rattelsen.

REVISORNS GRANSKNING AY
ESEF-RAPPORTEN

Uttalanden

Utdver var revision av &rsredovisningen
och koncernredovisningen har vi dven
utfort en granskning av att styrelsen och
verkstédllande direktdren har uppréttat
drsredovisningen och koncernredovis-
ningen i ett format som maojliggdr enhetlig
elektronisk rapportering (Esef-rapporten)
enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden for Doro AB
(publ) for dr 2024.

Var granskning och vart uttalande avser
endast det lagstadgade kravet.

Enligt v&r uppfattning har Esef-rap-
porten upprattats i ett format som i allt
vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund for uttalanden

Vi har utfort granskningen enligt FARs
rekommendation RevR 18 Revisorns
granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar
enligt denna rekommendation beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i forhéallande till Doro AB
(publ) enligt god revisorssed i Sverige och
har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.


https://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar
https://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar

REVISIONSBERATTELSE

Vianser att de bevis vi har inhdmtat ar
tillrdckliga och andamalsenliga som grund
for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande

direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande
direktoren som har ansvaret for att
Esef-rapporten har upprattats i enlighet
med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, och for att det
finns en sddan intern kontroll som styrelsen
och verkstéllande direktéren bedomer
nodvandig for att uppratta Esef-rapporten
utan vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pd oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig
sdkerhet om Esef-rapporten i allt vdsentligt
ar upprattad i ett format som uppfyller
kraveni 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, pd grundval av
var granskning.

RevR 18 kréver att vi planerar och
genomfor véra granskningsdtgarder for att
uppna rimlig sakerhet att Esef- rapporten
ar upprattad i ett format som uppfyller
dessa krav.

Rimlig sdkerhet &r en hég grad av
sdkerhet, men ar ingen garanti for att en
granskning som utfors enligt RevR 18 och
god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka en vasentlig felaktighet om
en sadan finns.

Felaktigheter kan uppsté pé grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas pdverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med
grund i Esef- rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International
Standard on Quality Management 1, som
kréver att foretaget utformar, implemen-
terar och hanterar ett system for kvalitets-
styrning inklusive riktlinjer eller rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav,
standarder for yrkesutévningen och tillamp-
liga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom
olika dtgarder inhdmta bevis om att Esef-
rapporten har uppréttats i ett format som
mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering
av arsredovisningen och koncernredo-
visningen.

Revisorn véljer vilka dtgarder som ska
utforas, bland annat genom att bedéma
riskerna for vasentliga felaktigheter i
rapporteringen vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag. Vid denna
riskbedomning beaktar revisorn de delar av
den interna kontrollen som &r relevanta for
hur styrelsen och verkstéllande direktdren
tar fram underlaget i syfte att utforma
granskningsdtgarder som &r andamals-
enliga med hansyn till omsténdigheterna,
men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i den interna kontrollen.

Granskningen omfattar ocksd en
utvardering av andamalsenligheten och

rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktorens antaganden.
Granskningsdtgarderna omfattar huvud-
sakligen validering av att Esef-rapporten
uppréttats i ett giltigt XHTML- format
och en avstdmning av att Esef-rapporten
overensstammer med den granskade ars-
redovisningen och koncernredovisningen.
Vidare omfattar granskningen aven
en bedémning av huruvida koncernens
resultat-, balans- och eget kapitalrdkningar,
kassaflodesanalys samt noter i Esef-
rapporten har markts med iXBRL i enlighet
med vad som foljer av Esef-forordningen.

REVISORNS GRANSKNING AV BOLAGSSTYR-
NINGSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten pé sidorna
35-40 och for att den &r uppréttad i enlig-
het med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s
uttalande RevR 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar
att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och
en vasentligt mindre omfattning jdmfort
med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillrdcklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprét-
tats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6
§ andra stycket punkterna 2-6 arsredo-
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visningslagen samt 7 kap. 31 § andra
stycket samma lag ar forenliga med &rs-
redovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar samt &r i Gverensstdmmelse
med &rsredovisningslagen.

PricewaterhouseCoopers AB utsags till
Doro AB (publs revisor av bolagsstdmman
den 26 april 2024 och har varit bolagets
revisor sedan den 27 april 2017.

Malmé den 28 april 2025
PricewaterhouseCoopers AB

Vicky Johansson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Fredrik Aprili
Auktoriserad revisor



FEMARSOVERSIKT

Femars-
oversikt

Mkr 2024 2023 2022 2021* 2020*
Resultardkning

Intakter 882,3 973,6 909,5 1039,6 11652
Rorelseresultat fore avskrivningar och nedskrivningar EBITDA 121,8 120,4 100,4 1842 127,0
Rorelseresultat efter avskrivningar och nedskrivningar EBIT 86,6 68,7 554 118,7 57,3
Finansnetto 15,7 111 -10,9 -43 -15,0
Resultat fore skatt 102,3 57,6 445 114,4 423
Balansrékning

Anldggningstillgdngar 351,4 330,8 355,7 3629 431,6
Omséttningstillgangar 334,2 3440 393,7 4489 401,6
Kassa och bank 260,5 1943 154,4 1791 138,4
Eget kapital 561,7 508,9 475,0 4229 418,0
Langfristiga skulder 57,2 53,7 1344 213,6 138,7
Kortfristiga skulder 327,2 306,5 2944 3544 415
Balansomslutning 946,1 869,1 903,8 990,9 971,7
NYCKELTAL (Definitioner sidan 86)

Avkastningstal

Avkastning p& genomsnittligt sysselsatt kapital % 26,4 17,0 13,1 13,2 18,5
Avkastning p& genomsnittligt eget kapital % 15,9 6,9 9.1 13,5 7.4
Kassaflodeskvot 170,2 215,0 1319 19,9 3492
Marginalmatt

Rorelsemarginal EBITDA % 13,8 12,4 11,0 17,7 10,9
Rorelsemarginal EBIT % 9,8 7.1 6,1 11,4 4.9
Nettomarginal % 11,6 5,9 49 11,0 3,6
Kapitalintensitet

Kapitalomsattningshastighet (ggr) 1,0 11 1,0 0,8 11
Finansiella matt

Soliditet % 59,4 58,6 52,6 427 43,0
Kassaflode frén den I6pande verksamheten 147.,4 1477 73,1 23,6 2001
Antal anstallda** 119 118 110 116 1081
Likvida medel (inkl outnyttjade krediter) 260,5 1943 1544 1791 138,4
Investeringar (inkl. foretagsforvarv) 35,0 26,1 38,0 27,6 252

*2020 och 2021 visar jdmférbara data for den kvarvarande verksamheten.

** Antal anstéllda for dren innan 2021 avser hela koncernen.
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DEFINITIONER

Anvandning av non-international financial reporting standards (IFRS) resultatmatt

Riktlinjer avseende alternativa nyckeltal for foretag med vérdepapper noterad pa en reglerad marknad
inom EU har givits ut av ESMA (The European Securities and Markets Authority). Dessa riktlinjer ska
tillmpas pé alternativa nyckeltal som anvands fran och med den 3 juli 2016.

| &rsredovisningen refereras till ett antal icke-IFRS resultatmétt som anvands for att hjélpa s&vél inves-

terare som ledning att analysera foretagets verksamhet. Nedan beskriver vi de olika icke-IFRS resultat-
matt som anvants som ett komplement till den finansiella information som redovisats enligt IFRS.

Beskrivning av finansiella resultatmatt som inte aterfinns i IFRS regelverket

Icke IFRS-
resultatmatt

Beskrivning

Orsak till anvéndning av matt

Omstrukturerings-
kostnader

Kostnader for nedskrivningar och
personalkostnader i samband med
omstruktureringar.

Mattet visar de specifika kostnader som
uppstatt i samband med omstrukturering
av en specifik verksamhet vilket bidrar
till battre forstdelse for underliggande
kostnadsnivd i den I6pande operativa
verksamheten.

Bruttomarginal %

Nettoomsattning minus kostnad
for sdlda varor och tjdnster i
procent av nettoomsattningen.

Bruttomarginalen &r ett viktigt matt
for att visa marginalen fore dvriga
omkostnader.

Forséljningstillvaxt
jamforbara enheter %

Nettoomsattning for perioden
minus nettoomsattning for under
dret forvarvade foretag minus
nettoomsattning for motsvarande
period féregdende ar i procent

av nettoomséattningen for mot-
svarande period foregdende ar.

Forséljningstillvéxt i jamforbara enheter
visar koncernens organiska tillvaxt
exklusive foretagsforvarv.

Soliditet

Eget kapital uttryckt i procent av
totala tillgdngar

Ett traditionellt matt for att visa finansiell
risk, uttryckt som hur stor del av det totala
kapitalet som finansierats av dgarna.

Avkastning pa genom-
snittligt eget kapital

Resultat rullande 12 manader,
efter finansiella poster och skatt
dividerat med genomsnittligt eget
kapital.

Visar ur ett aktiedgarperspektiv
vilken avkastning som ges pé dgarnas
investerade kapital.

Sysselsatt kapital

Totala tillgdngar reducerat med
icke-rdntebdrande skulder och
kassa och bank.

Mattet visar hur mycket totalt kapital som
anvands i rorelsen och &r dérmed den ena
komponenten i att mata avkastning fran
verksamheten.

Avkastning pa genom- Rorelseresultat rullande 12
manader, dividerat med det
kapital kvartalsvisa genomsnittliga

snittligt sysselsatt

sysselsatta kapitalet.

Det centrala mattet for att mata
avkastning pé allt det kapital som binds i
verksamheten.

Skuldsattningsgrad
med eget kapital.

Rantebarande skulder dividerat

Mattet visar foretagets finansiella risk
(rantekanslighet).

Direktavkastning

Utdelning per aktie dividerat med
aktiekurs vid arets slut.

Avkastningsmatt pa investering i bolagets
aktie.

P/E-tal

Aktiekurs vid drets slut dividerat
med resultat per aktie efter skatt.

Matt for att véardera priset pa bolagets
aktie.

Kapitalomsattnings-
hastighet

Arets forséljning dividerad med
genomsnittlig balansomslutning.

Mattet visar hur mycket kapital
verksamheten kraver d v s hur
kapitalintensiv den ar.

Kassaflodeskvot %

rorelseresultatet.

Kassaflode frén den I6pande
verksamheten i procent av

Mattet visar andelen av resultatet som
péverkar kassaflodet.

Berékning av finansiella resultatmatt som inte aterfinns i IFRS regelverket 2024 2023
Sysselsatt kapital

Totala tillgdngar 946,1 869,1
Icke-rantebarande skulder 3674 342.8
Likvida medel 260,5 1943
Rapporterat sysselsatt kapital 318,2 332,0
Skulds&ttningsgrad

Réntebdrande skulder 17,0 17,4
Eget kapital 561,7 508,9
Rapporterad skuldséttningsgrad 0,03 0,03
Kapitalomsé&ttningshastighet

Nettoomsattning 882,3 973,6
Genomsnittlig balansomslutning 907,6 886,5
Rapporterad kapitalomsattningshastighet 1,0 1,1
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DEFINITIONER

Definitioner

Antal aktier vid periodens slut
Antal aktier per balansdagen, exklusive
aktier i eget forvar.

Antal aktier vid periodens slut efter
utspadningseffekt

Antal aktier vid periodens slut justerat
for teckningsoptioners utspadningseffekt
berdknas som skillnaden mellan det
formodade antalet emitterade aktier till
I6senkurs och det formodade antalet
emitterade aktier till borskursen vid
periodens slut.

Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt
kapital

Rorelseresultat dividerat med det
kvartalsvis genomsnittliga sysselsatta
kapitalet, exklusive kassa och bank.

Avkastning pa genomsnittligt eget kapital
Resultatet efter finansiella poster och
skatt, dividerat med genomsnittligt eget
kapital.

Borskurs periodens slut, kr
Slutkursen pé balansdagen.

Borsvarde, Mkr
Borskurs periodens slut gdnger antalet
aktier vid periodens slut.

Eget kapital per aktie
Eget kapital pa balansdagen dividerat
med antalet aktier pd balansdagen.

Eget kapital per aktie efter utspédning
Eget kapital pa balansdagen dividerat med
antalet aktier vid periodens slut efter
utspadningseffekt.

Genomsnittligt antal aktier
Antal aktier vid utgangen av manadens
slut dividerat med antal manader.

Genomsnittligt antal aktier efter
utspadningseffekt

Genomsnittligt antal aktier justerat for
teckningsoptioners utspadningseffekt
berdknas som skillnaden mellan det
formodade antalet emitterade aktier till
|6senkurs och det formodade antalet
emitterade aktier till genomsnittlig
borskurs for perioden.

Kassaflédeskvot
Kassaflode fran den |6pande verksamheten
dividerat med EBIT.

Kapitalomséattningshastighet
Arets nettoomsattning dividerad med

genomsnittlig balansomslutning.

Kassaflode

Kassaflode fran den I6pande verksamheten.

Kassaflode per aktie
Kassafldde frén den I6pande verksamheten
dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Nettomarginal
Resultat efter finansiella poster i procent
av drets omsattning.

Nettoskuldsattningsgrad
Réntebarande skulder minus kassa i
procent av eget kapital.

Réntetdckningsgrad

Resultat efter finansnetto plus rénte-
kostnader dividerat med finansiella
kostnader.

Rérelsemarginal, EBIT
Rorelseresultat (efter avskrivningar) i
procent av drets omsattning.

Rérelsemarginal, EBITDA
Resultat fére avskrivningar i procent
av drets omsattning.

Soliditet
Eget kapital i procent av balans-
omslutningen.

Synligt eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal aktier
vid drets slut.

Sysselsatt kapital
Totala tillgdngar reducerat med icke rante-
barande skulder och kassa och bank.

| Doro Arsredovisning 2024 |



ARSSTAMMA 2025

Arsstdmma i Doro AB kommer att
hallas den 27 maj 2025, kl 10.00
hos KANTER Advokatbyrg,
Engelbrektsgatan 3 i Stockholm.

»

:3 Jorgen Kocksgatan 1B

Doro AB

211 20 Malma, Sweden
www.doro.com .
Org nr: 556161-9429
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