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1 Sakerhetsinformation

e Anvandare bor vara uppmarksamma pa potentiella stérningar fran andra system som anvands pa
samma eller narliggande frekvensband.

e Doro 450 kan inte och far inte demonteras.

e Explosionsrisk foreligger om batteriet byts ut pa fel satt. For att minska risken for brand och
bréannskador: ta inte isar, krossa eller stick hal pa telefonen, forkorta inte externa kontakter och
utsatt inte telefonen for temperaturer 6ver 60 °C, extremt lagt lufttryck samt 6ppen eld eller
vatten. Atervinn eller kassera anvanda batterier i enlighet med lokala foreskrifter eller den
handbok som medféljer produkten.

e Anvand endast den rekommenderade stromkalla som anges under “Tillbehor”.

e Viagguttaget som anvands maste finnas i ndrheten av laddningsenheten och vara lattillgangligt.

e Folj de regler och lagar som galler dar du befinner dig och stang alltid av telefonen pa platser dar
den inte far anvandas eller kan orsaka storningar eller utgora en risk. Anvand endast telefonen i
normal anvandningsposition. Enheten far aldrig anvdandas vid temperaturer 6ver 40 °C eller under
-10 °C.

2 Viktig information

Alla system som anvander radio- och natverkskommunikation utsatts for stérningar som anvandaren
saknar inflytande over.

Produkter fran Doro &r konstruerade for att minimera effekterna av sddana stérningar. Trots detta
maste anvdandaren vara medveten om att systemets komponenter kan utsattas for stérningar eller
annan paverkan som kan leda till att de inte fungerar korrekt.

Det ar darfor viktigt att regelbundet kontrollera att systemets alla delar fungerar 6verallt, detta galler
framfor allt radiokommunikation. Kontakta aterférsaljaren omgaende vid misstanke om felfunktion.

Se till att produkten inte kommer i kontakt med enheter som radiosdndare, mobiltelefoner, DECT-
telefoner och tradlosa horlurar.

Anvandare bor vara sarskilt uppmarksamma pa risken for storningar fran produkter som
kommunicerar via samma eller narliggande frekvenser.

Kontakta din leverantor for mer information.

2.1 Medicinsk utrustning

Anvandning av utrustning som sander radiosignaler t.ex. mobiltelefoner, kan stora otillrackligt
skyddad medicinsk utrustning. Kontakta en ldkare eller tillverkaren av utrustningen for att avgéra om
den har tillrackligt skydd mot externa radiosignaler eller om du har nagra fragor. Stang alltid av
telefonen om det finns information om detta pa vardinrattningar av olika slag. Sjukhus och andra
vardinrattningar anvander ibland utrustning som kan vara kanslig for externa radiosignaler.



2.1.1 Medicinska implantat

For att forhindra potentiella storningar rekommenderar tillverkare av medicinska implantat ett
minimiavstand pa 15 cm mellan tradlosa telefoner och implantat. Personer som har ett medicinskt
implantat ska:

o alltid halla den tradldsa telefonen pa ett avstand om minst 15 cm fran implantatet
e inte forvara telefonen i brostfickan
e halla den tradlosa telefonen mot det 6ra som sitter pa motsatt sida fran implantatet.

Om du misstanker att storningar forekommer ska du genast stanga av telefonen. Om du har nagra
fragor om anvandningen av din tradlosa telefon i kombination med ett medicinskt implantat ska du
vanda dig till din vardgivare.

2.2 Specifik absorptionsniva (SAR)

Telefonen uppfyller tillampliga internationella sékerhetskrav for exponering av radiovagor. Din
mobila enhet bade tar emot och sander radiosignaler. Den ar konstruerad for att inte overskrida de
granser for exponering for radiovagor (radiofrekventa elektromagnetiska falt) som rekommenderas i
internationella riktlinjer fran den oberoende vetenskapliga organisationen ICNIRP (International
Commission of Non-lonizing Radiation Protection). | riktlinjerna for exponering for radiovagor
anvands en mattenhet som kallas for SAR, Specific Absorption Rate.

SAR-gransvardet for mobila enheter ar 2 W/kg i genomsnitt 6ver 10 gram kroppsvavnad, och ar
berdknat med en avsevard sdakerhetsmarginal for att alla personer, oavsett dlder och halsotillstand,
ska vara trygga. Vid tester av SAR anvands standardanvandningspositioner samtidigt som telefonen
sander med sin hogsta tillatna effektniva i alla testade frekvensband. Hogsta tillatna SAR-varden
enligt ICNIRP-riktlinjerna for anvandning av denna telefonmodell ar:

SAR vid kroppen: 1,373 W/kg

Vid normal anvandning ar enhetens SAR-varden normalt langt under ovanstaende gransvarden. Detta
innebar att uteffekten fran din mobila enhet automatiskt minskas nar full effekt inte ar nédvandig for
samtalet, vilket syftar till att maximera

systemets effektivitet och minimera storningarna pa systemet. Ju lagre uteffekt fran enheten, desto
lagre blir dess SAR-varde.

3 Forpackningens innehall

e Doro 450

e Laddningsstation/Sandare
e Natadapter

e Rem

e Snabbstartsguide



4 Beskrivning

Doro 450 &r ett litet och behandigt mobilt GPS-trygghetslarm som inte bara 6kar tryggheten i
hemmet utan 6verallt dar anvandaren ror sig. Den ar alltid latt att bara med sig, antingen i fickan eller
hangande runt halsen, och den ar vattentat (IP67). Nar man trycker pa trygghetsknappen skickas ett
larm till larmcentralen, och med hjalp av den inbyggda hogtalartelefonen kan man kommunicera med
larmcentralens utbildade personal. Genom att utnyttja en kombination av GPS, Wi-Fi och sdandarens
positionering far man inte bara anvandarens position, mojlighet till avancerad sparning och
utnyttjande av trygghetszoner (sk. geostaket), utan dven langre batteritid med hjalp av denna
energisparande teknik. Ett mobilt trygghetslarm gor det lattare for seniorer att halla en aktiv livsstil.
Larm skickas till larmcentral, anhorig eller vardpersonal. Tjdnsten kan stéllas in som ett trygghetslarm
eller ett GPS-sparningslarm. Ett mobilt trygghetslarm uppmuntrar och hjalper seniorer att halla sig
aktiva och rora sig fritt utanfor hemmet samtidigt som de kanner sig trygga.

5 Larm

5.1 Nodlarm

Detta larm utldses via SOS-knappen pa enhetens framsida. Tre korta tryck i rad eller ett langt tryck pa
tre sekunder aktiverar larmet.

5.2 Fallarm

Fallalgoritmen som &r inbyggd i enheten kan ha tva kanslighetsnivaer, hog eller normal.

Om enheten registrerar ett fall kontrollerar den om det férekommer rorelse eller steg under 30
sekunder efter att fallet intraffat. Om rorelse eller steg registreras inom denna period kommer
enheten att avbryta fallarmet. Denna sekvens ar tyst och anvandaren vet inte att enheten har
registrerat ett fall och darefter annullerat det.

Om enheten registrerar ett fall avges en ljudsignal varje sekund under de kommande 30 sekunderna.
Under dessa 30-tal kan fallarmet avbrytas av anvdandaren genom att trycka pa sidoknappen.

Obs! Ett falsklarm avbryts om en rérelse upptacks efter fallet. Om enheten placeras pa en hard yta,
t.ex. ett bord, och sedan inte flyttas, kan detta generera ett falsklarm.

5.3 Geostaket-larm

Tva typer av geostaketlarm kan stéllas in i Doro 450. Instéllningar gors online via i-care®. Denna
virtuella inhdangnad ska definieras sa att malet, sdsom ett hus, en sj6 etc. ligger mitt i inhdngnaden.
Staketets radie far inte vara mindre @n 100 m.

e Geostaketlarm IN.
o Om enheten kommer innanfor detta staket utloses larmet
o Tva IN-zoner for geostaketet kan stallas in

e Geostaket UT
o Om enheten kommer utanfor detta staket utloses larmet
o Sandaren maste vara innanfor detta staket
o Det gar att stalla in en UT-zon for geostaketet



5.4 Tekniskalarm

e Paslagen

e Avstangd

e Larm for I3g batteriniva

e Alarm for kritiskt Iag batteriniva (EOL-larm)
e Larm om fulladdat batteri

e Testoverforingslarm

6 Positionering

Enhetens position kan faststallas pa fyra olika satt. GPS (och Glonass), wifi, LBS och via séandaren.

Var tredje minut gér enheten en positionsbestamning, forutom nar den &ar stationar, som i féljande
fall:

e Statisk. Definitionen av statisk ar sju minuter utan rérelse. Rérelsen bestams av accelerometern i
enheten.
e Kontakt med minst en sandare.

Satellitpositionering har hdgsta prioritet. Noggrannheten ar ofta ca 10—-100 m.

Wi-Fi-positionen bestams av 2 eller fler mac-adresser som erhallits fran omgivande Wi-Fi-natverk.
Noggrannheten ar ofta ca 10-100 m.

Basstationens position bestdams av data fran tva eller fler GSM-basstationer som enheten har inom
rackvidd. Noggrannheten ar ofta mindre an 1 000 m.

Sandare. Om det finns en sdandare registrerad som “hem” inom rackhall vet systemet att anvandaren
ar hemma.

7 Skicka SMS

Enheten kan skicka ett fordefinierat textmeddelande till en fordefinierad mottagare. SMS skickas
genom att trycka pa sidoknappen pa enheten. Ett ljud och en vibration avges for att bekrafta att SMS
kommer att skickas.

SMS innehaller en lank med Google Map-position.



8 Doro 450 och dockningsstation, framifran och fran sidan

Halsrem

\

Gron statuslampa

Rod statuslampa Gron statuslampa Sidoknapp
SOS-knapp E /
USB-
Mikrofon laddningskont

Varje indikator kan endast lysa i en farg, men den kan ha olika blinkmoénster beroende pa status.
Exempel med alla tre indikatorerna aktiverade.

GRON

GRON



9 Knapp, LED, ljud- och vibrationsschema

9.1 Doro 450, den kroppsburna enheten
Status/funktion | Inmatning Gron lysdiod | Rod lysdiod Ljud Vibration
Tryck pa Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt Lang vibration
sidoknappen
Aktivera under tva
sekunder eller
placera enheten i
laddaren.
- Ej tillampligt Kort blinkning var | Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt
Vilolage .
tredje sekund
Laddar Ej tillampligt Lang blinkning var | Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt
tredje sekund
Fulladdad Ej tillampligt Téand Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt
Larm (ingen SOS-knapp, tryck Kort blinkning tills | Kort blinkning tills Hog ton i tre Vibration i tre
fordrojning) under tre samtalet kopplas samtalet kopplas sekunder sekunder

sekunder eller tre
korta tryck

(eller 6verskriden
tidsgrans)

(eller 6verskriden
tidsgrans)

Larm (férdrojningstid)

SOS-knapp, tryck
under tre
sekunder eller tre
korta tryck

Kort blinkning tills
samtalet avbryts
eller kopplas (eller
overskriden

Kort blinkning tills
samtalet avbryts
eller kopplas (eller
overskriden

Hog ton i 30 s eller
tills den avbryts

Vibration i 30 s eller
tills den avbryts

sidoknapp och
noédstoppsknapp

kan vara upp till 70
s

tidsgrans) tidsgrans)

Avbryt larm (under Sidoknapp Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt

fordrojning)

Fallarm Avbryt Sidoknapp | Kort blinkning tills | Kort blinkning tills Under Under angerperioden,
samtalet avbryts samtalet avbryts angerperioden, 30 | 30 s: Kort vibration
eller kopplas (eller | eller kopplas (eller | s: Pip 1/s. Sedan 1/s. Sedan vibration i
overskriden overskriden hog ton i tre tre sekunder.
tidsgrans) tidsgrans) sekunder

Geostaket-larm (tyst Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt Ej tillampligt

larm)

Mobilnat ej tillgangligt | Ej tillampligt Ej tillampligt Kort, dubbel rod Ej tillampligt Ej tillampligt

blinkning

Lag batteriniva (< 20 Ej tillampligt Inte tand Kort blinkning var Dubbelpip (en Vibration (en gang)

%) tredje sekund gang)

Inkommande samtal Svar: SOS-knapp Ej tillampligt Ej tillampligt Ringsignal Vibration

Skicka SMS Sidoknapp Ej tillampligt Ej tillampligt Signal Vibration

Kontrollera batteriet Sidoknapp > 80 %: Tre <20 %: 1 kort Ej tillampligt >80 %: Tre
blinkningar blinkning vibrationer
<80 % men > 20 <80 % men > 20 %: 2
%: Tva korta vibrationer. < 20 %:
blinkningar En vibration

Stanga av Samtidigt tryck pa | Ej tillampligt Tand ca 5's, men Ej tillampligt Kort vibration foljt av

lang vibration

9.2 Doro 450, dockningsstation
Status/funktion | Gron lysdiod
Stromansluten Tand
Ingen strom Av




10 Installation

N&r Doro 450 ansluts for forsta gangen eller efter forvaring ska den laddas i tre timmar for att uppna
full batterikapacitet.

Anslut natadaptern till vagguttaget och satt in stromsladden i natuttaget pa Doro 450
dockningsstation. Den gréna lysdioden pa dockningsstationen tands.

e Placera Doro 450 pa dockningsstationen

e Obs! Doro 450 startar automatiskt nar den placeras pa dockningsstationen.

e Lysdioden blinkar rott tva ganger med nagra sekunders mellanrum tills den ar ansluten till
natverket. Efter ca 30-60 sekunder borjar den blinka gront och ar nu redo att konfigureras i i-
care-online. (Obs! Nar batteriet ar fulladdat lyser den gréna lampan)

11 Konfiguration och instédllningar

Doro 450 stdds av i-care® online, Doros unika webbaserade tjanst som tillhandahaller
fjarrévervakning, produkthantering, programuppgraderingar, konfiguration och support.

Tjansten ar tillganglig dygnet runt och du kan alltid se statusen pa din Doro 450 i realtid.
Utover administration av anvandare och organisation kan foljande parametrar stallas in

Atkomstrattigheterna fér Doro 450 konfigureras i i-care online pd samma satt som andra Doro-
produkter. Det finns dock tva nya atkomstrattigheter for Doro 450.

e Slakting. Endast visning, med fokus pa positionering
e Slakt admin. Atkomst enligt ovan, men dven med majlighet att stalla in geostaket och
administrera mottagare av SMS-larm.

11.1 Tillat inkommande samtal

Det gar att ringa enheten direkt fran vilken typ av telefon som helst. Om installningen ar Alla
(standard) kommer alla samtal att besvaras av enheten. Om AV ar valt accepteras inga inkommande
samtal. Det ar ocksa mojligt att frilista tre nummer, med larmbackup fér nummer 1-3, for att bara
slappa igenom dessa nummer.



11.2 Svarslage

Inkommande samtal kan stéllas in for att besvaras automatiskt eller manuellt (standardinstallning).
Om den ar installd pa manuellt besvaras samtalet med nodstoppsknappen. Alla inkommande samtal,
forutom larmgenererade samtal, kan ocksa avslutas via nédknappen.

11.3 Backup-nummer for larm

Larmbackupnumret har tva funktioner. Frilistning som namnts ovan, men dven som
larmbackupnummer om den normala larmsekvensen till larmmottagaren misslyckas.

11.4 Larmfordrojning

Funktionen galler endast for nédlarm (SOS-knappen trycks in).

Om den ar installd pa ON (standardinstallning) avger enheten en larmsignal i 30 sekunder. Under
denna tid kan larmet avbrytas genom att halla sidoknappen intryckt i tva sekunder. Om den avbryts
skickas inget larm till larmmottagaren eller i-care-online. Detta larm loggregistreras inte.

Om AV ar valt kommer larmet att ljuda i tre sekunder och anvandaren kan inte avbryta larmet.

11.5 Kanslighet for fallarm

Fallarmet kan stallas till Av, Normal och Hog.

Obs! Vid installning pa hog ar enheten kansligare for falsklarm.

11.6 Stromindikator

Nar enheten ar aktiverad, installd pa On (Pa), (standard) blinkar stromindikatorn gront i paslaget lage.
Nar den ar installd pa Off (Av) stangs den grona blinkningen av.

Obs! Den roda indikatorlampan blinkar rétt nar batterinivan ar under 20 %, dven om den ar installd
pa Off (Av).

11.7 Sidoknapp

Enheten kan skicka ett forkonfigurerat SMS till en mottagare. SMS skickas direkt fran enheten till
mottagaren.

11.8 Geostaket
Doro 450 kan anvanda 3 geostaket.

UT-staket: Larmet skickas nar enheten flyttas utanfor detta staket. Obs! Laddningsenhet/sandare
maste placeras innanfor detta geostaket! Endast ett UT-staket kan definieras.

IN-staket: Larmet skickas nar enheten flyttas innanfor detta staket. Tva separata IN-staket kan
definieras.
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11.9 Behorighet

Atkomstrattigheterna fér Doro 450 konfigureras i i-care online pd samma satt som andra Doro-
produkter. Det finns dock tva nya atkomstrattigheter for Doro 450.

e Slakting. Endast visning, med fokus pa positionering
e Slakt admin. Atkomst enligt ovan, men dven med majlighet att stilla in geostaket och
administrera mottagare av SMS-larm.

12 Underhall
12.1 Rengoring

Anvand endast en latt fuktad trasa vid rengoring av Doro 450, inklusive tillbehor och kablar. Anvand
inte starka rengoringsmedel eller I6sningsmedel vid rengoéring.

12.2 Overtagande

Om Doro 450 6vertas av en ny anvandare ska den aterstéllas till standardinstéallningarna och
omprogrammeras i enlighet med den nya anvandarens personliga uppgifter och behov.

11



13 Tekniska data
13.1 Doro 450, den kroppsburna enheten

Matt: 62 x44 x 16 mm (Lx B x H)
Vikt: 45¢g
IP-klass: IP67

Temperatur: Drifttemperatur -109C till +402C

Stromforbrukning (normalt):

- Franlage: 4,4 yW

- Samtalslage: 2W

- Viloldge ansluten: 10 mW

Batteri: Li-ION, 3,7 V, 800 mAh, 3,0 Wh

Batteritid i vilolage: Upp till 5 dagar med enheten aktivt anvand 12 timmar per dag, med minst

1 timmes utomhuspromenad varje dag (nytt och fulladdat batteri)
Taltid: 900-band max. uteffekt: 3 timmar

1800-band min. effekt: 12 timmar
Larmprotokoll: SCAIP, TS 50134-9 och réstsamtal
RFID, mottagare: 865-868 MHz.

Radiomottagarkategori: 1

SIM-kortgranssnitt: inbyggt nano-SIM
Cellband
GSM (2G) GSM-900 880-915 925-960
GSM-1800 1710-1785 1805-1880
Wifi: Wifi-funktionen anvands endast for att inhamta platsinformation och

sander inte signaler.

USB: Mikro-USB hona (Micro USB-B) (avsedd for Doro-certifierade adaptrar)

12



13.2 Laddningsstation/sandare

Matt: 68 x 68 x 36 mm (Lx B x H)

Vikt: 42g

Farg BI3

RFID, sandare: 865-868 MHz

USB: Mikro-USB hona (Micro USB-B) (avsedd for Doro-certifierade adaptrar)

13.3 Stromforsorjning
Modell (EU): A31A-050500U-EU1

Modell (UK): SO03ATB0500055

Inspanning: 100-240V

Ingdende vaxelstromsfrekvens: 50-60 Hz

Utspanning: 5,0 VDC

Utstrom: 0,55-1,0 A

Uteffekt: 2,75-5,0 W

Kabellangd: 1,5 m fast kabel

Granssnitt: Micro-USB-B hane

13.4 Miljo

Enheten har IP-klass 67 och tal dammpartiklar och vatten i upp till 30 minuter. Detta kraver att
gummitatningen over USB-porten ar ordentligt stangd/forseglad. Obs! Om USB-porten inte ar

ordentligt stangd ar enheten inte IP-klassad.
Laddaren/sandaren har ingen IP-klassning och ska forvaras inomhus och i torr miljo.

13



14 Miljoinformation

Denna produkt uppfyller kraven i EU-direktiv 2006/66/EG (batterier) och 2012/19/EU
(WEEE). Dessa direktiv reglerar produktansvaret for atervinning av elektrisk och
elektronisk utrustning samt batterier, i syfte att 6ka atervinningen och minimera
avfallet. Doro 450 ar markt med den Overkorsade soptunnesymbolen, vilket innebar
att den ska lamnas in for atervinning.

till Doro eller till aterforsaljaren. Detaljerade anvisningar kan du fa av aterforsaljaren eller pa var

Det betyder att produkten kan returneras till Iamplig kommunal atervinningscentral,

webbplats www.doro.com/care/.

Obs! WEEE-informationen och atervinningsanvisningarna galler endast EU-medlemslander. For dvriga
lander, kontrollera gallande lokal lagstiftning eller kontakta aterforsaljaren.

Tillverkad i enlighet med EU-direktiv 2011/65/EU (RoHS2).

Materialen i halsremmen uppfyller kraven pa textilsdkerhet i standarden Oeko-Tex 100.

14.1 Korrekt atervinning av produkter

Ef (El- och elektronikavfall)
(Galler i lander med sarskilda insamlingssystem)
|

Denna symbol pa sjalva produkten, dess tillbehor eller bruksanvisning innebar att produkten
och dess elektroniska tillbehor (t.ex. laddare, headset, USB-kablar) inte far kastas i hushallssoporna.
For att undvika negativ inverkan pa miljon och manniskors halsa ska dessa delar sorteras separat och
atervinnas for att framja hallbar ateranvandning av material. Vid fragor om hur och var dessa
produkter ska atervinnas ska privatpersoner kontakta inkopsstalle eller sin kommun. Foretag ska
kontakta sin leverantor och lasa villkoren i inkdpsdokumentationen. Denna produkt och dess
elektroniska tillbehor far inte blandas med 6vrigt kommersiellt avfall. Denna produkt
overensstammer med RoHS-direktivet. Korrekt kassering av batterierna i denna produkt (galler i
lander med sarskilda insamlingssystem): Denna symbol pa batteriet, i bruksanvisningen eller pa
forpackningen anger att batteriet i produkten inte far kastas i det vanliga hushallsavfallet. | de fall de
forekommer innebar kemikaliebeteckningarna Hg, Cd eller Pb att batteriet innehaller kvicksilver,
kadmium eller bly som 6verstiger referensnivaerna i EU:s batteridirektiv 2006/66. Om batterierna
inte kasseras pa ratt satt kan dessa @mnen skada manniskors hélsa eller miljon. For att skydda
naturresurser och framja ateranvandning ska batterierna kasseras separat och atervinnas genom att
de placeras i korrekt atervinningsbehallare.
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14.2 Korrekt kassering av batterier i denna produkt
ﬁ (Galler i lander med sarskilda insamlingssystem)

Den har symbolen pa batteriet, i bruksanvisningen eller pa forpackningen betyder att
batteriet i produkten inte far kastas i det vanliga hushallsavfallet. | de fall de férekommer innebér
kemikaliebeteckningarna Hg, Cd eller Pb att batteriet innehaller kvicksilver, kadmium eller bly som
overstiger referensnivaerna i EU:s batteridirektiv 2006/66/EG. Om batterierna inte kasseras pa ratt
satt kan dessa dmnen skada manniskors halsa eller miljén. For att skydda naturresurser och framja
ateranvandning ska batterierna kasseras separat och atervinnas genom att de placeras i korrekt
atervinningsbehallare.

15 EU-forsakran om overensstammelse

Doro AB forsakrar harmed att radioutrustningen i Doro 450 6verensstammer med féljande direktiv:
2014/53/EU och 2011/65/EU inklusive delegerat direktiv (EU) 2015/863 Bilaga Il. Fulltextversionen av
EG-forsdakran om Overensstammelse finns tillganglig via féljande webbadress: www.doro.com/dofc

16 Storbritannien — forsakran om overensstammelse

Doro forsakrar harmed att radioutrustningen i Doro 450 6verensstimmer med géllande brittisk
lagstiftning.

Fulltextversionen av ”Storbritannien — férsdakran om 6verensstammelse” finns tillganglig via féljande
webbadress: www.doro.com/dofc
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